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Doctor

DIEGO FERNANDO MORA ARANGO
Director General

Unidad Nacional de Proteccion
Bogota, D.C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria a
la Unida Nacional de Proteccion a través de la evaluacion de los principios de
la gestion fiscal: economia, eficiencia, eficacia, con que administrd los
recursos puestos a su disposicion y de los resultados de su gestion en la
constitucion del rezago presupuestal, en la ejecucion del presupuesto
asignado a la Entidad y del examen del Balance General al 31 de Diciembre
de 2014 y el Estado de Actividad Financiera, Econdémica, Social y Ambiental
por el ano terminado en esa fecha. Dichos estados financieros fueron
examinados y comparados con los del ano anterior, los cuales no fueron
auditados por la Contraloria General de la Republica.

La auditoria incluyé la comprobacion que las operaciones financieras,
administrativas y economicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloria General de la
Republica. Igualmente, es responsable por la preparacion y correcta
presentacion de los estados financieros de Jacuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Colombia y prescritos por la
Contadurfa General de la Nacién. Esta responsabilidad incluye: disenar,
implementar y mantener mecanismos de control interno adecuado para el
cumplimiento de la mision institucional y para la preparacion y presentacion
de los estados financieros, libres de errores e inconsistencias significativas,
bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables
apropiadas; asi como, efectuar las estimaciones contables que resulten
razonables en las circunstancias.

La responsabilidad de la Contraloria General de la Republica consiste en
producir un informe que contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento
de la cuenta, con fundamento en la evaluacion de la gestion y resultados
(Control de Gestion, de Resultados, Financiero (opinion sobre la
razonabilidad de los Estados financieros), Legalidad y Control Interno)
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obtenidos por la administracion de la Entidad en las areas y/o procesos
auditados.

Verificado el SIRECI, se evidencié que el representante legal de la Unidad
Nacional de Proteccion, rindié la cuenta anual consolidada por la vigencia
fiscal del ano 2014, dentro de los plazos previstos en la Resolucién Organica
No. 7350 del 2013.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas de auditoria
gubernamental colombianas (NAGC) compatibles con las normas
internacionales de auditoria — (NIA’s) y con politicas y procedimientos
prescritos por la Contraloria General de la Republica. Tales normas requieren
que se planifique y efectle la auditoria para obtener una seguridad razonable
acerca de si los estados financieros estan libres de errores e inconsistencias
significativas. La auditoria incluye examinar, sobre una base selectiva, la
evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los estados financieros
los documentos que soportan la gestion y los resultados de la Entidad vy el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacion y funcionamiento del sistema de control interno.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del criterio
profesional del auditor, de los objetivos planteados y de la matriz de riesgos,
lo que incluye su evaluacion de los riesgos de errores significativos en los
estados financieros y de la gestion y resultados de la Entidad. En la
evaluacion del riesgo, el auditor considera el control interno de la Entidad
como relevante para todos sus propositos, con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. La
auditoria también incluye, evaluar los principios de contabilidad utilizados y
las estimaciones contables significativas hechas por la administracion, asi
como evaluar la presentacién general de los estados financieros.
Consideramos que la auditoria proporciona una base razonable para
expresar nuestro concepto y la opinion.

La auditoria incluyd el examen a los siguientes temas: Macro proceso planes,
programas, proyectos y eventos extraordinarios: Procesos Ejecucion,
programacion, resultados e impacto. Macroproceso gestion de adquisicion de
bienes y servicios: Procesos ejecucion contractual, anticipos, adiciones,
modificaciones, supervision e interventoria, liquidacién contractual, Seleccién
de Proveedores y Formalizacion del Contrato. Macroproceso gestion
financiera, presupuestal y contable, Proceso ejecucién y cierre del
presupuesto y Proceso revelacion de los estados contables y financieros.
Macroproceso formulacion de politicas, regulacién y coordinacion: proceso
Seguimiento y Monitoreo de la Politica y coordinacion, Atencién de
denuncias y Evaluacion a los riesgos y controles
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En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el
alcance de la misma. Sin embargo, es importante destacar que el 25 de
agosto de 2014 la Fiscalia General de la Nacion realizé diligencia de Registro
y Allanamiento, en la cual se incautaron diversos elementos y documentos,
entre los que se cuentan archivos de los expedientes contractuales, algunos
de los cuales fueron objeto de seleccion de la muestra definida para el
estudio y evaluacion del Macroproceso gestion de adquisicién de bienes y
servicio. Para enfrentar esta situacion se acudié a estrategias de consulta de
diversas fuentes oficiales, como por ejemplo el Sistema Electrénico de
Contratacién Publica — SECOP, informes de la Oficina de Control Interno de
la UNP, copias de los soportes para pagos de las facturas de los contratos,
entre otros.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la Entidad dentro del
desarrollo de la auditoria, las respuestas de la administracién fueron
analizadas.

1.1 EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS

La evaluacion de la gestion y resultados se fundamenta en los sistemas de
control de: Gestion, Resultados, Legalidad, Financiero y Control Interno; los
cuales contemplan las variables que son verificadas y calificadas por el
equipo auditor.

Con base en las conclusiones y hallazgos relacionados en este informe, la
Contraloria General de la Republica considera que el concepto sobre gestién
y resultados es Desfavorable con una calificacién de 36,8 resultante de
ponderar los componentes que se relacionan en la siguiente tabla y se
explican a continuacion:
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CONCEPTO DE GESTION

FENECIMIENTO DE LA CUENTA

Elaboro Equipo Auditor
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1.31.1 Control de Gestion.

Se evaluaron los componentes de Procesos Administrativos, Indicadores,
Gestién Presupuestal y Contractual, Prestacion de Bienes y/o Servicios,
obteniendo una calificacion de 54 sobre 100 de acuerdo a las siguientes
conclusiones.

1.1.1.1Procesos Administrativos

El proceso administrativo de la Entidad en sus fases de Planeacion,
Direccion, Ejecucion y Control se evalud transversalmente en todos los
componentes del control fiscal aplicados, obteniendo una calificaciéon de 7,50
del 15% de la ponderacion del subcomponente.

Esta calificacion se vio afectada, por las debilidades que se encontraron en la
gestién fiscal encontrandose que existen debilidades en la direccion,
planeacion, organizacion, control y seguimiento, en la implementacion de los
procesos misionales que conforman la ruta de proteccion, tales como que la
informacion registrada en las bases de datos de protegidos con sus medidas
de proteccion es incompleta, no existen archivos y por tanto no hay
trazabilidad de la informacion, lo que genera incertidumbre en su
confiabilidad e integridad, situaciones que generan que la Entidad no cuente
con la informacion oportuna como instrumento de planificacién y de toma de
decisiones.

Asi como también se evidenciaron debilidades en los procesos de planeacion
y de seguimiento y control en la ejecucion del presupuesto y en los procesos
contractuales lo que implica un grave riesgo de dano juridico de gran
inminencia ante la reclamacion administrativa interpuesta por los contratistas
como también se evidenciaron deficiencias en la organizacién y coordinacion
de las areas tanto misionales como de apoyo, aspecto que dificulta el
cumplimiento de los objetivos misionales.

1.1.1.2. Indicadores

La calificacion de este componente fue de 12,50 del 25% de la ponderacion
del subcomponente.

Esta calificacién obedece a que en el proceso misional Gestion de Atencion
al Usuario, cuatro (4) de los indicadores disehados no aportan informacion
necesaria para controlar, evaluar y tomar decisiones, toda vez que no se
encuentran formulados con las variables apropiadas que permitan medir el
desempeno del proceso.
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De otro lado, el no contar con un indicador que mida cuéntos protegidos tiene
realmente la Entidad, se ve afectada la gestion contractual por tanto no se
puede tener control de la cantidad de esquemas que se requieren.

1.1.1.3. Factor de Evaluacion Presupuestal y Contractual

Este factor tuvo una calificacion de 16,92 del 35% de la ponderacion del
subcomponente.

La anterior calificacion, teniendo en cuenta que se evidencié una inadecuada
constitucion del rezago presupuestal, por la inobservancia de los principios
presupuestales  principalmente al adquirir  compromisos sin  las
disponibilidades de apropiacion requeridas y en la constitucion del rezago sin
el lleno de los requisitos.

Ademas, durante la vigencia 2014 se presentaron deficiencias en procesos
significativos de la gestion de adquisicién de bienes y servicios, tales como:
la estructuracién de los estudios previos y pliegos de condiciones, la
legalizacion de anticipos, modificaciones y adiciones, la supervision de la
ejecucion contractual, y el reconocimiento y pago de bienes y servicios. Estas
deficiencias presuponen incumplimientos en la aplicacién de los principios de
planeacion, legalidad, transparencia, economia y responsabilidad del
Estatuto Contractual Estatal.

1.1.1.4. Factor de Evaluacion Prestacion del Bien o Servicio

Este factor tuvo una calificacion de 17,08 sobre del 25% de la ponderacion
del subcomponente.

Callificacion que responde a que la Entidad, a marzo de 2015, presta los
servicios de proteccion a 9.646 beneficiarios, viendo desbordada su
capacidad financiera y administrativa ante el incremento de un 350% del
numero de beneficiarios desde su creacion, situacién que ha generado
debilidades en términos de calidad, oportunidad y costos, en la asignacion de
las medidas por cuanto en ocasiones éstas no han sido idéneas, ni
oportunas con respecto al nivel de riesgo de los beneficiarios.
Adicionalmente las evaluaciones que exigen los tramites de emergencia asf
como las reevaluaciones del riesgo por temporalidad no fueron oportunas. En
este mismo sentido, no se cuenta con un aplicativo que permita registrar la
ruta de proteccion en tiempo real y asi tener su trazabilidad en sus
actuaciones.

Carrera 8 No. 15-46
2 car@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co e Bogoté, D. C., Colombia




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

1.1.2 Componente Control de Resultados

En este componente se analizaron los factores de evaluacion, objetivos
misionales y Cumplimiento e impacto de politicas publicas, planes programas
y proyectos: y tuvo una calificacion del 63,83 sobre 100, teniendo en cuenta
los siguientes aspectos.

1.1.2.1 Objetivos Misionales

La calificacion obtenida en este componente fue de 33,83 sobre un total de
50.

Este componente se vio afectado especialmente por las deficiencias en la
elaboracion del Plan Estratégico y Plan de Accion asi como por la falta de
control, seguimiento y monitoreo en el cumplimiento de los mismos;
situaciones que unidas con las inconsistencias presentadas en los procesos
misionales que conforman la ruta de proteccion evidencian ausencia en el
direccionamiento estratégico de la Entidad que le permitan medir, articular y
evaluar el desempeno de la politica publica que tiene bajo su
responsabilidad.

1.1.2.2 Cumplimiento e impacto de politicas publicas, planes programas
y proyectos:

La calificacién de este componente fue de 30 sobre 50, teniendo en cuenta
que si bien el objetivo propuesto con el proyecto de inversion analizado se
cumplio, el estudio de necesidades que soporto su formulacion y su
contratacion derivada no guarda relacion con la realidad de la Entidad, toda
vez que el numero de funcionarios con que cuenta la Entidad para brindar el
servicio de proteccion es muy inferior al nimero de armas adquiridas con el
mencionado proyecto, por consiguiente, éstas se encuentran en riesgo de
deterioro por no ser utilizadas en su totalidad.

2:l:3 Componente de Legalidad

La calificacion de este componente fue de 45,0 sobre el 100% de la
ponderacion del subcomponente.

El mismo fue evaluado transversalmente en las operaciones financieras,
administrativas y econémicas de la Entidad, observandose que la vulneracion
de normas es altamente relevante, especialmente por deficiencias en el
cumplimiento de los principios economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia,
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responsabilidad y transparencia de la Funcion Administrativa, afectando a los
macroprocesos de adquisicién de bienes y servicios, de gestién financiera,
presupuestal y contable, y de formulacién de politicas, regulacion vy
coordinacion.

1.1.4 Componente Financiero — Contable

Las salvedades estan originadas en la falta de registro de operaciones por la
adquisicion de servicios de seguridad de escoltas y gastos asociados a las
mismas, asi como arrendamiento de vehiculos blindados y corrientes, sin
respaldo presupuestal ni contractual. No se evidencid conciliacién de saldos
contables articulado con las areas donde se originan los procesos, entre
otros, almacén, respecto a las Propiedades, Planta y Equipo, Convenios, por
la prestacion de servicios. Deficiencias en la clasificacidén de cuentas
contables.

Los errores o inconsistencias, salvedades, limitaciones encontradas, que
afectan la razonabilidad de dichos estados contables ascienden a $165.531,3
millones, valor que representa el 390,8% del activo total de la Entidad, que
asciende a $42.357,2 millones.

Opinion: Adversa o negativa

En nuestra opinion, por lo expresado en el parrafo precedente, los estados
contables de la Unidad Nacional de Proteccion, no presentan
razonablemente la situacion financiera, en todos los aspectos importantes a
31 de diciembre de 2014 y los resultados de sus operaciones por el afo que
terminé en la misma fecha, de conformidad con los principios y normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.

.25 Componente Evaluacion SCi

De acuerdo con la metodologia vigente para la evaluacion del control interno,
el puntaje final obtenido es 2,529, valor que permite a la Contraloria General
de la Republica conceptuar que, para el periodo auditado, la Calidad y
Eficiencia del Control Interno de la Entidad es "Ineficiente”.

En la Unidad se presentan deficiencias en el disefio y operacion de los
mecanismos de Control, especialmente en el control, seguimiento vy
monitoreo de las actividades de los procesos misionales de la Entidad, toda
vez que no cuenta con un sistema de informacion articulado, que consolide
las actividades generadas en la ruta de proteccion, que permitan su
trazabilidad en tiempo real y que contenga alertas en los momentos que se
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requieran las evaluaciones, revaluaciones o retiro de las medidas de
proteccion segln el caso, generando incertidumbres en la confiabilidad de
los productos obtenidos en cada area.

La Entidad en la vigencia analizada no conté con procedimientos ni
manuales actualizados que le permiian la oportunidad en el desempefio de
sus funciones; al igual que en algunos grupos internos de trabajo no se
cuenta con los funcionarios para la evacuacion de las actividades que se
desarrollan al interior de ellos observandose trabajos represados.

1.2 FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en la calificacion de los componentes, obtenida en la evaluacion de
la Gestion y Resultados, la Contraloria General de la Republica NO fenece
la cuenta de la Entidad por la vigencia fiscal correspondiente al afo 2014.

1.3 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron setenta y siete (77)
hallazgos administrativos, de los cuales (28) tienen presunta connotacion
disciplinaria, y (5) de ellos con presunta incidencia fiscal.

No se realiza traslados de hallazgos penales teniendo en cuenta que sobre
los hechos evidenciados en el proceso auditor tiene conocimiento la Fiscalia
General de la Nacion.

De igual manera, se determino un beneficio de auditoria por $2,08 millones
correspondiente a la devolucidén de un pago por doble facturacion del servicio
de mantenimiento preventivo de uno de los vehiculos de la Entidad.

1.4 PLAN DE MEJORAMIENTO

La Unidad Nacional de Proteccion, debera suscribir y presentar su respectivo
Plan de Mejoramiento para los hallazgos incluidos en el presente informe,
atendiendo lo establecido en el Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes
— “SIRECI” - adoptado mediante la Resolucion Organica No. 7350 de 29 de
noviembre de 2013; de la Contraloria General de la Republica, que regula las
modalidades de cuentas, e informes, asi como la forma, contenido, términos,
prérrogas para la rendicion del mismo.
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Por lo anterior le informamos gue el plazo maximo para el cargue del Plan de
Mejoramiento es de 20 dias habiles contados a partir del recibo de este
documento. Sobre dicho Plan, la Contraloria General de la Republica no
emite pronunciamiento, no obstante sera insumo para un proximo proceso
auditor que adelante este organo de conirol.

Bogota, D. C,

e

IVONNE DEL PILAR JIMENEZ GARCIA

Contralora Qelegada para el Sector Defensa, Justicia y Seguridad
Luis Francisco Balaguera Baracaldo - Director Vigilancia Fiscal Z
Juan Carlos Gonzalez Trujillo - Supervisor

Lucero Pefia Pineda - Respensable Auditoria

Equipo auditor
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1.5 EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

La Contraloria General de la Republica evalud la eficiencia y la eficacia de
los procesos administrativos, los indicadores, la gestién presupuestal vy
contractual y la prestacion del bien o servicio de la Unidad Nacional de
Proteccion, con los siguientes resultados:

1.5.1 Componente - Control de Gestion
2.1.1.1 Factor de Evaluacién - Procesos Administrativos-
> Evaluacion Plan Estratégico y de Accion

La Unidad Nacional de Proteccién cuenta con un Plan Estratégico
Institucional -PEI adoptado mediante Resolucion 190 del 22 de mayo de
2012, el cual se encuentra direccionado con el Plan Nacional de Desarrollo -
especificamente con el objetivo 3 y estrategia No.3.7 ‘Programa de
profeccion de personas, grupos y comunidades en riesgo extraordinario %
extremo”.

Este plan se encuentra conformado por cinco (5) perspectivas, 11 objetivos
institucionales y 33 estrategias, durante la vigencia del 2014, el plan se
ejecutd parcialmente a través del cumplimiento del plan de accion, cuyo
propésito primordial es el de garantizar el cumplimiento de la misién referida
en la prestacion del servicio de proteccion de los derechos a la vida, la
libertad, la integridad y la seguridad de personas, grupos y comunidades que
se encuentran en situacion de riesgo extraordinario o extremo como
consecuencia directa del ejercicio de sus actividades o funciones politicas,
publicas, sociales o humanitarias, tal como lo establece el Decreto 4912 del
26 de diciembre de 2011,

En el proceso auditor se verifico el grado de cumplimiento del Plan de Accién
y de los indicadores reportados por la Entidad especificamente de las
actividades desarrolladas en dos de los tres procesos misionales: Gestién
Evaluacion del Riesgo y Gestion de Medidas de Proteccion, las cuales tienen
coherencia con 15 estrategias y 6 objetivos institucionales.

- Evaluacion Plan de accion del Proceso Gestion de Evaluacion del
Riesgo: para el cumplimiento de los objetivos de este proceso misional,
en cabeza de la Subdireccién de Evaluacion del Riesgo, la Entidad
determiné 30 actividades, de las cuales se evaluaron 10 relacionadas

14
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con el proceso de asignacion de ordenes de trabajo para la
materializacién de la evaluacion del riesgo por parte de los analistas,
evidencia que las actividades de este proceso se encuentran
ejecutadas en un 100%, no obstante, se detectaron debilidades en
cuanto a la ejecucién oportuna de algunas ordenes de trabajo asi como
de la ejecucion de reevaluaciones por temporalidad. Con base en la
informacion suministrada por la UNP a 31 de diciembre de 2014, se
asignaron 9.244 Ordenes de trabajo de evaluaciones de riesgo, de las
cuales 6.957 fueron ponderadas con resultado de la evaluacion y 2.287
se encontraron pendiente por registrarse en el Sistema de Evaluacion
del Riesgo — SER.

- Evaluacion Plan de Accién del Proceso Gestion de Medidas de Proteccion:
Para el cumplimiento de los objetivos de este proceso, en cabeza de la
Subdireccion de Medidas de Proteccién, se plantearon  cuatro (4)
actividades, que fueron evaluadas en un 100%, a través verificacion,
inspeccion y consulta de la informacion registrada en la base de datos asi
como en archivos fisicos y verificacion de los procedimientos desarrollados
por los grupos internos de trabajo quienes tienen bajo su responsabilidad el
cumplimiento de las actividades que intervienen en la ruta de proteccion:
implementacién, control, seguimiento y verificacion de las medidas de
proteccion y esquemas protectivos, en la cual se detectaron deficiencias de
planeacion, direccidn, coordinacion, control, seguimiento y monitoreo en el
desarrollo de las actividades y cumplimiento de metas.

Con relacion al nimero de beneficiarios que hacen parte del programa de
proteccion desde la creacion de la unidad a marzo de 2015, la Entidad tiene

registrado 9.646 protegidos.
Tabla No. 1 Total beneficiarios pertenecientes al programa de Proteccién de la UNP

Numero Numero
total beneciarios beneciarios

Nivel de Riesgo Beneficiarios medidas blandas |medidas duras

Ordinario 1791 1667 124
Extraordinario 6136 4606 1530
Extremo S 2 7
Tramite de Emergencia 1 1 0
Juridico 19 2 17
medidas cautelares 28 13 15
instalaciones I 0 1
UP-PCC 153 127 26
No aplica 1402 865 537
Finalizadas 106 95 11
TOTALES 9646 7378 2268

Fuente: informaciéon suministrada por la Entidad
15

}\ Carrera 8 No. 15-46
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co » Bogotd, D. C., Colombia




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Hallazgo No. 1 Plan Estratégico, Plan de Accién e Indicadores de
Gestién de la UNP- 2014.

Una vez revisado y evaluado el plan estratégico y de accién de la Entidad
vigencia 2014, se detectaron las siguientes inconsistencias:

= El plan estratégico aun cuando establecié objetivos institucionales y las
estrategias para su cumplimiento, no defini6 los términos para su
ejecucion ni precisé el nivel de cumplimiento de las metas, por lo cual no
se pudo medir el grado de avance o cumplimiento de los objetivos
propuestos.

= lgual situacion se presentd con el plan de acciéon donde la Entidad no
evalud el nivel de cumplimiento, que permitiera determinar en términos
porcentuales la ejecucion del mismo por lo tanto no permitié medir la
gestion de la Entidad en cuanto al cumplimiento de los objetivos
propuestos.

= En el diseno del plan de accién para el Proceso Misional Gestién de
Medidas de Proteccion, no se tuvieron en cuenta los ocho (8)
subprocesos que lo conforman, toda vez que en este plan se formularon
cuatro (4) actividades que involucran a solo tres subprocesos. situacion
que no permite determinar en su totalidad el cumplimiento misional de la
Entidad.

= De seis (6) indicadores de gestién disefiados en el proceso Gestion de
Atencion al Usuario, cuatro (4) no aportan informacién necesaria que
permitan medir el desempefio de las objetivos para la toma de decisiones
por cuanto no se encuentran formulados como unidades de medidas que
faciliten el monitoreo y evaluacion de las actividades y metas.

Las situaciones descritas evidencian deficiencias en la formulaciéon de los
planes, asi como la falta de asesoria y acompafiamiento por parte de las
oficinas y areas responsables, contraviniendo el literal m de articulo Tercero
‘principio de coherencia” y el articulo 26 de Ley 152 de 1994, ademas de los
literales d, e y h del articulo 2 de la Ley 87 de 1993 y articulo 3 de la Ley 489
de 1998, En consecuencia se observa que la Entidad, para la vigencia 2014,
no conto con direccionamiento estratégico que le permitiera medir, articular y
evaluar el desempefio de la politica pudblica que tiene bajo su
responsabilidad.
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2.1.1.2. Factor de Evaluacién Gestion Presupuestal y Contractual

Este subcomponente tuvo una calificacion de 16,92 del 35% de la
ponderacién del subcomponente. El mismo esta integrado por los factores
Gestion Presupuestal y Gestion Contractual.

e Factor de Evaluaciéon Gestion Presupuestal

La anterior calificacion, se obtuvo teniendo en cuenta que se evidenci6
una inadecuada constitucion del rezago presupuestal, por la
inobservancia de los principios presupuestales principalmente al adquirir
compromisos sin las disponibilidades de apropiacion requeridas y en la
constitucion del rezago sin el lleno de los requisitos.

ALCANCE

La Entidad constituyd un rezago presupuestal de $27.232 que representa el
5,9% del total comprometido, distribuidos entre el 4,4% de reservas
presupuestales y el 1,5% en cuentas por pagar, para el examen del Rezago
Presupuestal se elaboraron dos muestras; la primera se realizo para estudiar
la constitucién de las cuentas por pagar la cual ascendi6 a $5.339,3 millones
monto que equivale al 79% del total de cuentas por pagar la cuales en total
sumaron $6.784,4 millones. La segunda muestra se efectud para el analisis
de la constitucion de la Reserva Presupuestal, esta muestra fue de $11.481
millones la cual corresponde al 56% de los $20.458,3 millones que se
constituyeron como Reserva Presupuestal. El total de cuentas evaluadas
para las reservas fue de 26 y para cuentas por pagar 12.

Hallazgo No. 2 Constitucion Reserva Presupuestal (D).

En la revision de la muestra contractual de la reserva presupuestal se pudo
establecer que la UNP, mediante actas parciales de liquidacién de contratos,
con la Resolucion No. 759 de 31 de diciembre de 2014 y No. 013 del 13 de
enero 2015, reconocié y ordeno el pago de obligaciones a su cargo.
Generando que se presentaran las siguientes situaciones en la constitucion
de multiples compromisos:

1. Compromiso No. 360014, Reserva Presupuestal por $764 millones:

El contrato No. 936 de 2014 por $764 millones, contaba con el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP No.8314 del 8 de abril
de 2014. El contrato fue suscrito el 15 de diciembre de 2014 con un
plazo de ejecucion de 7 meses, lo que significa que al menos 6 meses
y medio tendran su ejecucion durante la vigencia 2015.
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2. Compromiso. No. 375014, Reserva Presupuestal por $1341millones y
Compromiso No. 375114, Reserva Presupuestal por $1341 millones:

Mediante el articulo primero de la Resolucion No 0759 del 31 de
diciembre de 2014 fueron reconocidos y se ordend el pago de los
servicios prestados por el Consorcio, por la suma de $2.683.155.289,
ordenandose se cancelara esta suma en dos pagos de
$1.341.577.644. El reconocimiento y pago de estos servicios conforme
al considerando de la citada Resolucion, corresponde a la ejecucion
de los contratos Nos. 289, 803, 879, 884 y 891 de 2014. De la lectura
de la precitada Resolucién se colige, que se trataban de servicios
efectivamente recibidos a satisfaccién, por lo que conforme a la
normatividad vigente, lo que correspondia era la constitucién de una
cuenta por pagar.

3. Compromiso No. 50814, Reserva Presupuestal por $331 millones:

El 30 de diciembre de 2014 se suscribié la modificaciéon No. 001 al
contrato No. 226 de 2014, por medio de la cual se prorrogd el término
de ejecucion hasta el 31 de marzo de 2015, superando en tres meses
la anualidad autorizada para la ejecucién de los recursos del
certificado de disponibilidad presupuestal No. 3714 del 20 de enero de
2014.

4. Compromiso No. 303514, Reserva Presupuestal por $167 millones:

En el contrato No. 860 de 2014 se evidencid informe de supervision
del 30 de enero de 2015, sin embargo, la factura corresponde a
diciembre 24 de 2014, conforme a la normatividad vigente lo que
correspondia era la constitucién de una cuenta por pagar, debido a
que ya se habia recibido el servicio. Este contrato contaba con el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP No.11814 del 23 de
julio de 2014,

5. Compromiso No. 366914, Reserva Presupuestal por $1.440 millones:

El Contrato No. 938 de 2014 contaba con el Certificado de
Disponibilidad  Presupuestal - C.D.P. No. 18714 y Registro
Presupuestal — R.P. No. 366914 ambos del 19 de diciembre de 2014,
el contrato fue suscrito ese mismo dia y, el plazo de ejecucion de este
contrato se cumplia el 31 de ese mismo mes, esta situacion y la
justificacion presentada por la Entidad para la constitucion de la
reserva, permite concluir que los servicios recibidos en calidad de
honorarios se recibieron en el transcurso de la vigencia 2014, por lo
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que conforme a la normatividad vigente, lo que correspondia era la
constitucion de una cuenta por pagar.

6. Compromiso No. 367014, Reserva Presupuestal por $2.944 millones:

El Conirato No. 940 de 2014 contaba con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal - C.D.P. No. 18714 y Registro
Presupuestal — R.P. No. 367014 ambos del 19 de diciembre de 2014,
el contrato fue suscrito ese mismo dia y, el plazo de ejecucion de este
contrato se cumplia el 31 de ese mismo mes, esta situacion y la
justificacion presentada por la Entidad para la constitucion de la
reserva, permite concluir que los servicios recibidos en calidad de
honorarios se recibieron en el transcurso de la vigencia 2014, por lo
que conforme a la normatividad vigente, lo que correspondia era la
constitucion de una cuenta por pagar.

7. Compromiso No. 366814, Reserva Presupuestal por $440 millones y
Compromiso No. 366814, Reserva Presupuestal por $1.000 millones:

El Contrato No. 939 de 2014 contaba con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal - C.D.P. No. 18714 y Registro
Presupuestal — R.P. No. 366814 ambos del 19 de diciembre de 2014,
el contrato fue suscrito ese mismo dia y, el plazo de ejecucion de este
contrato se cumplia el 31 de ese mismo mes, esta situacion y la
justificacion presentada por la Entidad para la constitucion de la
reserva, permite concluir que los servicios recibidos en calidad de
honorarios se recibieron en el transcurso de la vigencia 2014, por lo
que conforme a la normatividad vigente, lo que correspondia era la
constitucion de una cuenta por pagar.

8. Compromiso No. 374914, se establecié Reserva Presupuestal por $1.000
millones:

En la revision de la muestra contractual se analizd la constitucion de la
reserva presupuestal de los contratos Nos. 361, 859 y 923 de 2014
donde se pudo establecer que Mediante el articulo segundo de la
Resolucién No 0759 del 31 de diciembre de 2014 fueron reconocidos y
se ordend el pago de los servicios prestados por la UNION
TEMPORAL, por la suma de $1.000 millones. El reconocimiento y
pago de estos servicios conforme al considerando de la citada
Resolucién, corresponde a la ejecucion de los contratos Nos. 361, 859
y 923 de 2014. De la lectura de la precitada Resolucion se colige, que
se trataban de servicios efectivamente recibidos a satisfaccion, por lo
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que conforme a la normatividad vigente, lo que correspondia era la
constitucion de una cuenta por pagar.

Teniendo en cuenta los plazos estipulados y las modificaciones, la ejecucion
de los mencionados contratos se extiende y supera las vigencias respectivas,
advirtiendose que la Entidad no previ6 esta situacién para solicitar la
autorizacion al CONFIS correspondiente para constituir la respectiva vigencia
futura, conforme a lo establecido en el articulo 3° del Decreto 4836 de 2011,
ademas, no se evidencian hechos que permitan sustentar la constitucién de
las reservas presupuestales en atencién a lo estipulado por el articulo 7 del
mismo Decreto . Lo que refleja deficiencias en la programacion y planeacion
en los procesos contractuales y presupuestales, por cuanto la Entidad no
dispone del plazo suficiente para la recepcién oportuna y a satisfaccién de
los bienes y servicios o el cumplimiento de los objetos contractuales dentro
de la misma vigencia.

Lo anterior evidencia la inobservancia de los principios presupuestales de
anualidad y planificacion’, contenidos en el Decreto 111 de 1996 y el articulo
8 de la Ley 819 de 2003* en virtud de los cuales, las apropiaciones
presupuestales deberan programarse de tal manera que su ejecucion se
realice durante la vigencia fiscal, es decir, a mas tardar hasta el 31 de
diciembre de la respectiva anualidad. De igual forma, se contraviene el
articulo 3 del Decreto 4836 de 2011, quel indica que los COmMpromisos
presupuestales en materia de contratos, se cumplen o ejecutan con la
recepcion de los bienes y servicios y que en caso de pactar la recepcion en
vigencias siguientes a la de la celebracion del compromiso, se debe contar
con la autorizacion previa por parte del CONFIS para asumir obligaciones
con cargo a presupuestos de vigencias futuras.

'ARTICULO 13. Planificacién. E| presupuesto general de la Nacidn debera guardar concordancia con los contenidos
del plan nacional de desarrollo, del plan nacional de inversiones, del plan financiero y del plan operativo anual de
inversiones

(Ley 38/89, articulo 89, Ley 179/94, articulo 59).

ARTICULOC 14. Anualidad. El afio fiscal comienza el 1° de enera y termina el 31 de diciembre de cada afio. Después
del 31 de diciembre no podran asumirse compromisos con cargo a las apropiaciones del afo fiscal que se cierra en
esa fecha y los saldos de apropiacion no afectados por compromisos caducaran sin excepcion (L. 38/89, art. 10).

*ARTICULO Bo. REGLAMENTAGION A LA PROGRAMACION PRESUPUESTAL. La preparacion y elaboracion del
presupuesto general de la Nacién y el de las Entidades Territoriales, debera sujetarse a los correspondientes
Marcos Fiscales de Medianc Plazo de manera que las apropiaciones presupuestales aprobadas por el Congreso de
la Replblica, las Asambleas y los Concejos, puedan ejecutarse en su totalidad durante la vigencia fiscal
correspondiente. En los eventos en que se encuentre en tramite una licitacién, concurso de méritos o cualquier otro
proceso de seleccion del contratista con todos los requerimientos legales, incluida la disponibilidad presupuestal, y
su perfeccionamiento se efectde en la vigencia fiscal siguiente, se atendera con el presupuesto de esta (ltima
vigencia, previo el cumplimiento de los ajustes presupuestales correspondientes.
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Estas circunstancias afectan la transparencia en el uso de los recursos
publicos, en especial, porque de antemano la Entidad sabe que los bienes,
obras y servicios seran recibidos en vigencias fiscales siguientes.

El presente hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria.

Hallazgo No. 3 Reconocimiento de Servicios prestados por los
contratistas de los Esquemas de Proteccion mediante Actas Parciales
de Liquidacion (D).

Con base en la revision de la muestra contractual de la reserva presupuestal
y de la muestra para la evaluacion de la gestion de adquisicion de bienes y
servicios se pudieron establecer las siguientes situaciones:

1. Segun la Resolucion No. 0090 del 17 de febrero de 2015, en las facturas
de cobro y en las actas de liquidacion parcial de los contratos Nos. 204 de
2012, 800 de 2014, 926 de 2014 y 938 de 2014, fueron reconocidos por
concepto de servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de
$11.181 millones, de los cuales se reconocieron $6.315 millones por
concepto de “Servicios” (esquemas fijos) y $4.865 millones por concepto
de “Gastos Rembolsables” *

2. En atencion a la Resolucion No. 0091 del 17 de febrero de 2015, en las
facturas de cobro y en las actas de liquidacion parcial de los contratos
Nos. 203 de 2012 y 801 de 2014, fueron reconocidos por concepto de
servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $6.912
millones, de los cuales se reconocieron $4.476 millones por concepto de
“Servicios” (esquemas fijos) y $2.436 millones por concepto de “Gastos
Rembolsables”. *

3. Conforme a la Resoluciéon No. 0092 del 17 de febrero de 2015, en las
facturas de cobro y en las actas de liquidacién parcial de los contratos
Nos. 202 de 2012 y 802 de 2014, fueron reconocidos por concepto de
servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $20.186
millones, de los cuales se reconocieron $9.392 millones por concepto de
“Servicios” (esquemas fijos) y $10.794 millones por concepto de “Gastos
Rembolsables”. *Asimismo, conforme a la Resolucion No. 0150 del 09 de

® De estas sumas se ordené el pago de $4.300 millones por “Gastos Rembolsables”, con cargo al Certificado de
Dlspombihdad Presupuestal No. 3615 de 2015.

* De estas sumas se ordend el pago de $5.000 millenes distribuidos $2.436 millones por “Gastos Rembolsables” y
$2.563 millones por “Servicios de Proteccion”, con cargo al Gertificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3615 de
2015.

% De estas sumas se ordené el pago de $8.712 millones distribuidos $8.678 millones por “Gastos Rembolsables” y
$34 millones por “Servicios de Proteccién”, con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3615 de
2015.

21

Carrera 8 No. 15-46
car@contraloria.gov.co » www.contraloria.qov.co « Bogota, D. C., Colombia
Ay




CONTRALORIA
marzo de 2015, en las facturas de cobro y en las actas de liquidacion
parcial del contrato 802 de 2014, se reconocieron por concepto de
servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $11.473
millones, de los cuales se reconocieron $2.115 millones por concepto de
“Servicios” (esquemas fijos) y $9.358 millones por concepto de “Gastos

Rembolsables”. ©

4. Conforme a los considerandos y articulo primero de la Resolucién No.
0013 del 13 de enero de 2015, de los contratos Nos. 289, 803, 879, 884 y
891 de 2014, fueron reconocidos por concepto de servicios de alquiler de
vehiculos blindados por el CONSORCIO, la suma de $5.850 millones.

5. En este mismo sentido de la lectura de los considerandos y articulo
segundo de la Resolucion No. 0013 del 13 de enero de 2015, de los
contratos los contratos Nos. 361, 859 y 923 de 2014, fueron reconocid/os
por concepto de servicios de alquiler de vehiculos blindados por la UNION
TEMPORAL, la suma de $2.191 millones.

Lo anterior permite concluir que con base en los reconocimientos realizados
por la UNP, se acepto y reconocié que a los contratistas operadores de los
esquemas de seguridad que se le adeudaban alrededor de $41.454 millones
de la vigencia 2014, de los cuales con cargo al presupuesto de la vigencia
2015 de la UNP se ha visto en la obligacién de cancelar $21.012 millones,
quedando pendiente por pagar hasta la fecha $12.401 millones derivados de
la ejecucion de los mencionados contratos.

Los $41.454 millones que se manifiesta fueron reconocidos por la UNP,
mediante la suscripcion de las facturas y las Actas Parciales de Liquidacion
de los precitados contratos, representan la continuidad en la prestaciéon del
servicio con la aquiescencia de la Entidad, se desarroll6 sin que los contratos
contaran para la continuidad de su ejecucion con los respectivos Certificados
de Disponibilidad Presupuestal. Lo cual afecta la disponibilidad vy ejecucién
de la vigencia fiscal 2015, sin haberse cumplido con los requisitos minimos
para la apropiacion e incorporacion respectivas, las cuales debian tramitarse
en la vigencia anterior.

Esta situacion no es acorde con lo estipulado por los principios de Legalidad
y Economia de la Contratacién Publica. Tampoco es acorde a la adecuada
ejecucion presupuestal inobservado el articulo 71 de decreto 111 de 1996.

® De estas sumas se ordend el pago de $3.000 millones distribuidos $1.074 millones por “Gastos Rembolsables” y
$1.925 millones por “Servicios de Proteccién”, con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3615 de
2015.
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Las situaciones descritas generan que este hallazgo tenga presunia
connotacion disciplinaria.”

Hallazgo No. 4 Soportes para constitucion de una Cuenta por Pagar (D).

Una vez revisados los soportes de la muestra de las cuentas por pagar
constituidas a 31 de diciembre de 2014, se evidenciaron inconsistencias en
la creacion y reconocimiento de las obligaciones presupuestales toda vez
que se constituyeron sin los soportes que permitieran su real liquidacion y
causaciéon al momento de crear la cuenta por pagar, observandose que
algunas no cuentan con los certificados de cumplimiento o recibido a
satisfaccion del servicio suscritos por el supervisor del contrato, o en otros,
con la factura generada por el proveedor, de conformidad con el articulo 3
del Decreto 4836 de 2011 y articulo 89 del Estatuto Organico del
Presupuesto asi:

1. La cuenta con obligacion No. 636514, cancelada con orden de pago No.
3368515 del 16 de enero de 2015, por concepto de combustible, por valor
de 800 millones de pesos, no cuenta con facturas ni recibido a
satisfaccion.

2. Las cuentas con obligaciones nimeros 640514 y 640614 con ¢rdenes de

 pago 26266115 y 26264115 del 16 de febrero de 2015, por valor de
$130.363.346 por servicio de mantenimiento de vehiculos propios y a
cargo de la Entidad, ‘se cancelaron con factura de venta No.FT119775,
expedida el 13 de enero del 2015, e informe de supervision emitido el 14
de enero de 2015.

3. La cuenta con obligacién No. 640414 y orden de pago No.11835915 de
enero 29 de 2015, por valor de $159.080.909 de pesos, por concepto de
servicio de mantenimiento a los vehiculos blindados propios y a cargos
de la UNP fue cancelada con factura de venta No.FT119776 por valor de
$159.080.909 pesos expedida el 13 de enero de 2015 e informe de
supervision de enero 14 de 2014 y fecha de suscripcion del contrato.

4. La cuenta con obligacion 641414 y 6rdenes de pago No.11783015 por
valor de $296.061.534 y 11796915 por valor de $370.298.783 pesos, del
29 de enero de 2015 fue canceladas con facturas de venta No.1522 y

En principio no se reporta una posible connotacién penal en el presente hallazgo, en virtud a que
estos hechos fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de Ia Nacion seglin se informa en
la denuncia No. 2014-73213-82111-D.
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1523 emitidas por los proveedores el 9 y 13 de enero de 2015
respectivamente, e informe de supervisién del 14 de enero de 2015, la
cuenta con obligacion 641514 fue cancelada con 6rdenes de pago
No.11811015 y 11819515, facturas de venta No.6859 y 6858 emitidas el
9y 13 de enero de 2015, respectivamente, e informe de supervision del
14 de enero de 2015.

Estas situaciones, evidencian la falta de control en el cumplimiento de los
documentos exigidos para la creacién de las cuentas por pagar, por cuanto al
momento de su constitucién no existian los soportes necesarios como lo
establece la normas presupuestales.

Hallazgo No. 5 Constitucién Reserva Presupuestal.

La Unidad Nacional de Proteccién - UNP constituy6 al cierre de la vigencia
2014, reservas presupuestales para Gastos de Funcionamiento por
$19.769,6 millones, que representan el 4,15% del Presupuesto de
Funcionamiento de Ia vigencia 2014, el cual ascendié a $475.824,4 millones,
superando el tope establecido del 2%. Asi mismo, constituyd reservas
presupuestales para Inversion por $764,4 millones, que representan el
25,5% del Presupuesto de Inversion de la vigencia 2014, el cual ascendié a
$3.000 millones, superando el tope establecido del 15%. Lo anterior obedece
a la falta de planeacion y seguimiento en la ejecucién del presupuesto
asignado a la Entidad, inobservando el articulo 31 de la Ley 344 de 1996 y
articulo 78 del Decreto 111 de 1996, situacion que ocasiona reduccién del
presupuesto de la Entidad.

Hallazgo No. 6 Cuenta por pagar — Servicio de Alquiler vehiculos
blindados para servicios ocasionales.

La Entidad registro una cuenta por pagar con las facturas Nos. 6859 y 1522
expedidas el 9 de enero de 2015, por valor de $55,6 millones c/u, por
concepto de “alquiler de vehiculos blindados para servicios ocasionales
como apoyo al programa de proteccion”, sin embargo, en las facturas no se
describen ni el numero total de vehiculos ni el periodo de prestacion del
servicio, igualmente, las actas de recibo a satisfaccion carecen de esta
informacion, pues no se detalla el cumplimiento de las obligaciones
contractuales asumidas por el contratista, informacién indispensable para
que la Entidad pueda confrontar y/o comprobar si los valores cobrados
corresponden a los servicios suministrados.

Lo anterior se origina por la falta de control y seguimiento al pago de cuentas
desacatando lo establecido en el literal b) del articulo 2 de la Ley 87 de 1993,
y lo senalado en el Manual de Contratacion de la Entidad acapites 26.1.10 y

28.1.2.
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Hallazgo No. 7 Soportes para el pago de una cuenta por prestacion de
servicios. (D)

La cuenta con obligacién No.633014, fue cancelada con orden de pago No
11633415 el 20 de enero de 2015, por concepto de asesoria Juridica, factura
No.107 de diciembre 12 de 2014, por valor de $17.253.086, valor que
corresponden al 100% del contrato de prestacion de servicios No0.924 de
2014, con plazo de ejecucion del 1° al 31 de diciembre de 2014.

Ademds de la factura, esta cuenta se pagd con informe de supervision e
informe parcial de actividades, éste Ultimo expedido por el contratista el 15
de diciembre de 2014, incumpliendo con lo pactado en la clausula tercera del
contrato: FORMA DE PAGO “...La UNP pagara a el contratista el valor del
contrato previa entrega y recepcién a satisfaccion por el supervisor del
informe final de gestion...a la cual debera adjuntar el RUT...”

Lo descrito, demuestra falta de control, seguimiento y monitoreo por parte de
las dependencias que intervienen en el proceso para el pago de cuentas por
pagar, lo que genera que se paguen cuentas sin el lleno de los requisitos,
desacatando lo establecido en la clausula tercera del mencionado contrato.

La situacion descrita genera que este hallazgo tenga presunta connotacion
disciplinaria.

e Factor de Evaluacion Gestion Contractual

Este factor de evaluacién tiene incidencia en el total de la calificacion de la
Gestion presupuestal y contractual por cuanto durante la vigencia 2014 se
presentaron deficiencias en procesos significativos de la gestion de
adquisicion de bienes y servicios, tales como; la estructuracion de los
estudios previos y pliegos de condiciones, la legalizacion de anticipos,
modificaciones y adiciones, la supervision de la ejecucion contractual, y el
reconocimiento y pago de bienes y servicios. Estas deficiencias presuponen
incumplimientos en la aplicacion de los principios de planeacion, legalidad,
transparencia, economia y responsabilidad del Estatuto Contractual Estatal.

El examen del Macroproceso de Gestion de Adquisicion de Bienes y
Servicios se realizd en los procesos que involucran las etapas del proceso
contractual y sobre las responsabilidades en cada una de estas. Dicho
examen se orientd a evaluar si la adquisicion de bienes y servicios estuvo
encaminada a cumplir con el objeto misional de la Unidad Nacional de
Proteccion.
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Una vez revisado el Sistema Electronico para la Contratacién Publica —
SECOP, se pudo establecer que la UNP durante la vigencia 2014 realizé 462
registros contractuales por $90.356 millones, de los cuales se obtuvieron las
siguientes estadisticas segun la siguiente tabla.

istr

§ B . 2 [$79,790,415
50 o sstoze1s7is fo oo b lso
50 4 [512,102,148,000 [435(569,218,067,637 |11 [8304,705,144
50 6 o | 5 23286667 [0 Jeo
50 1 712800000 o [so o fso
50 b 0 | 50 1 1539,700,415
: | .
- 162,772,922,518 7 [$17,917,568,716 |438(569,241,344,304. |14 [5424,2685,974

“Fuente: SECOP

Para la evaluacion de este Macroproceso se hizo necesario realizar una
muestra, la cual se elaboré de manera segregada por los tipos de
procedimientos contractuales y teniendo como estrategia criterios de
seleccion forzosa como los contratos que estan relacionados con las
denuncias que son objeto de estudio por parte de la Comisién de Auditoria,
seguimiento de las funciones de advertencia y con el proyecto de inversion
ejecutado durante la vigencia 2014. Asi las cosas la muestra seleccionada
es la siguiente:

Componente contractual de la atencion de Denuncias:

Es de anotar, que estas denuncias tienen relacidon con presuntas
irregularidades presentadas en la contratacion, las cuales tienen un impacto
relevante por el alto nivel de recursos comprometidos, ademds de tener una
incidencia importante en la gestién misional de la Entidad. Es asi como en el
primer nivel de segregacion se encuentran los contratos que las denuncias
asignadas exigen analizar.

a) Contratos suscritos con operadores privados para la implementacion
de esquemas de proteccion:

e UNION TEMPORAL Contratista: Contrato No. 203 de 2012, contrato
No. 801 de 2014, contrato No. 927 de 2014, contrato No. 939 de 2014.

o UNION TEMPORAL Contratista: Contrato No. 202 de 2012, contrato
No. 802 de 2014, contrato No. 940 de 2014.
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o UNION TEMPORAL Contratista: Contrato No. 204 de 2012, contrato
No. 800 de 2014, contrato No. 926 de 2014, contrato No. 938 de 2014.

b) Contratos suscritos para la supervision de los esquemas de seguridad
implementados por la empresas contratistas:

e Empresa Privada que apoyo supervision: Contrato No. 113 de 2013,
Contrato No. 284 de 2013 y contrato No. 197 de 2014.

Componente contractual Seguimiento Plan de Mejoramiento y Proyecto
de Inversién:

En el segundo nivel de segregacion se encuentran los contratos relacionadas
con Plan de Mejoramiento y con el proyecto de inversion.

c) Contrato No. 119 de 2012, contrato No. 498 de 2013, contrato No. 936
de 2014.

Componente contractual de muestreo aleatorio:

d) Se realiz6 una seleccion aleatoria por cada uno de los procedimientos
de contratacion.

Se seleccionaron los 4 procesos de Seleccion Abreviada, 1 proceso de
Licitaciéon Publica, 1 proceso de Minima Cuantia y 15 procesos de
Contratacion Directa, con lo que se obtuvo una muestra de 12 contratos por
$31.888 millones que representa el 45,24% del valor de la contratacion
registrada para la vigencia 2014, la cual junto con los contratos de las demas
vigencias y sus adiciones asciende a 21 contratos por $281.916 millones.
Como producto de las anteriores precisiones la muestra analizada fue la
siguiente:
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Tabla No. 3 Muesira de Procesos Contractuales evaluados.

No. Proceso Contractual Valor Valor adiciones

1 Contrato No. 119 de 2012 $668 millones -
2 Contrato No. 202 de 2012 $80.360 millones $37.600 millones
3 Contrato No. 203 de 2012 $48.314 millones $15.229 millones
4 Contrato No. 204 de 2012 $32.276 millones $17.542 millones
5 Contrato No. 354 de 2013 $3.155 millones

6 Contrato No. 113 de 2013 $840 millones $280 millones
7 Contrato No. 197 de 2013 $7 millones -
8 Contrato No. 284 de 2013 $1.725 millones o
9 Contrato No. 498 de 2013 $3.500 millones

10 Contrato No. 366 de 2014 $1 millones -
11 Contrato No. 800 de 2014 $3.860 millones $1.930 millones
12 Contrato No. 801 de 2014 $4.245 millones $2.122 millones
13 Contrato No. 802 de 2014 $8.070 millones $4.035 millones
14 Contrato No. 926 de 2014 $1.800 millones =
15 Contrato No. 827 de 2014 $1.800 millones =
16 Contrato No. 928 de 2014 $3.860 millones

17 Contrato No. 936 de 2014 $1.528 millones

18 Contrato No. 938 de 2014 $1.440 millones 5
19 Contrato No. 939 de 2014 $1.440 millones

20 Contrato No. 940 de 2014 $2.944 millones -
21 Contrato No. 841 de 2014 $900 millones $450 millones

Elabord: Auditor Responsable

Resulta provechoso destacar que un gran volumen de los recursos de la
muestra auditada, se destinaron para la adquisicion de servicios especiales,
los cuales merecen unas precisiones para contextualizar los hallazgos que
se derivaron de los mismos.

Contratos Operadores de Esquemas de Proteccion.

Mediante el Decreto 4065 del 31 de octubre de 2011, se cred la Unidad
Nacional de Proteccion (en adelante UNP), Entidad adscrita al Ministerio del
Interior, teniendo como uno de sus principales objetivo misionales el de
“articular, coordinar y ejecutar la prestacion del servicio de proteccion a
quienes determine el Gobierno Nacional que por virtud de sus actividades,
condiciones o situaciones politicas, publicas, sociales, humanitarias,
culturales, étnicas, de género, de su calidad de victima de la violencia,
desplazado, activista de derechos humanos, se encuentren en situacion de
riesgo extraordinario o extremo de sufrir dafios contra su vida, integridad,
libertad y seguridad personal o en razén al gjercicio de un cargo publico u
ofras actividades que pueden generar riesgo extraordinario, como el
liderazgo sindical, de ONGs y de grupos de personas desplazadas, y

28

Carrera 8 No. 15-46
cgr@contralorig.gov.co e www.contraloria.gov.co » Bogotd, D. C., Colormbia

hd




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

garantizar la oportunidad, eficiencia e idoneidad de las medidas que se
otorgan. (...)". °

En atencion a ello, fue confiado a la UNP, el Programa de Proteccion a
personas amenazadas, conforme a la Ley 418 de 1997, adicionada y
prorrogada por las Leyes 548 de 1999, 782 de 2002, 1106 de 2006 y 1421 de
2010, en concordancia con el Decreto 4912 de 2011, modificado vy
adicionado mediante el Decreto 1225 de 2012. El Programa tiene origen en
1997 como resultado de un esfuerzo conjunto entre el Gobierno y la sociedad
civil, para apoyar al Gobierno Nacional en la salvaguarda de la vida,
integridad, libertad y seguridad de la poblacion objeto, que se encuentre en
situacion de riesgo cierto, inminente y excepcional, como consecuencia
directa y en razon del ejercicio de sus actividades o funciones politicas,
publicas, sociales o humanitarias.’

Con fundamento en que la Entidad no cuenta con el numero suficiente de
funcionarios dentro de su planta de personal, para proveer los hombres de
proteccion que conforman los Esquemas de Seguridad de las personas que
tiene bajo su responsabilidad proteger, se desarrollaron diversos procesos de
contratacion recurriendo a distintas clases procedimientos contractuales. Las
caracteristicas especiales para la prestacion de este servicio, exigian que se
garantizara a los beneficiarios del Programa de Proteccion la implementacion
oportuna de esquemas madviles de proteccion, por lo que fruto de procesos
de Seleccion Abreviada se realizé la contratacion de varios operadores que
proveen los Esquemas de Proteccién. Pero también la Entidad desde la
vigencia 2012 hasta la fecha, recurrié en diversas ocasiones a la declaratoria
de Urgencias Manifiestas lo que conllevo a la suscripcion numerosos
contratos directos.'”

- Seleccion Abreviada PSA No. UNP 33 de 2012

La Seleccién de Abreviada PSA No. UNP 33 de 2012, mediante la
Resolucion No. 479 del 13 de diciembre de 2012 adjudico los grupos No. 01,
02 y 03 que dieron origen a los contratos No. 202, 203 y 204
respectivamente.

El objetivo de este proceso contractual era prestar los servicios de seguridad
para la provision, implementacion y operacion de esquemas de proteccion y

® Extractos de considerandos contractuales y de Estudios Previos de la contratacién relacionada.
95
Ibidem.

9 Thidem.
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para la provision de escoltas, vehiculos y motocicletas de apoyo que requiera
la Unidad Nacional de Proteccién en desarrollo del Programa de Proteccion
de los derechos a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de las
personas, grupos y comunidades a cargo de la Entidad

La distribucion presupuestal inicial que respaldaba los contratos se distribuy6
de la siguiente forma:

GRUPO 1: Correspondiente al cincuenta por ciento (50%) del valor del
presupuesto estimado del presente proceso a la UNION TEMPORAL11 por
encontrarse en el primer lugar de orden elegibilidad. Para este grupo el 21 de
diciembre de 2012 se suscribié el contrato No. 202, con una cuantia original
de $80.690 millones

GRUPO 2: Correspondiente al treinta por ciento (30%) del valor del
presupuesto estimado del presente proceso a la UNION TEMPORAL' por
encontrarse en el segundo lugar del orden elegibilidad. Para este grupo el 21
de diciembre de 2012 se suscribié el contrato No. 203, con una cuantia
original de $48.414 millones

GRUPO 3: Correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del
presupuesto estimado del presente proceso a la UNION TEMPORAL'™ por
encontrarse en el tercer lugar del orden elegibilidad. Para este grupo el 21 de
diciembre de 2012 se suscribi6 el contrato No. 204, con una cuantia original
de $32.276 millones

Los hallazgos que se determinaron fueron los siguientes:

Hallazgo No. 8 Contratacién Directa derivada de la declaratoria
Urgencia Manifiesta.

Por medio de la Resolucién No. 0507 del 15 de septiembre de 2014 se
declaré Urgencia Manifiesta con el fin de garantizar la continuidad en la
prestacion del servicio de proteccién a través de los esquemas de proteccion
que la Unidad de Proteccion debe otorgar a la poblacién objeto del Programa
de Prevencion y Proteccién de los Derechos a la vida, la libertad, la
integridad y la seguridad de personas, grupos y comunidades de las que es
responsable la UNP,

X El hombre de la Unién Temporal se omite expresamente con el fin de garantizar el *Habeas Data”
de las empresas que las constituyen y en especial atencién al acatamiento del principio del Debido
Proceso Administrativo.
12 IBIDEM.
13 IBIDEM.
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El 16 de septiembre de 2014 bajo el amparo de esta Resolucion se
suscribieron los contratos Nos. 800, 801 y 802 de 2014, por un total de
$16.175 millones.

El 4 de diciembre de 2014 con fundamento en la misma Resolucion de
Urgencia Manifiesta se suscribieron los contratos Nos. 926, 927 y 928 de
2014, por un valor total de $7.460 millones.

El 17 de diciembre de 2014 en atencion a la Resolucion de Urgencia
Manifiesta se suscribieron los contratos Nos. 938, 939 y 940 de 2014, por un
valor total de $5.874 millones.

El 2 de enero de 2015 con soporte en la misma Resolucion del 15 de
septiembre de 2014, se suscribieron los contratos Nos. 04, 05 y 06 de 2015,
por un valor total de $41.674 millones.

Los anteriores hechos presuponen una vulneracién al principio de
Inmediatez' que exige la declaratoria de Urgencia Manifiesta, por cuanto
incluso se suscribieron contratos pasados 104 dias desde que se efectud la
declaratoria de la misma.

En este orden de ideas, por deficiencias en la estructuracion de los contratos
y en la supervision de los mismos se presenta un incumplimiento a los
principios de Planeacion y Responsabilidad contractual, contenidos vy
desarrollados en la jurisprudencia que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley
1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto
1510 de 2013.7°.

Hallazgo No. 9 Estructuracién de Estudios Previos y Gastos Asociados
(D).

Los contratos No. 202", 203 y 204 de 2012 consagraron en sus clausulas
Decimas y en sus numerales 10.3 lo siguiente: “710.3. DE LOS GASTOS
ASOCIADOS: La UNP reconocera los gastos en que incurra el contratista por
concepto de tiquetes aéreos, peajes, combustibles y viaticos del personal
que integre cada uno de los esquemas proveidos, gastos que solo se
reconocerén y rembolsaran cuando se hayan realizado, de conformidad con

i Concepto No. 2008110415 del 25 de marzo de 1995 con Consejero Ponente Camilo Osorio Isaza.

13 No se reporta una posible connotacién penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos
hechos fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacién segin se informa en la
denuncia No. 2014-73213-82111-D.
16 El contrato No. 202 de 2012 presento la misma situacion que informa el hallazgo, perc el mismo
fue objeto de auditoria previa por parte de la Oficina de Control Interno, presentando un hallazgo de
similares condiciones en su informe final. 3
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los topes establecidos en el anexo técnico No 8 el cual hace parte integral
del presente contrato. El reconocimiento de estos gastos se realizara durante
el mes siguiente al que se causaron, mediante la figura de rembolso, para lo
cual debera reunirse los siguientes requisitos: solicitud escrita de los gastos
asociados requeridos por parte del protegido al contratista, autorizacion
escrita de dichos gastos por parte del contratista al protegido, presentacion
de los pasabordos efectivamente utilizados, recibos de peaje, soportes de
consumo de combustible y demas documentos que evidencien claramente
los gastos en que incurrid el contratista, toda esta documentacién debera
contar visto bueno del supervisor del contrato. En todo caso, EL
CONTRATISTA debera dar estricto cumplimiento en cuanto a valores y
cantidades maxima a autorizar por parte del contratista de conformidad con
el anexo técnico No 8. La UNP reconocera al contratista el dos por ciento
(2%) del valor de estos gastos por concepto de administracion de los
mismos. (...)".

Sin embargo, los Estudios Previos que sirvieron de fundamento para los
contratos Nos. 202, 203 y 204 de 2012 derivados de la Seleccion Abreviada,
no contemplaron un tope maximo para la aprobaciéon de los Gastos
Asociados de los contratos, lo que generd que la ejecucion de los recursos
presupuestados para los contratos se impactara, por cuanto en algunos
casos cerca del 40% de los pagos debieron hacerse con cargo a este item
del contrato, generando que a partir de septiembre de 2013 fuera necesario
realizar constantes adiciones al presupuesto de los contratos, debido a que
el mismo fue rapidamente agotado, tal y como puede verse reflejado en las
adiciones y prorrogas contractuales celebradas a partir del mencionado mes.

La anterior situacién tuvo consecuencias significativas, debido a que esta
clase de gastos que son de caracter esporadico, adquirieron un
comportamiento de gastos habituales, llegando al extremo de aprobarse
pagos de viaticos por escolta por el monto de 15 dias en un mes que se
prestaron los servicios, ademas de los pagos que se debieron realizar por
concepto tiquetes aéreos, peajes y combustible, entre otros.

Lo anterior sin tener en cuenta que en la estructuracion financiera del
contrato, se estimo el valor de la tarifa maxima a cobrar por concepto de
tiquetes aéreos, donde para la vigencia 2014, en los traslados nacionales se
establecio una tarifa maxima $780.885 pesos (sin tener en cuenta el 2% de
gastos de administracion), cifra que fue la que cobraron los contratistas por
estos items del contrato, sin diferenciar los destinos de los traslados y sin
tener en cuenta que se debian anexar los documentos que evidencien los
gastos en que incurrio el contratista ni la dindmica que tiene el mercado en
esta clase de gastos, impidiendo que la Entidad pudiera obtener precios y
condiciones mas acordes a la realidad dl mercado.
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De igual forma no se tuvo en cuenta que los esquemas de proteccion por
diversas situaciones administrativas requieren de los relevos de personal en
los esquemas que integran los hombres de proteccion, situacion que ha dado
lugar a diversas reclamaciones contractuales y que se encuentran
actualmente en tramite.

Estas mismas situaciones se presentaron en la estructuracion de los
contratos 800, 801, 802, 926, 927, 928, 938, 939, y 940 de 2014.

Es asi como, debido a deficiencias evidenciadas en las areas encargadas de
realizar la Planeacion contractual, se presentaron esta clase inconsistencias
que significan un incumplimiento al principio de Planeacion que rige la
Contratacién Publica, contenido y desarrollado en la jurisprudencia que ha
analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el
Decreto 734 de 2012, Decreto 2474 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por
lo que se indica una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo™’.

Hallazgo No. 10 Pago de Gastos Reembolsables (F y D).

En desarrollo de la clausula Decima de los contratos mencionados
anteriormente, asi como de sus modificaciones, y del Anexo Técnico No 8 de
los contratos Nos. 202, 203 y 204 de 2012, se efectuaron pagos de los
denominados “Gastos Reembolsables” en desarrollo de la ejecucion de los
citados contratos.

Sin embargo, los contratistas presentaron facturas globales y generales por
estos conceptos, sin que se evidencie con precision a que items
corresponden, pero ademas las facturas no contaban con los soportes
exigidos para su reconocimiento y pago. Es asi como no se evidencia que se
hayan anexado y verificado por parte de la supervision del contrato, la
solicitud escrita de los gastos asociados requeridos por parte del protegido al
contratista, la autorizacion escrita de dichos gastos por parte del contratista
al protegido, la autorizacion del Comité para gastos asociados
excepcionales, los pasabordos efectivamente utilizados, recibos de peaje,
soportes de consumo de combustible, las facturas de compra de los pasajes
y todos los documentos que confirmen claramente los gastos en que incurrio
el contratista como bien lo define el anexo Tecnico 8.

17 - - .
No se reporta una posible connotacién penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos

hechos fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacidon segin se informa en la
denuncia No. 2014-73213-82111-D.
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El comportamiento de los pagos de estos contratos realizados para la
vigencia 2014, refleja lo expresado en los parrafos precedentes, ilustrado en
los siguientes cuadros'®:

Tabla No. 4 Contrato No. 202 de 2012 para la vigencia 2014.

FacNtS;'a y Pcﬁgl;?'gocigle s}:?\%gisogczire P%ga?sstopsor Pa%(;sczg[eiig:iler P;ls Zing:rll-"uaainqtl:)u; ' Total
fecha. servicio. esquemas fijos. Asociados ’ municion
206 JUNIO 2.334.240.294 2.334.240.294
207 JUNIO 54.154.375 54.154.375
208 JUNIO 2.360.609.293 2.369.609.293
209 JUNIO 54.974.936 54.974.936
211 JUNIO 1.591.963.504 12.987.164,00 26.580.320,00 | 1.631.531.078,00
212 JUNIO 1.139.888.355 10.088.721,00 20.542.288,00 | 1.170.519.364,00
213 JUNIO 39.851.818 334.039,00 719.264,00 40.905.121,00
214 JUNIO 3.466.774.036 38,749.434,00 73.654.208,00 | 3.579.077.678,00
223 JULIO 2.660.753.185 2.560.753.185,00
224 JULIO 58.292.894 58.292.894,00
225 JULIO 1.556.870.583 1.556.870.583,00
226 JULIO 36.119.398 36.119.398,00
234 AGOSTO 3.704.245.468 42,627.474,00 80.143.856,00 | 3.827.016.798,00
235 AGOSTO 1.501.354,290 12,862.369,00 25.360.816,00 |  1.539.577.475,00
236 AGOSTO 1.087.381.553 10/153.465,00 19.944.704,00 | 1.117.479.722,00
237 AGOSTO 129.291.189 1,037.772,00 2.739.152,00 133.068.113,00
251 13 e;‘ien‘jimde 1.875.458.377 20.912.140,00 39.343,200,00 | 1.935.713.717,00
o5p |1 8l 15 de 733.992.058 6.131.863,00 12.094.992,00 752.218.913,00
Septiembre ) . }
g5g [} 8l 18 de 542.501.901 4.865,143,00 9.585.680,00 556.952.724,00
Septiembre 1 k ' '
254 |1 8 15 de 65.304.826 506.688,00 1.338.480,00 67.149.094
Septiembre ' )
TOTAL 15.878.007.465 9.025.014.958 161.256.272,00 311.946.960,00 25.376.225.655
Tabla No. § Contrato No. 203 de 2012 para la vigencia 2014.
Fadiray | Poriodo decobrocer | O900er | Pagospor | Pedosper | qiiioras
fecha. servicio. esquemas fijos. Asociados chalecos. armarqeﬂto y
municion
149 1 AL 30 Junio 1.541.652.256 13.106.174,00 26.528.944,00 1.581.287.374,00
150 1 AL 30 Junio 886.086.368 5.380.212,00 10.069.696,00 901.536.276
151 1 AL 30 Junio 983.692.614 7.425.706,00 14.444.768,00 1.005.563.088

8 Informacién entregada por la UNP con oficio No. 0E115-000143711 del 03 de junio de 2015. Dicho documento se
entregd con fecha de corte entre el periodo de junio a septiembre de 2014, debido a que no se contaban con los
sopertes de los otros meses, en virud de la incautacion de elementos que se realizé en la diligencia de

allanamiente que efectud la Fiscalia General de la Nacién el 25 de agosto de 2014,
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152 1 AL 30 Junio 1.247.470.165 1.247.470.165
153 1 AL 30 Junio 28.941.308 28.941.308
154 1 al 31 de Julio 1.553.930.750 12.248.568 28.508.272 1.594.687.590
155 1 al 31 de Julio 901.086.132 5.644.813 10.315.760 917.046.705
156 1 al 31 de Julio 979.318.693 7.633.070 14.780.880 1.001.742.643
157 1 al 30 de Julio 1.348.085.893 1.348.085.893
158 1 al 30 de Julio 31.275.593 31.275.593
169 1 al 31 de Agosto 1.562.698.255 12.571.343 28.586.688 1.603.856.286
160 1 al 31 de Agosto 876.161.658 5.377.397 10.018.320 891.557.375
161 1 al 31 de Agosto 944.148.279 7.405.064 14.363.648 965.917.991
170 1 al 15 de Septiembre 784.507.032 6.060.480 13.774.176 804.341.688
171 1 al 15 de Septiembre 421.616.161 2.519.336 4.704.960 428.840.457
172 1 al 15 de Septiembre 466.633.712 3.588.059 6.933.056 477.154.827
TOTAL 11.901.532.910 2.655.772.959 88.960.222 183.039.168 14.829.305.259
Tabla No. 6 Contrato No. 204 de 2012 para la vigencia 2014
No. Factura Pciré?_gzgf Pagos por serv!_cios Pagos por Gastos ;Z%?Ise fger zlz?.lcﬁsef 3; Total
y fecha. e de esquemas fijos. Asociados halitos, armarr!e!'l'to y
municion
BO 3934 JUNIO 451.041.340,71 2.355.160,89 3.612.544,00 457.009.045,60
BO 3995 JUNIO 279.350.115,11 2.083.050,67 3.001.440,00 284.434.605,78
BO 3996 JUNIO 17.174.555,35 140.746,67 243.360,00 17.558.662,02
BO 3897 JUNIO 2.292.860.462,93 26.702.409,03 49.923.952,00 2.369.486.823,96
BO 4001 JUNIO 2.492.225.449 2.492.225.449,00
BO 4002 JUNIO 57.819.630 57.819.630,00
BO 4087 JULIO 512.661.319,44 2.794.290,49 4.026.256,00 519.481.865,93
BO 4088 JULIO 273.375.289,65 1.944.180,62 2.933.840,00 278.253.320,27
BO 4089 JULIO 17.300.425,44 116.350,58 251.472,00 17.668.248,02
BO 4090 JULIO 2.291.122.971,99 27.249.444 41 52.049.296,00 2.370.421.712,40
BO 4094 MAYQ 3.310.157,72 534.788,77 91.936 3.936.882,49
BO 4169 AGOSTO 487.841.567,36 2.680.754,84 3.988.400,00 494.510.722,20
BO 4172 AGOSTO 2.437.923.803,48 28.378.232,68 54.450.448,00 2.520.752.484,16
BO 4170 AGOSTO 251.931.939,50 1.741.505 42 2.725.632,00 256.399.076,92
BO 4171 AGOSTO 17.300.425,44 116.350,58 251.472,00 17.668.248,02
BO 4245 SEPTIEMBRE 1.264.281.552,63 13.458.147,70 26.869.6986,000 1.304.709.396,33
TOTAL 10.597.475.936,75 2.550.045.079 110.295.413,35 204.519.744,000 13.462.336.173,10

De igual forma en los contratos No. 800, 938, 939 y 940 de 2014 se han

realizado los siguientes pagos.
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Tabla No. 7 Contrato No. 800 de 2014 para la vigencia 2014
Faﬁﬁr‘a y i?é?g%gf Pagos por servicios | Pagos por Gastos | Pagos por alquiler de Pagos por alquiler de Total
fach, SONIGIB. de esquemas fijos. Asociados chalecos. armamento y municién
BO 4305 | SEPTIEMBRE 481.372.911,63 2.392.693,33 3.974.880,00 487.740.484,96
BC 4306 | SEPTIEMBRE 243.939.586,27 1.632.661,33 2.676.960,00 248.249.207,60
BO 4307 | SEPTIEMBRE 16.898.835,35 112.597,33 243.360,00 17.355.792,68
BO 4308 | SEPTIEMBRE 2.445.339.314,29 24.850.231,47 53.082.224.00 2.523.271.769,76
BO 4341 | QCTUBRE 189.545.652,65 957.077,33 1.589.952,00 192.092.681,98
BO 4342 | OCTUBRE 95.526.829,31 737,512,563 1.070.784,00 97.335.195,84
BO 4343 | OCTUBRE 6.799.934 14 33.779,20 97.344,00 6.931.057,34
BO 4344 | OCTUBRE 965.188.394,29 10.142.205 20.966.816,00 996.297.415,09
BO 4345 | OCTUBRE 70.440.580 70.440.580
16 al 27
BO 4346 Octubre 1.634.221 1.634.221
TOTAL 4.444.712.527,93 72.074.801 40.858.757,32 83.702.320 4.641.348.406,25
Tabla No. 8 Contrato No. 938 de 2014 para la vigencia 2014
No. . Pagos por Pagos por | )
y fecha. ! esquemas fijos, Asoclados |
BO 4624 (20 @ 31 de 6.443.591,05 45.038,03 97.344,00 | 6.585.973,98
Diciembre
BO4s2s [20 & 31 dei orh 444 5ap 13 4.888.080,35 23.240.880,00 | 998.243.706,48
Diciembre
20 al 31 de
BO 4626 Dicistibie 108,340,875 108.340.875
20 al 31 de
BO 4627 | Lo o 2.513.508 2.513.508
TOTAL 976.558.137,18 110.854.383 4.933.319,28 23,338.224,00 | 1.115.684.063,46

Tabla No. 9 Contrato No. 939 de 2014 para la vigencia 2014

. Pagas por Pagos por ; Pagos por alquiler
b f!;ggtaura ¥ Peggld ;) e‘iﬁégbm servicios de Gastos Pagoscﬁglreilgéuler 48 de armamento y Total
' ’ esquemas fijos. Asociados: d municién
20 al 31 DE
196 Sisiembra 1,028.049.527 8.968.271,00 18.614.336,00 1.0565.632.134,00
1 a 31 de
.759.467,
197 Diclembre 280.759.467,00 280.759.467,00
TOTAL 1.028.049.527 280.759.467,00 8.968.271,00 18.614.336,00 | 1.336.391.601,00
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Tabla No. 10 Contrato No. 940 de 2014 para la vigencia 2014

ji : iler
Ng- Reriodo de Pagos por servicios de | Pagos por Gastos Pagos por alquiler de Pagos por aiquile T
Factura | cobro del SeatiGrAS TPS Asaciados hajcos: de armamento y otal
y fecha. servicio. q 10 ’ municion
21 AL 31
329 = 2.114.226.936,00 25.243.384,00 45.173.024,00 2.184.643.344,00
Diciembre
21 AL 31
98.874.271,00
330 Diciembra 98.874.271,00
21 AL 31
1.977. 0
331 DN 1.977.485,00 485,0
TOTAL 2.114.226.936,00 100.851.756,00 25.243.384,00 45.173.024,00 2.285.495.100,00

A pesar de encontrarse las anteriores situaciones, la supervision del contrato
en sus informes no presentd ninguna clase observacion o reclamo al
respecto, por el contrario, procedi6 a reconocer y autorizar los pagos de los
gatos reembolsables, sin que se evidencie su verificacion.

Lo anterior, presupone un presunto detrimento patrimonial por $14.790
millones, representado en el acumulado de los reconocimientos y pagos de
“gastos reembolsables” de los contratos 202, 203, 204 de 2012, de los
contratos Nos. 800, 938, 939 y 940 de 2014, por las facturas ya referidas y
de las cuales no se evidencia que se cuenten con los soportes respectivos,
por lo que existe incertidumbre sobre la real prestacion del servicio
cancelado por estos conceptos.

En este orden de ideas, por deficiencias en la estructuracion de los contratos
y en la supervision de los mismos se presenta un incumplimiento a los
principios de Planeacién y Responsabilidad contractual, contenidos vy
desarrollados en la jurisprudencia que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley
1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto
1510 de 2013™.

Con fundamento en las anteriores consideraciones, se informa que el
presente hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria y presunta
incidencia fiscal.

Hallazgo No. 11 Alquiler de chalecos blindados (F y D).

Con ocasion del conirato No. 250 de 2013 y No. 328 de 2014 fueron
adquiridos 11.483 chalecos blindados. Durante la vigencia 2014, seguin la
informacién reportada por el Almacenisia, en Bodega las cantidades
disponibles durante el ano fue la siguiente:

¥ No se reporta una posible connotacién penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos hechos
fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacién segUn se informa en la denuncia
No. 2014-73213-82111-D.

X
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Tabla No. 11 Chalecos Disponibles en Bodega 2014

Mes Saldo de unidades disponibles
Enero 737
Febrero 7286
Marzo 6220
Abil 6819
Mayo 6212
Junio 6185
Julio 5878
Agosto 5864
Septiembre 5804
Octubre 5679
Noviembre 5578
Diciembre 5578

Fuente: Almacén General UNP.

No obstante, en los contratos Nos. 800, 801, 802, 926, 927, 928, 938, 939 y
940 de 2014, se pagaron servicios por el alquiler de chalecos blindados sin
tener en cuenta que en el Almacén de la instituciéon se contaba con

disponibilidad de estos elementos.

El monto de los pagos realizados por este concepto se soporta en la
informacién presentada por la Entidad, la cual se resume asi®’:

Tabla No. 12 Contrato No. 800 de 2014 para la vigencia 2014

Facl:\tlgrla y i%g?g%gf Pagos por serv!_cios Pagos por Gastos Pagos par alquiler Pagos por aEquile_r q'e Total
Tooha, ey de esquemas fijos. de chalecos. armamento y municion

BO 4305 | SEPTIEMBRE 481.372.911,63 2/392.693,33 3.974.880,00 487.740.484,96
BO 4308 | SEPTIEMBRE 243.939.586,27 1.632.661,33 2.676.960,00 248.249.207,60
BO 4307 | SEPTIEMBRE 16.898.835,35 112.597,33 243.360,00 17.355.792,68
BO 4308 | SEPTIEMBRE 2.445.339.314,29 24,850.231,47 53.082.224,00 2.523.271.769,76
BO 4341 | OCTUBRE 189.545.652 65 957.077,33 1.589.952,00 192.092.681,98
BO 4342 | OCTUBRE 85.526.899,31 737.512,53 1.070.784,00 97.335.195,84
BO 4343 [ OCTUBRE 6,799.934,14 33.779,20 97.344,00 6.931.057,34

* Informacién entregada por la UNP con oficio No. 0E115-00014371 del 03 de junic de 2015 y oficio No. OFI15-
00014678 del 09 de junio de 2015. Dichos documentos se entregaron con fecha de corte entre el periodo de junio a
septiembre de 2014, debido a que no se contaban con los soportes de los otros meses, en virtud de la incautacién
de elementos que se realizé en la diligencia de allanamiento que efectud la Fiscalia General de la Nacién el 25 de
agosto de 2014.
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BO 4344 | OCTUBRE 965.188.394,29 10.142.205 20.966.816,00 996.297.415,09
BO 4345 | OCTUBRE 70.440.580 70.440.580
BO4346 |16 & 27 1.634.221 1.634.221
Octubre
TOTAL 4.444.712.527,93 72.074.801 40.858.757,32 83.702.320 | 4.641.348.406,25
Tabla No. 13 Contrato No. 801 de 2014 para la vigencia 2014
No. . Pagos por Pagos por ; Pagos por alquiler
Faclura y Penud;)ec:‘?i;gbro = servicios de Gastos Pa%t;scgg;‘eilg;lller de armamenio y Total
fecha. ’ esguemas fijos. Asociados ! municion
173 16 Sopt Al 16 de 1.570.026.140 12.055.278,00 |  27.277.952,00 1.609.350.370,00
QOctubre
174 16 Sept. Al 45 do 815.336.237 4.960.792,00 9.185.488,00 899.482.517,00
Octubre
175 1o, Seot Al 115 de 882.817.458 6.781.09400 |  13.052.208,00 902.650.760,00
178 16 al 31 de Octubre 774.355.913 6.387.008,00 14.296.048,00 795.038.969,00
179 16 al 31 de Octubre 402.293.232 2.550.299,00 4.710.368,00 409.553.889,00
180 16 al 31 de Octubrs 442.499.383 3.544.897,00 6.884.384,00 452.928.664,00
TOTAL 4.887.328.363 36.279.368,00 75.406.448,00 4.999.014.179,00
Tabla No. 14 Contrato No. 802 de 2014 para la vigencia 2014
Pagos por
No. ) Pagos por Pagos por : :
Periodo de cobro del S Pagos por alquiler alquiler de
F?g;;r: Y servicio. G Sseur;:;lzsa fdi'is Ag)i?;%is de chalecos. armamento y Tetl
£ 4 19 municién
ggi | 1BdeSent g'cljb‘f: 3.639.502.854 40.446.839,00 |  76.755.744,00 3.756.705.437,00
262 16 sept. Ald4de |y 440 451 501 11.745752,00 |  23.170.576,00 1.443.037.618,00
QOctubre
sgy| T8deSept 'g'cljb‘ig 1.000.145.025 9.071.592,00 |  17.822.084,00 1.027.038.681
16 de Sept. Al 14 de
264 e 126,255.998 979.597,00 2.587.728,00 129.823.323
TOTAL 6.174.055.168 62.213.780,00 | 120.336.112,00 6.356.605.060,00
Tabla No. 15 Contrato No. 926 de 2014 para la vigencia 2014
Pagos por
. Periodo de cobro Pagos por servicios Pages por Pagqs por alquiler de
Fadusny del servicio de esquemas fijos Gaslos glquiterdg armament Togal
fecha. : a Izt Asociados chalecos. i oy,
municion
BO 4595 | DICIEMBRE 8.499.917,68 56.298,67 121.680,00 8.677.896,35
BO 4596 | DICIEMBRE 1.362.699 648,34 8.187.382,22 | 29.919.760,00 1.400.806.790,56
TOTAL 1.371.199.566,02 8.243.680,89 | 30.041.440,00 1.409.484.686,91

Tabla No. 16 Contrato No. 927 de 2014 para la vigencia 2014
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Pagos por
Fa%toL;ra Periodo de cobro del | Pagoes por servicios Féic;swpsm Pagos por alquiler alquiler de Total
y fecha. servicio. de esquemas fijos. Asociados de chalecos. armamento y
municién
5 AL 19 DE
195 Diclembre 1.295.084.980 11.272.736,00 23.440.976,00 1,329.798.692,00
Tabla No. 17 Contrato No. 928 de 2014 para la vigencia 2014
No. Periodo de cabro Pagos por Frags por Pagos por alquiler de Pagos par. squiler
Factura y delservinia servicios de Gastos chalecos de armamento y Total
fecha. ' esquemas fijos, Asociados : municién
5al 20 de
324 Diciembre | 2-873.058.671 31,570.415,00 58.863.376,00 2.963.482.462,00
Tabla No. 18 Contrato No. 938 de 2014 para la vigencia 2014
No. ; Pagos por Pagos por i '
Factura Periodo de cobro SErGBing e Ghtoa Pagos por alquiler Pagos por alquiler de Total
y fecha. del servicio. esquemas fijos. Asaclados de chalecos. armamento y municién
20 al 31 de
BO 4624 Diciamtis 6.443,591,05 45,038,93 97.344,00 6.585.973,98
20 al 31 de
BO 4625 Diciembre 970.114.546,13 4.888.280,35 23.240.880,00 998.243.706,48
20 al 31 de
BO 4626 DiGiribiS 108.340.875 108.340.875
20 al 31 de
BO 4627 Disieniste 2.513.508 2.513.508
TOTAL 976.558.137,18 110.854.383 4.933.319,28 23.338.224,00 1.116.684.063,46

Tabla No. 19 Confrato No. 939 de 2014 para la vigencia 2014

No. Facturay | Periodo de cobro sZ?vgigs)g?ire Pé%%‘b;stor Pagos porlalquiler Pagos por alquiler de Total
fecha. del servicio. esquemas fijos, Aeaciadag de chalecos. armamento y municidn
20 al 31 DE
196 Diciembre 1.028.049.527 8.968.271,00 18.614.336,00 1.055.632.134,00
1 al 31 de
197 | Diciembre 280.759.467,00 280.759.467,00
TOTAL 1.028.049.527 280.759.467 .00 8.968.271,00 18.614.336,00 | 1.336.391.601,00
Tabla No. 20 Contrato No. 940 de 2014 para la vigencia 2014
Periodo de 1.4 Pagos por . .
Na. Factura y OB ot Pagos por servicios Gastos Pagos por alquiler Pagos por alquiler de Total
fecha. SERIAG. de esquemas fijos. ASRTAdES de chalecos. armamento y municién
328 E{ plsd 2.114.226.936,00 25.243.384,00 45.173.024,00 2.184.643.344,00
Diciembre
21 AL 31
820 Dicierbre 98.874.271,00 98.874.271,00
331 ) Lo 1.977.485,00 1.077.485,00
Diciembre
TOTAL 2.114.226.936,00 100.851.756,00 25.243.384,00 45.173.024,00 2.285.495.100,00
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Esta situacion presupone una gestién anti-econémica porque por cuenta de
los contratos No. 250 de 2013 y 328 de 2014 se adquirieron chalecos
blindados, los cuales no fueron provistos a los esquemas de proteccion y por
el contrario se continué pagando su alquiler, cuando en el Almacén se tuvo
una disponibilidad promedio mensual de 5.795 de estos elementos, durante
los meses que se pagod el alquiler en las facturas mencionadas. Sin tener en
cuenta ademas, que estos chalecos cuentan con garantia del fabricante que
oscila entre dos y cinco anos segun sus componentes.

Por lo anterior, la adquisicidon de los chalecos blindados no cumple con los
objetivos y finalidades que pretendia satisfacer con la suscripcion de los
precitados contratos. Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y
en la supervision de los mismos se presenta un incumplimiento a los
principios de Planeacion y Responsabilidad contractual, contenidos vy
desarrollados en la jurisprudencia que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley
1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto
1510 de 2013, por lo que se indica una presunta connotacion disciplinaria del
hallazgo®'.

Lo anterior, permite concluir que en estos procesos contractuales se
incumplieron los principios de la Funciéon Publica y de la Gestion Fiscal,
donde se presenta un presunto detrimento patrimonial, derivado de este
alquiler el cual suma por los pagos efectuados por este item en los
mencionados contratos por $225 millones, lo que genera una presunta
incidencia fiscal del hallazgo.

Hallazgo No. 12 Contratacién Supervision por Auditorias de los
Contratos de Operadores Esquemas de Proteccién (D).

El Decreto 4065 de 2011 con relacion a la naturaleza juridica de la Unidad
establecio lo siguiente:

“Articulo 10. CREACION Y NATURALEZA JURIDICA DE LA UNIDAD
NACIONAL DE PROTECCION (UNP).

Créase la Unidad Administrativa Especial del orden nacional, denominada
Unidad Nacional de Profeccion (UNP), con personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio del
Interior, hara parte del Sector Administrativo del Interior y tendra el caracter
de organismo nacional de seguridad.” (Negrilla nuestra).

21 ; - :
No se reporta una posible connotacion penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos

hechos fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacién segln se informa en la
denuncia No. 2014-73213-82111-D.
a1
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La Ley 87 de 1993 en su articulo 7° determind una prohibicién expresa vy
vigente en las facultades que tiene las Entidades del sector seguridad, para
contratar el ejercicio de auditorfas internas con empresas privadas, dicha
limitacion fue hecha en los siguientes términos:

“‘Articulo 7°.- Contratacion del servicio de control interno con empresas
privadas. Las Enfidades publicas podran contratar con empresas privadas
colombianas, de reconocida capacidad y experiencia, el servicio de la
organizacion del Sistema de Control Interno y el ejercicio de las auditorias
internas. Sus contratos deberan ser a término fijo, no superior a tres afios, y
deberan ser escogidos por concurso de méritos en los siguientes casos:

a. Cuando la disponibilidad de los recursos técnicos, econémicos y
humanos no le permitan a la Entidad establecer el Sistema de Control
Interno en forma directa;

b. Cuando se requieran conocimientos técnicos especializados;

¢. Cuando por razones de conveniencia econémica resultare mas
favorable.

Se exceptian de esta facultad los organismos de seguridad y de
defensa nacional. ” (Negrilla nuestra).

Pese a lo reglado, consider6 la Entidad que para efectuar la supervision
operativa, administrativa, financiera y presencial en cada lugar donde se
encuentran los esquemas, era necesario realizar la contratacion de una
persona juridica, debido principalmente a que los funcionarios designados
para la supervision de las obligaciones de los contratos eran insuficientes y
se hacia necesario contar con una empresa que se encargara de apoyar la
funcién de supervision.?

Para desarrollar este especial apoyo a la supervision se suscribieron los
siguientes contratos:

e Contrato No. MIJ-04 de 2012 con cuantia inicial por $906 millones, con
plazo de ejecucion del 27 de enero al 30 de junio de 2012,

o Contrato No. 113 de 2012 con cuantia inicial por $559 millones, con
plazo de ejecucion del 31 de agosto al 30 de noviembre de 2012.

o Contrato No. 113 de 2013 con cuantia inicial por $840 millones, con
plazo de ejecucion del 31 de enero al 30 de abril de 2013.

o Contrato No. 284 de 2013 con cuantia inicial por $1.725 millones, con
plazo de ejecucion del 06 de agosto al 31 de diciembre de 2013.

22 Extractos de considerandos contractuales y de Estudios Previos de la contratacién relacionada.
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e Contrato No. 197 de 2014 con cuantia inicial por $2.070 millones, con
plazo de ejecucion del 03 de enero al 30 de junio de 2014.

e Contrato No. 941 de 2014 con cuantia inicial por $900 millones, con
plazo de ejecucion del 19 de diciembre al 31 de diciembre de 2013.

Los contratos antedichos cubren la mayoria de los plazos que se estipularon
para la ejecucion de los contratos de los operadores de esquemas de
proteccion. Sin embargo, entre el 30 de junio y el 19 de diciembre de 2014 no
se cont6 con el apoyo a la supervision por parte de una empresa privada. Por
el contrario, durante 5 meses y 19 dias se ejecutaron los contratos, sin que
se presentara una intermediacion de un tercero que auditara a los
operadores, en la ejecucién de 6 contratos. Esta situacion genera
incertidumbre sobre la real necesidad de que la Unidad deba acudir a una
empresa privada para supervisar los contratistas que proveen los esquemas
de seguridad.

De otra parte, en el contrato No. 197 de 2014 numeral 3.4 de la clausula
Tercera del contrato “OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA” se acordo lo
siguiente:

“3.4. Supervision contable y financiera

3.4.1. La Supervision contable y financiera del contrato comprende dos
grandes capitulos de interés para la UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION,
a saber:

- Supervisiéon contable y financiera

- Supervision al pago de obligaciones laborales y cumplimiento de la
requlacion laboral.

3.4.2. La Supervision se basara en una auditoria financiera constante y
permanente sobre las erogaciones de dinero, que en desarrollo del Contrato
se presenten. Esto incluye, Supervision al manejo de viaticos enfregados a
los escoltas del programa de protecciéon, combustibles para los vehiculos
blindados y corrientes, tiquetes aéreos para el personal vinculado
estrictamente al Contrato de proteccién, y gastos varios por concepto de
Peajes, Equipos de comunicacién, planes de telefonia celular, Seguros de
amparo al personal vinculada, compra y mantenimiento de chalecos
blindados, gastos administrativos y de funcionamiento inherentes al
desarrollo del contrato, y en general, aquellas expensas que sean necesarias
para que el Programa de proteccion fluya de acuerdo con principios de
legalidad, transparencia de las operaciones y lo méas importante cefiido a un
presupuesto determinado por la cuantia que se contrate con la UNIDAD
NACIONAL DE PROTECCION.

43
K Carrera 8 No. 15-46

cgr@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co « Bogota, D. C., Colombia




g:EcN)EL\JTRALquA

3.4.3. La Supervisién contable y financiera incluye entre otras Ia
programacion y ejecucién de las siguientes labores:

3.4.3.1. Auditoria de cuentas de los Operadores, Unicamente en lo
concerniente a los procesos contables que tengan relevancia material con
respecto al programa de proteccion contratado con la UNP.

3.4.3.2. Revisién mensual de la facturacion presentada a la UNP.

3.4.3.3. Revisién del manejo y cumplimiento tributario derivado de la
facturacion (IVA, RETENCIONES e INDUSTRIA Y COMERCIO).

3.4.3.4. Elaboracion de un informe mensual de facturacion para ser
presentado a la UNP al finalizar cada periodo objeto de revision.

3.4.3.5. Elaboracion de un informe previo financiero que servira de base para
que el coordinador del contrato (funcionario de la UNP) otorgue su visto
bueno para que proceda el giro de los recursos.

3.4.3.6. Revision pre y post de la ejecucién de gastos por concepfo de
COMBUSTIBLES, VIATICOS, TIQUETES AEREQS y PEAJES.

3.4.3.7. Verificacion del cumplimiento de la ejecucion presupuestal de
acuerdo con ef contrato suscrito entre los operadores y la UNP.

3.4.3.8. Presentacion de informes financieros y contables que sean
requeridos por la UNP para verificar la transparencia de las transacciones
que los operadores desarrollen en virtud del Contrato de Proteccién que se
suscriba.

3.4.3.9. Supervisar financieramente la liquidacion definitiva del contrato.

3.4.3.10. Coordinar con los operadores, los procesos tendientes a la
ejecucion a cabalidad del contrato de proteccién, asi como la verificacién del
cumplimiento de las obligaciones financieras y laborales que del mismo se
desprendan. (...)". (Negrilla nuestra).

Una vez estudiado el clausulado del contrato No. 197 de 2014 y analizadas
las precisiones normativas antes anotadas, se establece que se suscribid un
contrato sin contar con las facultades legales, y por el contrario contrariando
una expresa prohibicién de rango legal. Esta restriccion es arménica con la
reserva y precaucion que esta clase informacién debe mantener, debido a
que la misma recoge datos de los protegidos por el programa, y que
significan un riesgo importante al ponerla en conocimiento de terceros,
incluso si se suscriben clausulas de confidencialidad. Ademas, el
constituyente primario ha reconocido que la informacion de los sectores
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Defensa y Seguridad® debe tener un tratamiento diferenciado, que se
enfatiza cuando se encuentran involucrados riesgos de amenaza a derechos
fundamentales®®, los cuales se conjugan para el objeto y alcance de la
contratacion realizada.

Ademéas, bajo la hipétesis de que dicha prohibicion no existiera, el
procedimiento contractual elegido para la seleccion del contratista tampoco
se ajustd a los lineamientos que rigen esta clase procedimientos por cuanto
se realizd mediante contratacion directa, cuando debia acudirse a un
concurso de méritos, con el fin de cumplir el principio de Seleccion Objetiva
que orienta la contratacién estatal y ademas por expresa exigencia de la Ley
87 de 1993.

L as anteriores deficiencias en la fundamentacion y estructuracion juridica de
los contratos, asi como de la justificacién de la eleccion del procedimiento
contractual, también se hizo evidente en los contratos Nos. MIJ-04 y 113 de
2012, Nos. 113 y 284 de 2013, 197 y 941 de 2014. Estos ultimos contratos
fueron objeto de andlisis con ocasion del estudio de las denuncias Nos.
2014-74789-82111-D y 2014-74807-82111-D, en los que, en atencion al
alcance de sus cldusulas se pudo determinar que se trata de auditorias
contratadas para apoyar la supervision, las cuales como ya se indico, la UNP
no cuenta con facultades legales para ser contratadas con personas
privadas.

Por deficiencias an la estructuracion de los contratos se presenta un
incumplimiento al principio de Planeacién contractual, contenidos vy
desarrollados en la jurisprudencia que ha analizado la Ley 80 de 1998, la Ley
1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto
1510 de 2013, por lo que se indica una presunta connotacion disciplinaria del
hallazgo®.

?3 ey 1097 de 2006 y Ley 1712 de 2014.

24 \fer sentencia C-274 de 2013, con Magistrada Sustanciadora Doctora Maria
Victoria Calle Correa y sentencia No. C-491 de 2007, con Magistrado Ponente
Doctor Jaime Cordova Trivifo.

25 s i :
No se reporta una posible connotacién penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos

hechos fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacidén segun se informa en la
denuncia No. 2014-73213-82111-D.
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Hallazgo No. 13 Namero de Esquemas de Proteccién Implementados
(D).

El objetivo de los contratos suscritos para el apoyo a la supervisién de los
operadores de esquemas de proteccidn se resume asi:

‘Prestar los servicios de apoyo a la supervision y verificacion del operador
contratado por el Estado, para la prestacion del servicio de seguridad, a
través de la implementacion de los esquemas protectivos de la poblacion
objeto del Programa de Proteccion de la Unidad Nacional de Proteccion, con
el propdsito de salvaguardar su vida, integridad, libertad y seguridad, en el
marco del respeto a la intimidad personal’®®

En los informes presentados por el contratista en desarrollo de los contratos
Nos. MIJ-04 y 113 de 2012, Nos. 113 y 284 de 2013 y 197 de 2014, se dejé
constancia expresa de que la UNP no conocia el nimero exacto de
Protegidos, ni el ndmero preciso de esquemas implementados a nivel
nacional. Aunque esta manifestacion hacia parte de los documentos sustento
para el pago de los servicios que se prestaron, a la supervision del contrato
no le merecid pronunciamiento alguno y procedié a autorizar los pagos
respectivos.

Lo anterior, genera incertidumbre con respecto a la magnitud de los servicios
prestados y efectivamente pagados, por cuanto el contratista debia efectuar
supervision a la totalidad de los esquemas implementados a nivel nacional,
de forma tal que sus auditorias reflejaran el comportamiento y cumplimiento
de los contratistas responsables de los esquemas de seguridad. Esta
situacion se establecié como resultado ademas, del estudio de las denuncias
Nos. 2014-74789-82111-D, 2014-74807-82111-D, 2014-78820-82111-D,
2014-73213-82111-D, 2014-77886-82111-D, 2014-76167-82111-D, 2014-
78976-82111-D, 2014-75582-82111-D.

Este hecho se ve demostrado con las reclamaciones administrativas y
contractuales que los contratistas de los esquemas de proteccién le han
presentado a la Unidad y que segin la informacion recabada superan los
$140.000 millones®’, entre las que se destaca presuntas: lesiones
patrimoniales por recortes presupuestales, por fuerza mayor, mayor
onerosidad  sobrevenida del incremento desmesurado del gastos
reembolsables, mayor onerosidad en el costo salarial, unido a aumento de la
carga prestacional y parafiscal, mayor onerosidad en el item de vehiculos,
demora en el pago de facturas e items no incluidos en la facturacion,
incremento en el costo laboral y descansos remunerados, provision

=8 Objeto contractual clausula primera Contrato No. 113 de 2013.
¥ Conforme a oficioc No. OFI15-0001099 del 04 de mayo de 2015.
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presupuestal por cambio de régimen de IVA, CREE y disminucion de carga
parafiscal y ajustes por inflacién e indexacién. De la cual no se advierten
alertas por parte del contratista que apoyaba la supervision, y mucho menos
del supervisor de estos Ultimos contratos, generando un alto riesgo de dano
juridico y patrimonial.

Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y en la supervision de
los mismos se presenta un incumplimiento a los principios de Planeacion y
Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia
que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo que se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo®®.

Hallazgo No. 14 Valor y productos contrato No. 941 de 2014 (F y D)

El 19 de diciembre de 2014 se suscribié el contrato No. 941 de 2014, el
objeto de dicho contrato era:

“Prestar los servicios de apoyo a la supervision y verificacion del operador
contratado por el Estado, para la prestaciéon del servicio de seguridad, a
través de la implementacion de los esquemas protectivos de la poblacion
objeto del Programa de Proteccion de la Unidad Nacional de Proteccion, con
el propésito de salvaguardar su vida, integridad, libertad y seguridad, en el

marco del respeto a la intimidad personal®.

Seglin copia del contrato entregada por la Entidad, el plazo de ejecucion
inicid desde el dia de su suscripcion hasta el 31 de diciembre de 2014, es
decir fue suscrito para apoyar la supervisién de los contratistas operadores
de esquemas de seguridad por 13 dias. El valor inicial del contrato ascendio
a $900 millones.

Segun los documentos entregados®®, no se evidencian documentos que
corroboren el cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas
por la clausula octava del contrato 941 de 2014, que estipulaba lo siguiente:

28 > 7 :
No se reporta una posible connotacidn penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos

hechos fueron puestos en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacién segln se informa en la
denuncia No. 2014-73213-82111-D.

2 Conforme a las copias de los soportes de la orden pago No. 341256614 del 22 de diciembre de
2014,

3 A esta altura, es importante manifestar que el expediente contractual no fue entregado 2 la comisién de auditoria por
razones gue son objeto de investigacién, pero el estudio del proceso contractual se realizé con base en los documentos
presentados por la actual Direccién General y la Gficina Juridica de la UNP, con oficio No. OFI15-00015084 del 12 de junio de
2015.
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"‘OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA- Ademés de Jas
obligaciones de orden legal, EL CONTRATISTA cumplira con aquellas que
se deriven del objeto contratado y en especial las siguientes:

8.1. Realizar el apoyo a la supervisién técnica con el fin de verificar el
cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales asumidas por
los contratistas de los Esquemas de Proteccion. Para el efecto, hacen parte
del presente, los contratos suscritos con los operadores y sus anexos.

8.2. Realizar el apoyo a la supervision en todos los lugares del pais en donde
se hayan implementado esquemas de proteccion.

8.3. Realizar la verificacion y apoyo a la supervision de manera integral,
respecto de todas las obligaciones contenidas en el contrato de esquemas
de proteccion.

8.4. La verificacién deberd ser técnica y financiera.

8.5. Contar con el personal suficiente e idéneo para la correcta prestacion del
servicio de apoyo a la supervision.

8.6. Entregar un (1) informe mensual, el cual contenga fodas las
caracteristicas e informacién necesaria para determinar el cumplimiento de la
fotalidad de las obligaciones contenidas en los contratos a supervisar.

8.7. Presentar los informes mensuales indjvidualizando cada una de las
obligaciones contractuales establecidas en los contratos principales a
Supervisar, que ademés deberan contener las evidencias documentales,
fotogréficas y de peritaje de fodos y cada uno de los esquemas
Implementados en todo el territorio nacional, realizando un diagnodstico del
cumplimiento o no de cada una de las obligaciones. Reportando asi las
novedades, anomalias y porcentajes de cumplimiento.

8.8. Brindar la informacién solicitada en cualquier momento por el ordenador
del gasto sobre el cumplimiento de los contratos objeto de la supervision.

8.9. Contar minimo con tres (3) personas calificadas para la revisién en plaza
de los esquemas en fodo el territorio nacional, una (1) persona para la
revision financiera y el personal administrativo necesario para el
cumplimiento del contrato.

8.10. Ejecutar fodas las obligaciones que se deriven de la naturaleza del
conirato, las que se consignen en ofras clausulas del mismo y las que se
desprendan del Codigo de Comercio, Cédigo Civil y- Cédigo Sustantivo de
Trabajo, asi como las establecidas por la Superintendencia de Vigifancia y
Seguridad Privada.
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8.11. Adoptar las precauciones necesarias para que los servicios contratados
se presten en condiciones aptas y en forma eficiente, en términos tecnicos y
operativos, atendiendo las disposiciones legales sobre la materia.

8.12. Guardar la debida reserva sobre la totalidad de la informacion
relacionada con la poblacién objeto que llegue a su conocimiento con
ocasion del desarrollo del contrato. Esta obligacion deberéa ser incluida en los
respectivos contratos de trabajo a suscribir con sus trabajadores.

8.13. Responder por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la
informacion a su cargo.

8.14. Constituir dentro de los dos (2) dias siguientes a la firma del contrato la
garantia requerida.

8.15. Presentar los informes que requiera el ordenador del gasto para la
realizacion de los pagos, sefialando las actividades realizadas.

8.16. Las demas que le asigne el ordenador del gasto, acorde con la
naturaleza del contrato y el perfil profesional.”

Lo anterior, presupone un presunto detrimento patrimonial por $1.350
millones, representado en el reconocimiento y pago; del anticipo pagado de
$300 millones segun orden de pago presupuestal No. 341256614 del 22 de
diciembre de 2014, de la factura No. 03 del 15 de enero de 2015 por $600
millones, de la factura No. 04 del 31 de enero de 2015 por $450 millones, del
contrato 941 de 2014, de las cuales no se evidencia que se cuenten con los
soportes respectivos, por lo que existe incertidumbre sobre la real prestacion
del servicio cancelado por estos conceptos.

De otra parte, inicialmente se colige que el valor por un dia de apoyo a
supervision fue de $69,2 millones, mientras que el valor diario de la misma
supervision en el contrato No. 197 de 2014 suscrito fue de $11,2 millones, es
decir el valor diario de la supervision de la empresa privada de apoyo,
aumento en mas de seis veces su tarifa, sin que existan hechos o
documentos que permitan fundamentar este aumento, lo que genera una
gestion anti-econémica por un aumento del 524% en la estructuracion de las
tarifas que se acordaron por esios servicios.

El contrato fue adicionado en $450 millones y se prorrogo hasta el 28 de
febrero de 2015, arrojando una valor diario de supervision de $7,6 millones,
lo que refleja una contradiccion en la estructura tarifaria de estos procesos
contractuales.

Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y en la supervision de
los mismos se presenta un incumplimiento a los principios de Planeacion y
Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia

49

Carrera 8 No. 15-46
\ﬁ car@coniraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia




CONTRALORIA
que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo gue se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo.®!

Hallazgo No. 15 Carpeta documento originales contrato No. 941 de 2014
(D).

Conforme al oficio No. OFI15-00015084 del 12 de junio de 2015 y Sus
anexos, se establecié que a la fecha de revisién por parte de la auditoria, la
carpeta del original del contrato No. 941 de 2014 no fue entregada, porque
segun reporte del &rea de contratos la misma no la entregd el supervisor del
contrato.

Por deficiencias en la custodia de los contratos y en la supervisién de los
mismos se presenta un incumplimiento al principio de Responsabilidad
contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia que ha analizado
la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, Ley 594 de
2000 el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo gue se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo.

Hallazgo No. 16 Constitucion y pago anticipo contrato No. 941 de 2014
(D).

La clausula decima del contrato 941 de 2014 estipuld lo siguiente:

“DECIMA: REGIMEN LEGAL.- La presente contratacion se adelanta
mediante la modalidad de contratacion directa de conformidad con el articulo
2 numeral 4 literal h) de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 81 del Decreto
1510 de 2013, por lo tanto no genera ninguna relacién faboral ni prestaciones
sociales, unicamente daréa derecho a la cancelacién del valor estipulado en la
clausula segunda de este contrato:

"Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,
o para la efecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades estatales pueden contratar
bajo la modalidad de contratacién directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que
este en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la
Entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada
con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad

31 No se da incidencia penal al hallazge por cuanto seglin registro de prensa que se entiende hace
las veces de “Noticia Criminis” para el caso, se pudo establecer que la Fiscalia General Nacién ya tiene
conocimiento del asunto por denuncia penal interpuesta por el Director General de la UNP. Registro
de Prensa del 4 de julio a las 5:20 p.m de un diario de amplia circulacién nacional.
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estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del
gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos
de naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la Entidad estatal, asi como los
relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

La Entidad estatal, para la contratacién de trabajos artisticos que solamente
puedan encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar

mn 1

esta situacion en los estudios y documentos previos.”.

Una vez se decidi6 acogerse a esta modalidad de los procedimientos del
régimen contractual estatal, se acorddé un anticipo de $300 millones. Sin
embargo, no sé pacto en las garantias que amparan el contrato lo estipulado
por el articulo 119 del Decreto 1510 de 2013 relacionado con el buen manejo
y la correcta inversion del anticipo. Es asi como, en desarrollo de la clausula
tercera del contrato, se procedié a consignar directamente en la cuenta del
contratista el valor del anticipo, sin que se pudieran constatar documentos
relacionados con el plan de inversién del anticipo o la suerte de los posibles
rendimientos financieros del mismo.

Con respecto a las inconsistencias expresadas, la Ley 1510 de 2013 en sus
articulos 35 y 36 ha sido clara y prevé lo siguiente:

“Articulo 35. Patrimonio auténomo para el manejo de anticipos. En los
casos previstos en la ley, el contratista debe suscribir un contrato de fiducia
mercantil para crear un patrimonio auténomo, con una sociedad fiduciaria
autorizada para ese fin por la Superintendencia Financiera, a la cual la
Entidad Estatal debe entregar el valor del anticipo.

Los recursos entregados por la Entidad Estatal a titulo de anticipo dejan de
ser parte del patrimonio de esta para conformar el patrimonio auténomo. En
consecuencia, los recursos del patrimonio auténomo y sus rendimientos son
auténomos y son manejados de acuerdo con el contrato de fiducia mercantil.

En los pliegos de condiciones, la Entidad Estatal debe establecer los
términos y condiciones de la administracion del anticipo a fraves del
patrimonio autonomo.

En este caso, la sociedad fiduciaria debe pagar a los proveedores, con base
en las instrucciones que reciba del contratista, las cuales deben haber sido
autorizadas por el Supervisor o el Interventor, siempre y cuando tales pagos
correspondan a los rubros previstos en el plan de utilizacién o de inversion
del anticipo.
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Articulo 36. De la determinacién de los intereses moratorios. Para
determinar el valor histérico actualizado a que se refiere el articulo 4°,
numeral 8° de la Ley 80 de 1993, se aplicara a la suma debida por cada afio
de mora el incremento del indice de precios al consumidor entre el 1° de
enero y el 31 de diciembre del afio anterior, En el evento de que no haya
transcurrido un afio completo o se trate de fracciones de afio, la actualizacion
se hara en proporcién a los dias transcurridos."

Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y en la supervision de
los mismos se presenta un incumplimiento a los principios de Planeacién y
Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia
que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo que se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo.

Hallazgo No. 17 Estudios Previos contrato No. 941 de 2014 (D).

Una vez consultados los documentos disponibles® para el proceso
contractual No. 941 de 2014, no se evidencian los documentos que
sustentan este contrato, quedando sin soporte el fundamento sobre el cual
se justifica las necesidades que se pretenden satisfacer, la eleccién del
procedimiento contractual, el estudio del mercado que presenta las
caracteristicas del sector, el fundamento de los costos del contrato, la
distribucion de los riesgos, entre otros. Esta misma situacion presenté en el
tramite surtido para suscripcién del modificatorio No. 01 del referido contrato.

Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y en la supervisién de
los mismos se presenta un incumplimiento a los principios de Planeacion y
Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia
que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo que se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo.

Hallazgo No. 18 Garantia contrato No. 941 de 2014 (D).

En los documentos puestos a disposicion de la comision de auditoria®, no se
evidencia el acta de la aprobacion de la garantia y en la misma los amparos
acordados rigen desde el 22 de diciembre de 2014, se presume que la
gjecucion inicio del contrato desde el 19 de diciembre de 2014, no obstante
no se cuenta con el acta de inicio del contrato. Esto significa que el conirato

32 Thidem.

*3 Ibidem.
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durante tres dias no contd con las coberturas exigidas por el estatuto
contractual.

Ademas, presumiblemente (en razon a inconsistencias en el documento
modificatorio) el 28 de enero de 2015 fue adicionado en $450 millones y
prorrogado por 59 dias el contrato, sin que se evidencie que la garantia fuera
modificada y ampliados la cobertura de los amparos originalmente pactados.

Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y en la supervision de
los mismos se presenta un incumplimiento a los principios de Planeacion y
Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia
que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo que se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo.

Hallazgo No. 19 Modificacion 01 contrato No. 941 de 2014 (D).

Conforme al Registro Presupuestal — RP No. 40815 del 23 de enero de 2015,
el contrato No. 941 de 2014 fue modificado el 28 de enero de 2015. No
obstante el plazo de ejecucion del mismo era del 19 al 31 de diciembre de
2014.

Esta situacion refleja contradicciones entre el Registro Presupuestal y el
adicional del contrato, por cuanto el registro SIIF indica que el primero se
efectué antes de la modificacion la cual es a su vez el sustento de este
Registro. Aunado a lo anterior el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
corresponde al A-2-0-4-4-2 DOTACION, y no HONORARIOS que es el rubro
que corresponde a los servicios cobrados por el contratista, sin que se
evidencien documentos que corroboren las modificaciones y autorizaciones
presupuestales respectivas.

Ademas de estas inconsistencias, conforme a la documentacion analizada se
evidencia que la modificacion No. 01 del contrato se realizé cuando el plazo
de ejecucion del mismo ya se habfa cumplido, por lo que se realizo
extemporaneamente 28 dias. '

También resulta relevante informar que el funcionario que suscribio el
contrato, se designd a si mismo para realizar la supervision, quien a su vez
solicitd y suscribio la modificacion 01 del contrato, vulnerando el principio de
Imparcialidad de la Funcion Administrativa.

Por deficiencias en la estructuracion de los contratos y en la supervision de
los mismos se presenta un incumplimiento a los principios de Planeacion y
Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la jurisprudencia
gue ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
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2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo que se indica
una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo.

Hallazgo No. 20 Pagos Servicio de Mantenimiento de Vehiculos (Fy D)

La Unidad Nacional de Proteccion efectud doble pago de la factura No.
116810 de fecha 11/07/2014, por valor de $99,7 millones, mediante las
ordenes de pago Nos. 173618214 del 22/07/2014 y 298045514 de
25/11/2014, por concepto de mantenimiento de vehiculos. El primer pago, en
abono del contrato No. 586 de 2014 y el segundo, en abono del contrato 369
de 2014, sin que hasta la fecha se haya descontado o recibido el valor neto
girado al proveedor por $93,4, ni se hayan realizado los correspondientes
ajustes por los impuestos descontados y girados a las Entidades respectivas.

El objeto contractual en juntos contratos era para mantenimiento de
vehiculos, el suscriptor del contrato No. 586/14 forma parte de la Union
Temporal con quien se suscribié el contrato 369/14.

Lo anteriormente expuesto evidencia deficiencias en la supervision de los
servicios recibidos con ocasién de estos contratos y el incumplimiento del
Procedimiento Mantenimiento de Vehiculos V1. 14-01-13 de |a Entidad,
especialmente los items 1 y 7, toda vez que en la revision de los soportes, no
se evidenci¢ el formato de solicitud de mantenimiento y el documento de
recibo a satisfaccion de los vehiculos por parte del responsable del vehiculo,
una vez se realicen los trabajos en el taller, generdndose un presunto
detrimento patrimonial por $93,4 millones, representado en el pago de
servicios que ya habian sido realizados y efectivamente pagados.

Esta situacion presenta presunta connotacion disciplinaria por incumplimiento
del principio de Responsabilidad contractual y presunta incidencia fiscal por
infraccion a los principios de la gestién fiscal.

Hallazgo No. 21 Contrato No. 119 de 2012 “Software de Gestién y
Soporte Técnico” (F y D)

El contrato No. 119 de 2012 se suscribié para “Contratar la disposicion para
la UNP de un software de gestion y su respectivo soporte técnico y operativo
que permita gestionar informacién y obtener indicadores de gestion que
apoyen el desarrollo de las funciones y cumplimiento del objetivo misional de
la UNP”.

Se establecié como fecha limite de plazo para la ejecucién del contrato el 30
de julio de 2014. Como obligaciones principales del contrato se establecieron
las siguientes:
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“Clausula OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- Ademas de las
obligaciones de orden legal, EL CONTRATISTA cumplira con aquellas que
se deriven del objeto contratado y en especial las siguientes:1.- Entregar dos
(2) informes de consulforia consistentes en el diagnéstico de la situacion
actual de la UNP en materia de indicadores de gestién. 2.-Entregar instalado
y configurado el software de gestién de acuerdo a lo solicitado en el Anexo
Técnico y la propuesta presentada. Los elementos deberan ser instalados
por personal calificado en el manejo del sistema. 3.- Realizar la capacitacion
sobre el software instalado, a los funcionarios que la UNP designe. Esta
capacitacién deberéa ser recibida en las instalaciones de la UNP y brindada
por personal calificado, ademéas debe contemplar como minimo los temas
concernientes a instalacién, configuracién, administracion y resolucion de
problemas. 4.- Sincronizar y parametrizar la herramienta de acuerdo al
sistema de gestion de calidad que estd en proceso de implementacion. 3.
Apoyar la operacion mediante una Gestion Operativa como servicio durante
un periodo de VEINTITRES (23) meses para garantizar el funcionamiento y
gestion del software. 6.-Permitir a la UNP estar en capacidad de administrar
de forma auténoma su solucién y la provision de servicio de Gestion del
Centro de Servicio al Protegido de L1. 7.- Constituir las respectivas garantias,
a favor de la UNP, de acuerdo al ofrecimiento efectuado, y las garantias
contractuales requeridas en los estudios, la invitacion y el contrato
respectivo. (...)"

La Clausula Tercera del contrato establecio la siguiente forma de pago de las
obligaciones pactadas:

“TERCERA: FORMA DE PAGO.- La UNP pagara al contratista el valor del
contrato de la siguiente manera: 1) Un primer (1) pago por la suma de
SETENTA Y CUATRO MILLONES DE PESOS ($74.000.000,00), a la
entrega del primer Informe de andlisis y diagnostico. 2) SETENTA Y
CUATRO MILLONES DE PESOS ($74.000.000.00) M/L, a la entrega del
segundo informe de andlisis y diagnostico. 3) SETENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS ($75.000.000.00) M/L, a la entrega del
recomendaciones e implementacion. 4) En adelante la UNP realizaré pagos
mensuales vencidos de VEINTIDOS MILLONES DEPESOS
($22.000.000,00), durante 19 meses. Los pagos seran realizados mes
vencido durante los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacién de la
factura o cuenta de cobro, a la cual se debera adjuntar la fotocopia del RUT,
la certificacién del pago de las obligaciones fiscales y parafiscales a que
haya lugar, y la planilla de consignacion de salarios y demas cargos. En
cumplimiento de lo estipulado en las Leyes 80 de 1993 y 789 de 2002.
Dichos pagos deberan anexar la autorizacion de pago elaborada por la UNP
y el cumplido a satisfaccion emitido por el supervisor del contrato.”
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Una vez estudiados la totalidad de los documentos que integran el
expediente contractual, asi como de los anexos proporcionados por parte de
la Entidad, se concluye que en los mismos no reposa un documento que
permita corroborar el cumplimiento de las obligaciones anotadas. Por el
contrario los dos primeros informes de Analisis y Diagnostico, y el informe de
Recomendaciones e Implementacién no se encontraron, sin embargo, los
mismos fueron pagados, por un valor total de $223 millones.

Es asi como, a pesar de que no existe evidencia que demuestre la
disposicion del software de acuerdo al modelo de operacién de la UNP del
producto contratado, el supervisor autorizo todos los pagos, aunque incluso
en tres de los informes mensuales que presento el contratista se manifestaba
que el aplicativo no estaba siendo utilizado. Estos pagos mensuales suman
$418 millones que corresponden al apoyo de la operacién del sistema
mediante una “Gestion Operativa® como servicio para garantizar el
funcionamiento y gestion del software, el cual a la fecha tampoco se
evidencia se hubiera configurado de acuerdo a las necesidades de la Unidad
de Proteccion y a las especificaciones del Anexo Técnico.

Tampoco existe evidencia que confirme que se realizaron las capacitaciones
establecidas por el clausulado, mas cuando en un comunicado de marzo 17
de 2015 el contratista reconoce que no posee soporte de las capacitaciones
realizadas a los funcionarios de la UNP e indica ademds que no se
generaron los dos informes de consultoria contemplados en el conirato.

Asimismo, no se encontraron varios entregables del proyecto informatico,
como por ejemplo el acta de inicio, documentos del modelado de los
servicios y de los niveles de servicio, todos los manuales del sistema a
excepcion del manual técnico de administracion e instalacién, informes
mensuales de operacion, gestion de cambio organizacional, informes
mensuales sobre evaluacion del equipo o penetracién del uso de la
herramienta, las cuales hacen parte de las obligaciones contractuales. De
esta manera no se evidencia que la UNP esté en condiciones de administrar
y operar de forma autonoma la solucién informatica, tal como lo indica la
Clausula Octava numeral 6.

No obstante los faltantes documentales anotados, se desarrollaron una serie
de pruebas al sistema, destacandose que el mismo no se encuentra en
funcionamiento, asimismo, tampoco existen huellas o registros de
trazabilidad que permitan establecer desde que fecha fue puesto en
operacion, luego de firmado el Contrato, el 13 de septiembre de 2012.

Con respecto a los registros en el sistema no se aprecia la culminacién de las

obligaciones contractuales, principalmente porque el contratista las dio por

cumplidas con el inicio de actividades necesarias para su implementacién.
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Sin embargo, la disposicion para la UNP del software, requeria de la
realizacién de algunas actividades interactivas entre el contratista y la UNP.
Aunque estas actividades se iniciaron, no se pudo constatar que el
contratista brindara el acompanamiento necesario a la UNP para su
satisfactoria consecucion. Asi las cosas, el contratista asignaba a la UNP
algunos compromisos, que finalmente quedaban pendientes, dado que no
se cuentan con soportes que permitan corroborar que la capacitacion
ofreciera la capacidad y autonomia para permitir afrontarlos.

Conforme a las pruebas desarrolladas, se establecié que los términos que
utiliza la aplicacion OTRS para denominar ciertas tareas o actividades no se
correspondian con el lenguaje natural utilizado por la Unidad para el
cumplimiento de sus funciones misionales. Por lo cual era la UNP la que se
adecuada a la herramienta, en lugar de ser el desarrollo del software el que
se ajustara a las necesidades de la Entidad. Asi que no existe evidencia
que la disposicion de la herramienta se hubiera efectuado acorde a las
necesidades de la Unidad.

Como resultado la herramienta OTRS se parametrizé de manera incompleta
y ademas de manera diferente al proceder del ejercicio misional de la UNP
para las Medidas de Proteccién Individual. Es asi como, la funcién misional
de la UNP esta definida en el Decreto 4912 de 2011 y el Decreto 1225 de
Junio de 2012, los dos expedidos de manera anterior a la fecha de
suscripcion del Contrato y referenciados ademas en los estudios previos del
Contrato 119 de 2012. Por lo que se concluye que el ejercicio misional
establecido normativamente ampara la Proteccion de personas, grupos y
comunidades; determina el proceder para la adopcion de medidas de
emergencia y para medidas de proteccion que puede ejercer la UNP como
apoyo de reubicacion temporal, apoyo de trasteo, medios de comunicacion y
blindaje de inmuebles e instalacion de sistemas tecnicos de seguridad. En
las pruebas se pudo determinar que en el software, todos los aspectos
misionales mencionados no fueron parametrizados dentro de la herramienta
e incluso existe incertidumbre de que puedan serlo.

El producto final entregado por el contratista termind siendo un software de
gestion que no se evidencia fuera acorde para disponer en él, un apoyo al
cumplimiento misional de la UNP y en consecuencia, tampoco para gestionar
informacion ni para la obtencion de indicadores.

Respecto al componente que fue puesto en operacion este permitia el
registro de informacion y la generacion de un codigo que era colocado en los
documentos, no obstante, deficiencias en disefio, parametrizacion e
implementacion no permitieron que el primer componente del software, el de
registro de informacién, incluyera toda la informacion requerida por la
Entidad.
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Al no contar con toda la informacién en el componente inicial y al no modelar
correctamente el proceso dentro de los modulos subsiguientes, el software
se hizo inoperable e inutilizable para apoyar su funcién misional de la UNP.

El software entregado no se dispuso de acuerdo con los requisitos y
obligaciones contractuales suscritas; por consiguiente lo indicado en la
clausula Octava referente a “5. Apoyar la operacién mediante una Gestién
Operativa como servicio durante un periodo de VEINTITRES (23) meses
para garantizar el funcionamiento y gestion del software.” tampoco se ajusto
a lo establecido contractualmente, puesto que el software no estuvo en
funcionamiento acorde a lo contratado. Por tanto el apoyo a la gestion que se
indica prestado por parte del Supervisor durante 23 meses, donde se
gestiono y se dio apoyo a la operacién del software, tampoco fue acorde con
lo estipulado contractualmente, ya que no pudo ser utilizado por la UNP por
no corresponderse con la realidad de su gestion misional vigente en esa
época.

El supervisor termina certificando actividades y obligaciones contractuales
sobre las que existe incertidumbre por los aspectos mencionados.

Al existir esta incertidumbre, sobre si estaba inconcluso o no, tampoco se
puede tener certeza que las fases subsiguientes, como la del apoyo
operativo durante 24 meses, pudo efectuarse, ya que el inicio de ellas
dependia de la culminacién de la disposicion final de la herramienta de la
fase anterior.

Se evidencia ademas que si el sistema estuvo alguna vez en operacion, solo
lo hizo en parte, porque los componentes no puestos en operacion
corresponden a los que no fueron ajustados de acuerdo a las necesidades y
requerimientos de la Unidad Nacional de Proteccion, entendiéndose que
existe incertidumbre del cumplimiento de lo contemplado en la clausula
Octava del Contrato, numerales 1, 2, 3, y 4.

La CGR en el informe de la Actuacion Especial de junio de 2013, manifestd
los inconvenientes que venia enfrentando el Proyecto, los cuales fueron
objeto de hallazgo por parte de la Comisién de Auditoria de la época, pero
pese a ello el sistema continua presentando las problematicas ya anotadas.

No obstante lo mencionado anteriormente, se evidencio que los $641
millones correspondientes al valor total del contrato, conforme a los
comprobantes entregados por la Unidad, ya fueron cancelados en su
totalidad, sin haberse realizado por parte del supervisor del contrato algin
tipo de salvedad o pronunciamiento con respecto al cumplimiento de las
obligaciones por parte del contratista. Por el contrario, fueron avalados todos

los pagos que se realizaron con ocasién de la ejecucién del acuerdo bilateral.
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En el desarrollo del procedimiento disefiado para el pago y obligaciones de la
Entidad, el area de contabilidad adscrita a la Coordinacion administrativa y
financiera requiere para su tramite, la verificacion del diligenciamiento del
formato GAA-FT-06 y 07 de entrada y salida a almacén. Por su parte la
Tesoreria tiene la responsabilidad de verificar la existencia de dicha
informacién antes de realizar el pago. Sin embargo dentro de los soportes de
pago no se encontraron dichos formatos.

Teniendo en cuenta la deficiencias presentadas en la supervision de la
ejecucién del contrato y de sus anexos regulatorios y del procedimiento de
contabilizacién y pago, se concluye que las mismas dan lugar a un presunio
detrimento patrimonial por $641 millones, representado en los productos y
servicios que la Entidad ya pago, pero que no se evidencia fueran cumplidos
por el contratista.

Por deficiencias en la supervision del contrato se presenta un incumplimiento
al principio Responsabilidad contractual, contenidos y desarrollados en la
jurisprudencia que ha analizado la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la
Ley 1474 de 2011, el Decreto 734 de 2012 y el Decreto 1510 de 2013, por lo
que se indica una presunta connotacion disciplinaria del hallazgo y presunta
incidencia fiscal.

Hallazgo No. 22 Implementacién de software en la UNP

La UNP esta adoptando un software en ambiente cliente/servidor con interfaz
Windows para soportar algunas de sus operaciones y funciones misionales.
El software se esta utilizando en la Subdireccion de Evaluacion del Riesgo.
Esta misma plataforma se esta utilizando para iniciar la implementacion en la
Direccion General — Medidas de Emergencia. Con lo cual se observa la
intencion de extenderlo a otras areas de la Entidad. Los programas
cliente/servidor con interfaz Windows, requieren mayores esfuerzos en la
instalacion y configuracion en cada estacion de trabajo del usuario;
contemplando que la Entidad posee sedes distribuidas geograficamente, esta
actividad se torna amplia y compleja.

De otra parte, al adquirir el caracter de oficial se incurre en el riesgo de
requerir la adquisicion de licencias de software no solo por servidor si no por
cada estacién de trabajo, siendo posible que la solucion resulte mas costosa
que si se hubiera construido bajo la interfaz Web, en la que incluso hay
plataformas GNU-GPL las cuales son de libre uso. De igual manera, la
implementacion de aplicaciones informéticas también implica la generacion
de costos asociados al mantenimiento y actualizaciones tanto del cédigo
fuente como del software de servidor y de base de datos. Lo descrito sucede
por debilidades en los controles dispuestos para avalar proyectos de
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construccion de software y en la evaluacién de alternativas y en el
establecimiento de estandares para su usabilidad, facilidad de despliegue,
costos de adquisicion, costos de implementacion, de mantenimiento y de
licenciamiento.

Se debe considerar que los proyectos de software que la Entidad asuma y
acepte como propios, deben contar con el presupuesto para financiar su
mantenimiento y conservacién a mediano y largo plazo, de acuerdo a lo
estipulado en los principios de la funcién publica respecto a las
consideraciones de elaboracién del presupuesto e inclusién de los gastos de
funcionamiento requeridos, asi como lo estipulado en el literal b) del Articulo
2° de la Ley 87 de 1.998.

Es de considerar que la CGR no est4 dando por hecho que la UNP haya
decidido acoger y utilizar de manera oficial este software, pero encontramos
pertinente enunciar y poner en conocimiento de los riesgos y costos
asociados que se pueden derivar de esta decisién. La Entidad también debe
considerar que existe una obligatoriedad de tener legalizado el software que
sea utilizado.

Otro riesgo se relaciona con los Derechos de Autor y de Uso en relacion con
este software, pues hasta el momento no es claro a quién pertenece ni existe
un documento o registro de autor que lo manifieste explicitamente.

Hallazgo No. 23 Labores de depuracién de informacién

Se observa que la Entidad en el ejercicio de su funcién misional ha hecho
uso de una base de datos adjunta al Sistema SISPRO, de hojas de célculo
en formato Excel (Trinity) y de bases de datos de la plataforma conocida
como SER. No obstante, se observa que en todos los mencionados existen
registros incompletos, e incluso registros sin datos basicos de caracterizacion
como cédulas de ciudadania, o registros duplicados, lo que dificulta la
generacion de consultas, la blsqueda de informacion y la toma de
decisiones, que en el caso de la UNP se torna en un tema de especial
sensibilidad toda vez que se puede poner en riesgo incluso la vida de una
persona.

Esta situacion se ha presentado por deficiencias en las labores de
seguimiento, depuracién y de control interno a la informacidn que es
manejada en la UNP en ejercicio de sus funciones. La situacion expuesta
resulta contraria a lo estipulado en el literal e) y f) del articulo 2° de la Ley 87

ge 1.993.
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Hallazgo No. 24 Subcontratacién en contrato 119 de 2012 (D)

De acuerdo a la revisién efectuada al Contrato 119 de 2012 se observa en
varios documentos, actas y correos electronicos la participacion de empresas
diferentes al contratista. Se dio participacion en el proyecto a personal
perteneciente a otras empresas, sin que se evidenciara autorizacion
documentada para este proceder; con lo cual ademas se puso en riesgo la
confidencialidad de la informacién que maneja la UNP, la cual esta sujeta a
Reserva Legal.

Esta situacién sucede por deficiencias en las labores de supervision
ejercidas sobre el contrato y tiene presunta connotacion disciplinaria por
incumplimiento de lo contemplado en el numeral 1, 5 del Articulo 34 de la Ley
734 de 2012 y en consonancia con lo estipulado en el numeral 1y 21 del
Articulo 35 de la misma Ley; asi como lo estipulado en el Articulo 41 de la
Ley 80 de 1993, en razon a que esta clase de contratos estatales son
considerados ‘“intuito personae”, porque el contratista es elegido en
consideracién a que sus condiciones objetivas (habitos de cumplimiento,
experiencia, organizacién, conocimiento, etc.) ademéas de las clausulas de
confidencialidad suscritas en pro de la ejecucion del Contrato en mencion.

Hallazgo No. 25 Concentracién de la contratacion estatal (D).

Conforme a la informacion reportada por la Entidad, se observa que la
empresa contratista entre las vigencias 2012 y 2013 suscribié 6 contratos
con la UNP, los cuales se realizaron mediante contratacion directa. Entre
ellos se suscribid el Contrato MIJ-10/12 el dia @ de Febrero de 2012 cuyo
objeto especifica que “EL CONTRATISTA se compromete a prestar los
servicios profesionales especializados en auditorias y certificacion de
sistemas de gestion de calidad, con el fin de obtener la correspondiente
certificacion del Sistema de Gestion de Calidad de la Unidad Nacional de
Proteccién — UNP, de acuerdo a los parametros establecidos en la Norma
Técnica de Calidad para el sector publico NTCGP 1000:2009” por un valor de
$101,7 millones. El 29 de Mayo de 2012 se firma una adicién por $50
millones de acuerdo a lo establecido en su Clausula primera, mientras la
Clausula cuarta modifica la Clausula sexta del Contrato, adicionando la
siguiente obligacién a cargo del Contratista: “Implementar el Modelo
Estandar de Control Interno — MECI — y su respectiva armonizacion con el
Sistema de Gestion de Calidad bajo los requisitos de la NTCGP 1000:2009
de la Unidad Nacional de Proteccion (...)".

Existe evidencia de la ejecucion contractual desde el 13 de febrero de 2012,
fecha de la primera factura, hasta el 12 de diciembre de 2012, fecha del
Ultimo informe de supervision. La ultima factura data del 10 de diciembre de
2012. El acta de liquidacion se firmd el 29 de Enero de 2013.
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Para septiembre del afio 2012, simultdneamente se firmd e inicid su
ejecucion el Contrato No. 119 de 2012 mediante la modalidad de
contratacion directa con otra empresa contratista. Dentro de los documentos
del expediente contractual, tanto en su fase previa como de ejecucion, se
presentaron documentos de certificado de existencia y representacion legal
de la Camara de Comercio de Bogota y el Formulario de Registro Unico
Tributario de la DIAN, donde la direccion de notificacion judicial, al igual que
la direccion comercial que figura, es la misma de la primera empresa
contratista; incluso el e-mail de notificacién judicial y comercial que figura en
los dos documentos pertenecen al mismo dominio. Ademas, los socios de las
dos empresas son los mismos.

La Circular Conjunta No. 14 del 1° de junio de 2011, expedida por la
Contraloria General de la Reptiblica, la Auditoria General de la Republica y la
Procuraduria General de la Nacion, inst6 a los jefes o representantes legales
y a los ordenadores del gasto de las Entidades publicas, a nivel nacional, a
dar cumplimiento a las exigencias legales para la celebracién de contratos
estatales de forma directa. Dentro de ellos se cit6 el Principio de Seleccion
Objetiva, citando textualmente: “Sobre el principio de seleccion objetiva la
Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, Seccién
Tercera, Consejero Ponente: GERMAN RODRIGUEZ VILLAMIZAR,
Radicacion N° 19001-23-31-000-2002-01577-01 (AP) expreso:

"En efecto, en la contratacion, ya sea de manera directa o a través de
licitacion o concurso publicos, la administracion esta obligada a respetar
principios que rigen la contratacion estatal y, especialmente, ciertos criterios
de seleccion objetiva a la hora de escoger el contratista al que se le
adjudicara el contrato.

Respecto a la contratacién directa, en interpretacion de la norma precitada, la
Sala observa que con anterioridad a la suscripcion del contrato, es deber de
la administracién hacer un anélisis previo a la suscripcién del contrato,
analisis en el cual se deberan examinar factores tales como experiencia,
equipos, capacidad econdmica, precios, entre otros, con el fin de determinar
si la propuesta presentada resulta ser la mas ventajosa para la Entidad que
contrata."

Es decir, no por el hecho de tratarse de una excepcion a la regla general de
convocatoria publica, las Entidades pueden sustraerse de la obligacion de
cumplir con los principios que rigen la contratacién publica.

Ahora bien, para la utilizacion de cualquier causal de contratacion directa
debe darse aplicacion estricta a lo ordenado por la ley, respecto a su alcance
y procedencia.”
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La situaciéon expuesta es contraria a los principios de fransparencia en la
contratacion estatal y a lo contemplado en el articulo 23 y el numeral 8 del
articulo 24 de la Ley 80 de 1993, y teniendo en cuenta lo consagrado en los
articulos 6, 123 y 209 de la Constitucion Politica de Colombia y lo indicado
en los articulos 22, 23 y numeral 31 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002,
por lo cual presenta presunta connotacion disciplinaria.

Hallazgo No. 26 Contratacién Directa Contrato No. 119 de 2012 (D)

Se observa que el Contrato 119 de 2012, cuyo objeto es: “Contratar la
disposicién para la UNP de un software de gestion, implementacion y su
respectivo soporte técnico y operativo que permita gestionar informacion y
obtener indicadores de gestién que apoyen el desarrollo de las funciones y el
objetivo misional de la UNP” se realizd mediante la modalidad de
contratacion directa sin cumplir los requisitos para tal efecto. Dentro de la
justificacién que se plasmo en los estudios previos para la realizacion de la
contratacion de manera directa, se estableci6 como argumento o
contemplado en el Articulo 2° numeral 4 literal h) de la Ley 1150 de 2007 y
en el articulo 3.4.2.5.1 del Decreto 734 de 2012 que determina: “Articulo
3.4.2.5.1. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién, o para la ejecuciéon de trabajos artisticos que solo pueden
encomendarse a determinadas personas naturales. Para la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién la Entidad estatal podra
contratar directamente con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya demostrado la
idoneidad y experiencia directamente relacionada con el area de que se
trate, sin que sea necesario que haya obtenido previamente varias ofertas,
de lo cual el ordenador del gasto debera dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos
de naturaleza intelectual diferentes a los de consulforia que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la Entidad; asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales. Para la contratacion de
frabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales, la Entidad justificara dicha situacién en el acto administrativo de
que trata el articulo 3.4.1.1 del presente decrefo.”

Sin embargo dentro del mismo documento, en el numeral 2.3 Obligaciones
del Contratista, se establecieron las siguientes:

“2.3.1 Entregar dos (2) informes de consultoria consistentes en el diagnostico
de la situacion actual de la UNP en materia de indicadores de gestion.
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2.3.2 Entregar instalado y configurado el software de gestion de acuerdo a lo
solicitado en el Anexo Técnico y la propuesta presentada. Los elementos
deberan ser instalados por personal calificado en el manejo del sistema.

2.3.3 Realizar la capacitacion sobre el software instalado, a los funcionarios
que la UNP designe. Esta capacitacion deberd ser recibida en las
instalaciones de la UNP y brindada por personal calificado, ademds de
contemplar como minimo los temas concemientes a instalacion,
configuracion, administracién y resolucion de problemas.

2.3.4 Sincronizar y parametrizar la herramienta de acuerdo al sistema de
gestion de calidad que esta en proceso de implementacion.

2.3.4 Apoyar la operaciéon mediante una Gestién Operativa como servicio
durante un periodo de veinticuatro (24) meses para garantizar el
funcionamiento de gestion de software.”

Con lo cual se puede observar que la justificacion para amparar la
contratacion directa no se ajust6 a los preceptos normativos que la
regulaban, pues las obligaciones contractuales indican la ejecucién de
labores de consultoria (obligacion 2.3.1) y labores operativas (obligacion
2.3.4). Ademas, el contratista no poseia derechos de exclusividad scbre el
software por tratarse de un software libre.

Lo anterior como consecuencia de las debilidades en la estructuracion de
estudios previos, resultando contraria al principio de Seleccién Objetiva, por
lo cual este hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria.

Hallazgo No. 27 Memoria institucional.

La informacion consignada en el correo electronico de la UNP es
considerada un patrimonio de la Entidad, teniendo en cuenta que alli queda
plasmada parte de la memoria institucional de sus actuaciones. Esta
informacion ademas posee valor probatorio de acuerdo a lo consagrado en la
Ley 527 de 1.999. Sin embargo, a pesar de su importancia, esta informacién
se encuentra almacenada en los computadores asignados a los funcionarios
sin que medien politicas efectivas para su almacenamiento, resguardo y
preservacion. Por lo cual existe riesgo de que se pierda esta memoria
institucional, tal como ocurrié este afno con parte de la informacion de
algunos buzones de correo, luego de efectuado un proceso de migracion.

No obstante, se cuenta con un contrato especializado de soporte con la casa
de software del producto utilizado como servidor de correo electrénico.

Lo mencionado no es concordante con lo estipulado en el literal f) del articulo
2° de la Ley 87 de 1.993 y evidencia ausencia de politicas para el
almacenamiento de la informacion.

64

Carrera 8 No. 15-46
/ cqri@contraloria.qov.co « www.contraloria.gov.co e Bogota, D. C., Colombia




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

Hallazgo No. 28 Documentacién de gestion de tecnologias de la
informacion.

Se observa que en la UNP no se tienen documentadas Politicas como las de
seguridad informética y confidencialidad de la informacién, ni codigos de
ética que guarden relacion con lo determinado, entre otras, con las siguientes
normas: Ley de Delitos Informaticos (Ley 1273 de 1.999), la Ley de Correo
Electrénico (Ley 527 de 1.999 y Decreto 1747 de 2000), la Ley General de
Archivo (Ley 594 de 2000), el Codigo de Etica y Buen Gobierno (Art. 2 y 21),
Codigo Sustantivo del Trabajo (Art. 58), Ley de Derechos de Autor (Ley 23
de 1.982), Ley de Habeas Data (Ley 1265 de 2.008), Constitucién Politica de
Colombia (Art. 6), Cédigo Civil Colombiano (Art. 63), Ley 970 de 2005 (Art 1y
12), Ley 734 de 2002 (Art. 35), Ley 842 de 2.003 (Art. 31 literal b), Ley 610
de 2000 (Art. 3), Ley 87 de 1.993 y Ley 42 de 1.993 (Art. 107).

Asi mismo no se han determinado los derechos y deberes de los usuarios de
la UNP, ni de los contratistas, ni de terceros, visitantes y beneficiarios de los
servicios de proteccidn que con ocasion de convenios interadministrativos
hagan uso de la plataforma tecnoldgica o algun servicio o componente
tecnologico derivado de estos.

Como consecuencia, cada contrato realizado puede o no incorporar estas
condiciones dentro de su clausulado. De existir la politica, tanto los
contratistas como todos los usuarios que tengan acceso a la informacion
estarian sujetos a cumplirla.

Asi mismo, se observa que no se han documentado al interior del Grupo de
Tecnologia, los procedimientos y operaciones cotidianas que son realizados
como parte de su quehacer funcional. Por lo cual tampoco existen manuales
y guias de configuracion, de operacién, de recuperacion, de contingencia, de
respuesta a incidentes, de atencion de problemas, de solucion de problemas,
entre otros.

Esto hace que se corra el riesgo de tener plataformas y sistemas informaticos
gue no cuenten con documentacion, y que al presentar dificuliades generen
interrupciones y traumatismos en el funcionamiento de la Entidad. Esta
situacion ha sido la evidenciada con el sistema de informacion SISPRO, el
correo electronico Microsoft Outlook y los servicios de impresion de la sede
Américas. También se genera el mismo riesgo cuando se presenten
novedades como incapacidades, ausencias y licencias temporales, asi como
vacaciones en el personal del Grupo de Tecnologia, que posee el
conocimiento y tiene métodos de trabajo especificos, pero no los ha
transferido en documentos que puedan ser consultados y entendidos por otra
persona que haga las veces de backup.
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Lo mencionado contraviene lo estipulado en el literal f) del articulo 2° de la
Ley 87 de 1993.

Hallazgo No. 29 Registro de Intangibles.

Se observa que aunque se han recibido Intangibles de otras Entidades
publicas como el antiguo DAS y el Ministerio del Interior, no se han
incorporado contablemente dentro de los activos y/o en cuentas de orden
para su control. Tal es el caso del Software PTT, Aplicativo SEVEN y
Aplicativo KACTUS, entre otros.

Lo anterior porque no existe un procedimiento documentado, adoptado e
institucionalizado para el registro de Intangibles, tan pronto como son
recibidos producto de un contrato de adquisiciéon o donacion, o cuando es
desarrollado internamente. Generando una posible subestimacién de los
activos y/o cuentas de orden, reflejando saldos inconsistentes en las
cuentas.

Lo cual ademas inobserva lo estipulado en el literal e) del Articulo 2° y 3° de
la Ley 87 de 1993.

Hallazgo No. 30 Analisis costo beneficio

Se observa que se han recibido software de otras Entidades publicas como
el extinto DAS y el Ministerio del Interior. No obstante, que se trata de una
donacion, la puesta en produccion de estas aplicaciones requiere incurrir en
gastos anuales de mantenimiento y soporte técnico. Teniendo en cuenta que
la estructura del antiguo DAS era diferente a la actual estructura de la UNP,
al igual que el nimero de funcionarios vinculados, se corre el riesgo que la
puesta en marcha de estas aplicaciones llegue a ser mas costosa gue otras
alternativas que se encuentran en el mercado, puesto que el valor anual
referido depende de aspectos como el valor pagado inicialmente por la
aplicacion, el nimero de usuarios licenciados, y la complejidad de la Entidad
en la cual se implemente.

La Entidad no ha realizado andlisis econémicos que eliminen esta
incertidumbre. Lo anterior por deficiencias en los controles sobre los analisis
economicos para contemplar diversas alternativas existentes en el mercado
en la basqueda de la opcion mas favorable en términos de costo beneficio
para la Entidad. Por lo cual se corre el riesgo de poner en marcha software
que resulte mas oneroso para la Entidad o de adquirir nuevos sistemas de
informacion que resulten menos favorables desde el punto de vista costo
beneficio.
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Lo anterior con fundamento en el literal b) y f) del Articulo 2° de la Ley 87 de
1993.

2.1.1.3 Factor de Evaluacion — Prestacion del Bien o Servicio

La unidad nacional de acuerdo con informacion registrada en sus bases de
datos tiene un total de 9.646 beneficiarios a marzo de 2015, los cuales
cuentan con medidas de proteccién de conformidad con los niveles de
riesgos ponderados, se realizd evaluacion con respecto a los procesos y
procedimientos que la Entidad tiene establecidos para la gjecucion de la ruta
de proteccién, donde se evidenciaron deficiencias en el desarrollo de los
procesos dentro de cada uno de los grupos internos de trabajo, que no
permiten generar confianza entorno a la objetividad, oportunidad, e idoneidad
en la implementacion de las medidas de proteccién asi como la oportunidad
y eficacia en la elaboracion de las correspondientes evaluaciones y
reevaluaciones del riesgo bien sea por tramites de emergencia, por
instruccion o temporalidad.

Hallazgo No. 31 Rotacion de Personal de UNP.

La Entidad no cuentan con mecanismos de control ni seguimiento que
obliguen tanto a los contratistas como a funcionarios de planta trasladados o
retirados del cargo, a dejar sus puestos de trabajo al dia mediante un
empalme, informe y/o acta que faciliten la continuidad y normal desarrollo de
las tareas por parte de los nuevos funcionarios, toda vez que se observo que
cuando el encargado de una labor, independientemente de la naturaleza de
la vinculacion deja el cargo , aparte de llevarse el conocimiento institucional,
dejan sus puestos de trabajo sin insumos necesarios como informacién en
documentos soporte o archivos digitales, incumpliendo las obligaciones
genéricas contraidas con la Entidad, ocasionando traumas en el desarrollo
de actividades y trazabilidad de la informacion propias de sus funciones por
parte de los nuevos funcionarios.

Estas situaciones fueron constatadas con los contratistas y funcionarios de
grupos internos de trabajo de implementacion de medios de comunicacion,
supervision y seguimiento a contratos de operadores a julio de 2014, entre
otros, quienes debieron iniciar sus labores y/o funciones sin insumos
necesarios para ejecutarlas, razones por las cuales no facilit la evaluacion
del cumplimiento de las actividades durante la vigencia 2014, Lo anterior
demuestra el incumplimiento a los objetivos del sistema de control interno
especificamente con lo descrito en los literales a, fy h de la ley 87 de 1993
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Hallazgo No. 32 Actualizacion Base de datos consolidada de protegidos

Consultada la base de datos consolidada de beneficiarios del programa de
proteccion, se observa que la informacion se encuentra desactualizada
ademas de presentar las siguientes inconsistencias:

° Del total de los 9.646 registros de beneficiarios, 468 figuran con fechas
de sesion del Comité de Evaluacion del Riesgo y Recomendacion de
Medidas —CERREN, (que tiene por objeto la valoracién integral del riesgo, la
recomendacion de medidas de proteccion y complementarias), llevadas a
cabo en el transcurso del 2013 pero con actos administrativos emitidos en el
ano 2012.

o 11 registros de beneficiarios con afo de sesion 2012 y acto
administrativo emitido en el 2014, es decir dos afios después, igual situacion
Se presenta con 159 registros de beneficiaros donde las sesiones del
CERREM se efectuaron en febrero de 2013 pero los sus actos
administrativos de recomendacién de medidas fueron emitidos en enero de
2014 (un ano después).

o Por otra parte la mayoria de la informacion descrita en la casillas
denominada temporalidad no es exacta, clara ni precisa toda vez que en ella
se describen muchos conceptos ambiguos como por ejemplo (hasta tanto el
comité de evaluacion de riesgo y recomendacién de medidas - CERREM
ratifique o modifique las medidas asignadas, hasta que se defina la firma del
convenio interadministrativo, entre ofros ) y en algunos casos se evidencia
que la temporalidad para un solo beneficiario se encuentra implementada por
3, 6 y 12 meses, estas situaciones no permiten determinar un periodo
concreto ideal para realizar las correspondientes reevaluaciones por
temporalidad, con el fin de tomar decisiones acertadas para la
implementacion y/o ajustes de las medidas asignadas o en su defecto para la
finalizacion o suspensién de éstas.

° Adicionalmente, se evidencié que la informacion registrada en la base
de datos que maneja la Entidad sobre hombres de proteccién, no es
coherente con la informacion descrita en la base de datos que manejan los
operadores, en lo relacionado con los nombres y nimero de hombres de
proteccion implementados.

Las situaciones mencionadas genera incertidumbre en los pagos del servicio
por hombres de proteccion contratados por los operadores, situacion
presentada por la falta de un mecanismo o herramienta que permita vincular
la informacion a través de todos los procedimientos que se desarrollan en la
ruta de proteccion y de un adecuado registro de datos de los beneficiarios
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con sus respectivos esquemas de proteccion en tiempo real, des acatando lo
establecido en el literal e de la ley 87 de 1993.

Hallazgo No. 33 Procesos Seguimiento, idoneidad y rotacion de
escoltas

Una vez consultada la base de datos que registra el seguimiento, idoneidad y
rotacion de escoltas la cual esté bajo la responsabilidad del grupo interno de
trabajo: control, verificacion y seguimiento de medidas de proteccion, se
evidencid que durante el 2014, los procedimientos concernientes a este
proceso (quejas de escoltas, solicitud de rotacion de escoltas, idoneidad de
escoltas) quedaron inconclusos, toda vez que solo se encontro registrado el
inicio del proceso con informacion basica, por lo que no se pudo evidenciar la
trazabilidad de lo actuado y el resuliado obtenido. Igualmente no se
encontraron definidos los roles, ni las responsabilidades de cada una de las
dependencias que deben intervenir en estos procesos, como lo son:
Esquemas protectivos y Secretaria de CERREM. Situacién presentada por la
ausencia de procedimientos y lineamientos instifucionalizados y adoptados
que contribuyan a la interaccion efectiva entre las dependencias y grupos de
frabajo asi como de una adecuada supervision, control seguimiento y
monitoreo que permita hacer seguimiento al desempefio de los escoltas de
tal manera que genere el mejoramiento continuo en la prestacion del servicio.

Esta situacién, no permite dar respuesta oportuna a los clientes internos y
externos con respecto a sus requerimientos, lo cual contraviene con los
principios de la administracion publica descritos en el articulo 3 de ley 489 de
1998 y articulo 2 de la ley 87 de 1993.

Hallazgo No. 34 Bodega Medios de Comunicacién y Chalecos antibalas.

En la bodega destinada para salvaguardar, provisionalmente, los chalecos antibalas
pendientes por enviar a las regionales, se encontraron almacenados un sin ndmero
de pilas, cargadores, sim card, y 905 teléfonos celulares que en su mayoria son
obsoletos e inservibles, los cuales se encuentran catalogados en la legislacion
ambiental como toxico-especiales y electronicos y deben estar sujeios a
tratamiento especifico, sin embargo se observd que la Entidad no cuenta con un
plan de gestién de residuos peligrosos gue permita la disposicion final de acuerdo a
lo establecido en el decreto 2676 de 2000 poniendo riesgo de contaminacion por los
efectos potenciales para la salud humana y el medio ambiente.

Se dara traslado a la Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota
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2.2. Control de resultados

2.2.10bjetivos Misionales

En este aspecto se evidencié deficiencias en la elaboracién del Plan
Estratégico y Plan de Accion asi como por la falta de control, seguimiento y
monitoreo en el cumplimiento de los mismos; situaciones que unidas con las
inconsistencias presentadas en los procesos misionales que conforman la
ruta de proteccion se constatd la  ausencia en el direccionamiento
estratégico de la Entidad que le permitan medir, articular y evaluar el
desempeno de la politica publica que tiene bajo su responsabilidad. Las
deficiencias encontradas en el cumplimiento de los objetivos misionales
fueron plantadas en las diferentes partes del presente informe.

2.2.2. Cumplimiento Impacto de Politicas Publicas, planes, programas y
proyectos

2.2.2.1 Evaluacion Proyecto de Inversidn

Se evallio y analizo la necesidad que la Entidad determiné para la ejecucién
del Proyecto de Inversion identificado con cddigo BP12012011000108, por
valor de 6.500 millones de pesos, comprometiendo vigencias futuras de 2014
a traves de los contratos 354 y 498 de 2013 y 936 del 2014, el cual tuvo por
objeto la adquisicion de 1.699 pistolas semiautomaticas de cuarta generacion
GLOCK22-23 SAFE ACTION CALIBRE 40 S&W y 139.852 cartuchos de
municion.

Presupuestalmente el proyecto se ejecutd en 6.153 millones, a noviembre de
2014 ingresaron a la bodega de armas de la UNP 1.380 pistolas, con sus
respectivos permisos de porte, y se evidenci6 con soportes la programacion
de la entrega por parte de INDUMIL de 319 pistolas que se encuentran
pendiente por recibir.

Al analizar el nimero de armas adquiridas frente a los hombres de proteccion
de la planta de personal que no superan los 400, se observan que la
adquisicion de las pistolas no esta en proporcién a las necesidades de la
Entidad por consiguiente se incurre en el riesgo en el deterioro de las
mismas por no ser utilizadas, adicionalmente, la Entidad no cuenta con una
bodega con el espacio suficiente para salvaguardar esta clase de
armamento.
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Hallazgo No. 35 Proyecto de Inversién- Adquisicion de Armamento — D-

La Unidad Nacional de Proteccién inscribe el Proyecto de Inversion ante
Planeacién Nacional, identificado con cédigo BP12012011000108, por valor
de 6.500 millones de pesos, que tiene por objeto: adquisicion de pistolas
semiautomaticas semiautomatica de 4 generacion GLOCK22-23 SAFE
ACTION CALIBRE 40, fue ejecutado de la siguiente manera:

Tabla No. 21 Ejecucion Proyecto de Inversion

Vr. Inicial en Vr. Adicional Municién
millones de en millones de | Numero de armas adquiridas | Adquirida en
Numero de Contrato Contrato derivado pesos pesos con_permisos cartuchos
Contrato marco 354 -
2013 498 3.154,0 1471,0 1.380 9.852

936 de 2014

1.528,0

319

130.000

totales

6.153,00

1.699

139.852

En noviembre 18 de 2014 se reciben 1.380 armas, con sus correspondientes
permisos de porte de armas y 9.852 cartuchos de municion.

Al analizar el nimero de armas adquiridas frente a los hombres de proteccion
de la planta de personal que no superan los 400, se observan debilidades en
la planeacion del proyecto y de la suscripcion de los contratos derivados, al
contemplar una adquisicion que no esta en proporcion a las necesidades de
la Entidad. Es de anotar que estas tienen una vida util de 10 anos y 40.000,
disparos, la cual con el nimero de funcionarios con que cuenta la Entidad
para la proteccion las armas adquiridas estan en riesgo de deterioro por no
ser utilizadas.

Uno de los justificaciones de la adquisicion se sustenta en la pretension de
ampliar la planta de personal de escoltas, sin embargo, a la fecha la Entidad
no ha podido materializar dicha pretension y por el contrario desde la
vigencia del 2012, a través de la seleccion abreviada no. PSA No. UNP 33
del 2012, contratd entre sus items el alquiler de estos elementos a través de
la tercerizacion del servicio de hombres de proteccion, para la vigencia 2012,
2013 y parte de la 2014, conforme a los compromisos de la vigencias
precitadas que incluian vigencias futuras de los afos 2013 y 2014. Es decir
la Entidad al momento de la formulacién y suscripcion de los contratos, habia
comprometido recursos para el alquiler de estos elementos.

Este hallazgo tiene presunta connotacién disciplinaria en razén a gue no se

atiende el articulo 3 de la Ley 80 de 1993 y se vulnera el principio de
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eficiencia contemplado en el articulo 3 de la Ley 489 de 1998, al igual que la
planeacién administrativa como desarrollo del principio constitucional de
eficacia contenido en el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia y
asi como lo ha reconocido el Consejo de Estado en la sentencia con
radicacion No. R7664 de agosto 31 de 2006 de la seccién 3 del Contencioso
administrativo.

Hallazgo No. 36 Oficina y bodega de Armamento UNP

La Entidad almacena y salvaguarda su armamento y municion que oscila
entre los 160.000 y 200.000 unidades, en una bodega que no cuenta con las
condiciones que brinde seguridad, toda vez que el acceso a dicha bodega se
realiza por su oficina administrativa donde sus paredes son en drywall y se
encuentran deterioradas por humedad que presenta en zona lateral derecho.
Ademas la puerta de acceso a esta dependencia no es de seguridad. Por
otra parte, los espacios tanto de la bodega como de la oficina en general son
reducidos, los cuales no permite el facil acceso, transito, ubicacion ni
manipulacion de los elementos alli depositados. Tal situacién se podria
agravar, teniendo en cuenta que en julio de la presente vigencia se tiene
programado recibir de INDUMIL, 319 armas de fuego con su respectivo kit y
130.000 cartuchos de municion.

Tambien se observo que el archivo correspondiente a la oficina de esta
bodega se encuentra ubicado en sitios externos que implican el
desplazamiento para la ubicacién de los mismos.

La situacion antes descrita se debe a la falta de planeacion toda vez que los
bienes adquiridos no corresponden a la capacidad instalada y de
almacenamiento de la unidad.

De otro lado, frente a la adquisicion de este armamento, tampoco se
evidencid gestion para ajustar la logistica de almacenamiento a las nuevas
necesidades, no obstante que mediante contrato No.372 de junio de 2014,
se asignaron recursos por valor de $ 3.000 millones de pesos para la
ejecucion de obras civiles, eléctrica, sistemas amoblamiento y mantenimiento
para adecuacion de los espacios fisicos a nivel central y nacional de la UNP,
los cuales fueron ejecutados en un 48.7% a diciembre 31-14 y que a mayo
de 2015, no se vislumbra proyecciones de arreglo de esta dependencia,
existiendo los recursos financieros.

Adicionalmente, la Entidad tampoco tiene contemplado un plan de
contingencia que permita la descongestién de la bodega al encontrarse
armamento y municion que en un 70% no estan siendo utilizados a pesar de
encontrarse en buenas condiciones.
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Lo anterior genera que la Entidad no cuente con unas adecuadas
instalaciones de armerillo, bodega y oficinas para salvaguardar el armamento
y archivo contraviniendo el literal f de la ley 87 de 1993.

2.2.2.2 Formulacion de Politicas, regulacion y coordinacion

Teniendo en cuenta que es obligacion del estado la proteccion integral de las
personas que se encuentran en situacion de riesgo extraordinario o extremo
como consecuencia directa del ejercicio de sus actividades o funciones
politicas, publicas, sociales o humanitarias o en razén al ejercicio de su
cargo, es el Ministerio del Interior quien tiene entre sus funciones disefiar e
implementar las politicas publicas de proteccion, promocion, respeto y
garantia de los derechos humanos, ademas de la prevencion a las
violaciones de éstos y la observancia al derecho internacional humanitario
con un enfoque integral, diferencia y social.

Las politicas Publicas de proteccion, respeto y garantia de los derechos
humanos se materializan a través de la Unidad Nacional de Proteccion,
creado mediante Decreto No. 4065 De 2011 como un organismo de
seguridad del Orden Nacional adscrita al Ministerio del Interior, encargada de
articular, coordinar y ejecutar medidas de proteccién y apoyo a la prevencion,
promover los derechos a la vida, a la integridad, a la libertad y a la seguridad
de personas, colectivos, grupos y comunidades que por su cargo o ejercicio
de sus funciones puedan tener un riesgo extraordinario o extremo.

La UNP para promover y garantizar efectivamente los derechos de vida, a la
integridad, a la libertad, dignidad humana y a la seguridad de las personas,

colectivos, grupos y comunidades beneficiarias de las medidas de proteccion
implementadas y de apoyo a la prevencion, cuenta con el apoyo
administrativo, operativo, técnico y logistico de Entidades que tienen bajo
sus funciones velar por el respeto y proteccion a los derechos
fundamentales, como es la Policia Nacional, Fiscalia General de la Nacion,
Defensoria del Pueblo, Presidencia de la Republica y las Fuerzas Armadas
de Colombia, entre otras, quienes definen y coordinan las medidas de
proteccion de manera oportuna, eficaces, idoneas y con enfoque diferencial,
atendiendo a los niveles de riesgo identificados.

Sin embargo, desde la creacion de Entidad esta no cuenta con el personal de
planta ni vehiculos necesarios y suficientes para prestar directamente el
servicio de proteccion cuando se hace necesario los esquemas. El nimero
de beneficiarios a marzo de 2015, se vio incrementada en un 350%,
equivalente aproximado a 9.646 beneficiarios del programa de proteccion de
los cuales el 2.268 requieren de medidas duras que demandan del servicio
de 2943 hombres de proteccion, 1165 vehiculos blindados y 514 vehiculos

convencionales.
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Con base en lo anterior, la Entidad ha acudido a tercerizar estos servicios,
para cumplir de alguna manera con sus objetivos misionales, lo cual ha
generado altos costos para la Entidad que aunado con las deficiencias en el
control, seguimiento, monitoreo y supervisién en la prestacion de estos
servicios (esquemas protectivos, arrendamiento de vehiculos y suministro de
gasolina entre otros) han llevado a que la Entidad presente un déficit fiscal
aproximado de 40.000 millones de pesos.

Adicionalmente, la Entidad no cuenta con herramientas administrativas,
logisticas, operativas, ni técnicas que le permitan desempenar sus funciones
de manera eficiente generando sinergia entre los procesos misionales,
apoyo, estratégicos y de seguimiento que le permitan cumplir bajo los
principios de eficiencia, eficacia, economia la politica de proteccion
encomendada. Aunado a esto se observa la falta de cuidado por parte de los
beneficiarios para hacer uso adecuado de las medidas toda vez que existe el
mal trato y abuso de confianza a los escoltas, uso indebido de los vehiculos,
combustible asi como los apoyos econémicos que se les brinda bien sea
para transporte o reubicacion. La Entidad no tiene mecanismos que obliguen
al beneficiario hacer uso adecuado de las medidas y a responder
directamente por los costos que acarrean los darfios ocasionados y a la
entrega inmediata de las medidas protectivas una vez tengan conocimiento
del acto administrativo mediante el cual se le suspende o finaliza la medida
de proteccion.

Por consiguiente, se observa que la Entidad cumple la funcién de proteccion
pero no se cuenta con los procesos que aseguren pertinencia, oportunidad, y
calidad, ni se cuenta con mecanismos que aseguren la confidencialidad,
seguridad de informacion, ni el flujo efectivo de informacién.

Por Ultimo a pesar de las inversiones realizadas en las vigencias anteriores,
la Entidad no tiene implementado un sistema de informacién que le permita
alinear la ruta de proteccion.

Hallazgo No. 37 Base de datos de beneficiarios protegidos UNP
Consultada la base de datos de la Entidad, entregada a la comision de la
CGR denominada Relacion de Protegidos UNP, se observa que desde el

ano 2012 a marzo 17 de 2015, se encuentran registrados 9.646 protegidos,
con medidas implementadas de acuerdo al siguiente cuadro:
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Tabla No. 22 Relacién de protegidos UNP afic 2012-marzo 2015

' Nimero
! NUmero Nimero Numero Vehicuos
total beneciarics beneciarios Nimero Vehiculos |convencion
Nivel de Riesgo Beneficiarios medidas biandas [medidas duras |Escoltas Blindados |ales
Ordinario 1791 1667 124 139 40 i7
{Extraordinario 6136 4606 1530 2078 645 375
tremo 9 2 7 8 5 0
Tramite de Emergencia i i G 0 0 0]
Juridico i9 2 i7 20 9 3
medidas cauteiares 28 i3 15 i8 g 5
instalaciones i 0 i 3 1 1
Up-pCC i53 127 26 57 17 7
No aplica 1402 865 537 596 433 104
Finalizadas 106 95 11 24 5 1
|TOTALES 9646 7378 2268 20843 11865 514

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 4912 de 2011, la Entidad define los
niveles de riesgo dependiendo de las amenazas que lo generen para lo cual,
también tiene determinada las medias de proteccion a implementar. Sin
embargo, al analizar la informacién reportados en la base de datos se
detectaron algunas deficiencias en la adecuada asignacion de medidas
frente a los niveles de riesgo convalidado a los beneficiarios.

La Entidad a través de las decisiones que emite el CERREM no esta siendo
coherente en asignar las medidas de proteccion a los beneficiarios de
conformidad con el nivel de riesgo que presentan, por cuanto de los 9
beneficiarios que tienen nivel de riesgo extremo, dos tienen implementadas
medidas blandas conformada por un chaleco antibalas y un medio de
comunicacién, lo cual indica que estos beneficiarios no estén recibiendo la
proteccion especial por parte del programa aun encontrandose en un nivel de
riesgo grave e inminente (art.16 y 17 de Decreto 4912 de 2011).

Igual situacion se observa en los 4.606 beneficiarios que tienen nivel de
riesgo extraordinario pero con medidas blanda, de los cuales a 5 de éstos se
le asigné a cada uno vehiculo blindado, como si estuvieran clasificados con
medida dura.

Por otra parte, la informacion tampoco es coherente con la informacion
suministrada por la Coordinacion de Implementacion de Medidas de
Proteccion, toda vez que manifestaron que durante el 2014 se recibieron 611
tramites de emergencia, las cuales fueron implementadas en un 100% y en
la base solo se observa una medida implementada.
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Adicionalmente, dentro la relacién de los 153 beneficiarios de la poblacion
UP-PCC, se observa que todos cuentan con medidas de proteccion con
actos emitidos por CERREM desde el 2013, sin embargo en lo transcurrido
del ano 2015 la Entidad alin no ha realizado las correspondientes
reevaluaciones con el fin de verificar si en estos beneficiarios persisten las
amenazas o vulnerabilidades, particularmente en aquellas beneficiarias con
medidas de proteccion dura que tienen por temporalidad 3, 6 y 12 meses y
beneficiarios que gozan con esquemas conformados entre 4 y 14 hombres
de proteccion.

Ademas se observa que el CERREM en ocasiones no tuvo en cuenta la
idoneidad de las medidas de proteccion para los beneficiarios ya que ha
aprobado la implementacion de conductores, y esquemas colectivos que no
se encuentran estipulados en el articulo 11 del decreto 4912 de 2011,
ademas de las siguientes inconsistencias detectadas en el CERREM:.

- Ratificar medidas que al beneficiario jamas se le ha implementado.

- No tiene conocimiento de los elementos de proteccién, con que cuenta
la Entidad para decidir sobre qué puede implementar.

E No realizan evaluacién econémica sobre los costos de los elementos
para su implementacion.

Estas situaciones son presentadas por debilidades en la evaluaciones
emitidas ~ por parte del CERREM para determinar y/o recomendar
adecuadamente las medidas de proteccién de conformidad con los niveles
de riesgo convalidados a los beneficiarios que hacen parte del programa, asi
como falta de control y seguimiento en la temporalidad de las medidas
implementadas y de herramientas informaticas que le permitan generar
alarmas por temporalidad para hacer la correspondiente reevaluacion
oportunamente, lo que ocasiona que se estén cancelando recursos por
esquemas de proteccion al servicio de beneficiarios que no lo ameritan.

Hallazgo No. 38 Oportunidad en el Desmonte de Medidas de Proteccion

La Entidad dentro de sus funciones tiene la responsabilidad de suspender o
finalizar las medidas de proteccion las cuales se materializan a través de
desmontes de medidas.

Revisada la base de datos denominada “base consolidada de desmontes
2013-2014" se observa que se emitieron 2.719 desmontes, de los cuales 87
no fueron materializadas y otros fueron efectuados 6, 7 y 8 meses después
de haberse impartido el acto administrativo de desmonte, generando gastos
y costos para la Entidad al no hacer desmontes y ajustes de medidas de
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proteccién de manera inmediata, de conformidad con los parametros
establecidos en el Decreto 4912, en sus articulos 44, 45 y 46.

Situacién generada por la falta de seguimiento, control y monitoreo por parte
de la coordinacién de este proceso, y a la carencia de mecanismos Yy
herramientas que le permitan realizar las labores de desmonte en tiempo
real.

Se citan algunos de los casos revisados como:

- Resoluciéon 171 de 22 -09-2014, donde se ratifican algunas medidas
de proteccidn colectivos a tres sindicalistas de la USO — Huila, y se decide
ajustar (desmontar) esta medida en un vehiculo y un hombre de proteccion
pero este desmonte se realiza 7 meses después.

- Igual situacién se presenta con el presidente del Consejo y algunos
concejales de Alban- Narifio, que fueron capturados por la Fiscalia el 18 de
marzo de 2015, y sus medidas de proteccion (chaleco antibalas, medio de
comunicacién con 150 minutos al aire, y apoyo de transporte) fueron
desmontadas un mes despues.

Hallazgo No. 39 Entrega de elementos de proteccion por parte de los
beneficiarios por finalizacion del servicio de proteccién.

De las 87 desmontes que la Entidad no ha llevado a cabo a diciembre de
2014, el 10% se debe a que los beneficiarios se valen de disculpas para
cumplir las decisiones de finalizacion de las medidas y no entregar los
elementos de proteccion que tienen bajo su responsabilidad, particularmente
de vehiculos tanto convencionales como blindados, lo gue conlleva al
desgaste administrativo por parte de los funcionarios responsables de
materializar los desmontes y pérdida de recursos al tener que cancelar
alquiler de vehiculos aun cuando existe un acto administrativo de suspension
y/o finalizacién de las medidas.

Esta situacion se presenta por la falta de lineamientos, mecanismos Yy
estrategias que obliguen a los beneficiarios a entregar oportunamente los
elementos de las medidas que le fueron asignadas en su momento, una vez
exista el acto administrativo que ordena la suspension o finalizacion de la
medida, desconociendo lo estipulado en la ley 87 de 1993, literales g y h.

Es de anotar, que se evidencian algunos casos en los que el beneficiario
una vez tiene conocimiento de la finalizacion de la medida implementada
acuden a las vias juridicas que han salido a su favor, y en ocasiones deciden
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aumentar las medidas que en principio tenian implementadas, lo que
evidencia falta de efectividad en dichos procesos.

Hallazgo No. 40 Medidas de proteccién implementadas con nivel de
riesgo ordinario (D)

De acuerdo con lo estipulado en el acapite 18 del articulo 3 del Decreto
4912, donde se describe el riesgo ordinario: “Es aquel al que estan
somelidas todas las personas, en igualdad de condiciones, por el hecho de
pertenecer a una determinada sociedad; genera para el Estado la obligacion
de adoptar medidas de seguridad piblica Y no comporta la obligacion de
adoplar medidas de proteccion”, sin embargo, se observa que la Entidad ha
implementado medidas de proteccién a 1.791 beneficiarios con nivel de
riesgo ordinario, de los cuales 124 tienen implementadas medidas de
proteccion duras y 1.667 cuentan con medidas de proteccién blanda.

De los 124 beneficiarios con medida de proteccién dura, 110 tienen
asignados 139 escoltas, 40 vehiculos blindados y 17 convencionales, lo que
indica que la Entidad asigné esquemas de proteccion a beneficiarios con un
nivel de riesgo ordinario los cuales conforme a los documentos presentados
por la Entidad no cuentan soportes que respalden la implementacion de esta
clase de medidas, debido a la falta de control, seguimiento y mecanismos
que contrarresten esta clase de implementacioén de medidas, contraviniendo
lo estipulado en la norma mencionada.

Conforme a las anteriores consideraciones este hallazgo tiene presunta
connotacion disciplinaria.

Hallazgo No. 41 Asignacion de esquemas por Instruccién (D)

Una vez revisada la base de datos “medidas implementadas por
instruccion”, se observa que la Entidad tiene implementados este tipo de
medidas a 105 beneficiarios, de los cuales 62 tienen medidas protectivas
conformadas particularmente por vehiculos (18 blindados, 36 convencionales
y 9 vehiculos sin descripcion), implementadas sin actos administrativos
emitidos por el CERREM, ni por el Grupo de Valoracién Preliminar (GVP),
mediante los cuales se determinan los niveles de riesgos, temporalidad y
medida a implementar; dificultando de esta manera, establecer los periodos
del servicio de proteccion prestados a estos beneficiarios y los costos de las
medidas.

También se evidencia el registro de 31 beneficiarios con actos
administrativos emitidos por el CERREM entre los afios 2012 y 2014, que a
mayo de 2015, no cuentan con la reevaluacion del riesgo correspondiente
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por temporalidad, evaluacion que es primordial para ratificar, finalizar y
desmontar los elementos de proteccién asignados a estos beneficiarios
como son los 9 vehiculos blindados, 15 convencionales y 7 vehiculos sin
caracteristica alguna.

Estas situaciones reflejan la falta de control y seguimiento en las actividades
internas que intervienen en la ruta de proteccién (evaluacion y reevaluacion
del riesgo, asi como de implementacién y verificacion de medidas),
generando incumplimiento de lo establecido en el articulo 40 y sus
paragrafos 1, 2, y 3 del capitulo ll-Procedimientos del Programa de
Proteccion de Personas en virtud del Riesgo del Dto.4912 de 2011. Y
poniendo en riesgo el uso racional de los recursos asignados a la Entidad.

El presente hallazgo tiene presunta incidencia Disciplinaria.
1.5.2 Componente de Legalidad.

La calificacién de este Factor fue de 45,0 sobre el 100% de la ponderacion
del subcomponente.

El mismo fue evaluado transversalmente en las operaciones financieras,
administrativas y econoémicas de la Entidad, observandose que la vulneracion
de normas es altamente relevante, especialmente por deficiencias en el
cumplimiento de los principios economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia,
responsabilidad y transparencia de la Funcién Administrativa, afectando a los
macroprocesos de adquisicién de bienes y servicios, de gestion financiera,
presupuestal y contable, y de formulacion de politicas, regulacion y
coordinacion.

Macroproceso formulacién de politicas, regulacion y coordinacion.
Hallazgo No. 42 Asignacion vehiculos (D).

El articulo No. 5 del Decreto 4912 de 2011 estipula unos grupos especificos
de personas que pueden ser objeto de proteccion del Programa que es
responsabilidad de la Unidad.

No obstante el legislador estipuld cual era la poblacion objeto de la medidas

de proteccién, en la Unidad se asignaron vehiculos a personas que no estan
contempladas por el Programa de Proteccién. Lo anterior se evidencia asi®*:

# Conforme a la comunicacion recibida el 26 de marzo de 2015 atendiendo el requerimiento No. 15.
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El 05 de diciembre de 2014, fue asignado vehiculo corriente tipo
campero a Coordinador Regional.

El 05 de diciembre de 2014, fue asignado vehiculo corriente tipo
campero a Coordinadora Regional.

El 11 de diciembre de 2014, fue asignado vehiculo corriente tipo
campero a Coordinador del area de tecnologia.

El 17 de noviembre de 2014, le fueron asignados a la misma
Coordinadora; un vehiculo corriente tipo automavil y un vehiculo
corriente tipo campero, es decir conforme a la base de datos
suministrada tuvo a su cargo 2 vehiculos.

El 02 de enero de 2012, el 03 enero de 2012, el 04 enero de 2012, el
05 de diciembre de 2014 a una sola funcionaria enlace de una
Regional le fueron asignados; cuatro vehiculos corrientes tipo
campero; un vehiculo corriente tipo camioneta y una motocicleta, es
decir conforme a la base de datos suministrada tuvo a su cargo 6
vehiculos.

El 12 de febrero de 2014, fue asignado vehiculo corriente tipo
campero a un Coordinador de Esquemas.

El 16 de octubre de 2014, fue asignado vehiculo corriente tipo
campero a un Coordinador de Gestidn del Servicio.

El 05 de diciembre de 2012, fue asignado vehiculo corriente tipo
campero a un Coordinadora del Grupo de Seleccion.

Lo anterior, se origina por deficiencias en la gestion y administracién del
parque automotor que tiene a su cargo la Unidad, situacién que no cumplen
con lo estipulado por el Decreto 2445 de 2000 en lo relacionado con la
“Austeridad del Gasto”.

El presente hallazgo tiene presunta connotacién disciplinaria representada en
la asignacion de vehiculos a poblacién que no es objeto de proteccion segun
el decreto 4912 de 2011, lo cual incumple con los principios de la Funcién
Administrativa y de la Gestion fiscal, lo que ademas acarrea que el presente
hallazgo tenga una presunta connotacion disciplinaria.

Macroprocesos de adquisicién de bienes y servicios

80

A

Carrera 8 No. 15-46
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.qov.co e Bogota, D. C., Colombia

*{A




CONTRALORIA
Hallazgo No. 43 Publicidad Contractual. (D)

Una vez realizadas las verificaciones en el portal del Sistema Electronico
para la Contratacién — SECOP, respecto al cumplimiento del principio de
Publicidad Contractual se determinaron los siguientes hechos:

o FEl contrato No. 113 de 2013 fue suscrito el 31 de enero de 2013, pero
solo fue publicado hasta 29 de agosto de 2013. Asimismo, no se
publicd la modificacion No. 01 de este contrato.

e El contrato No. 284 de 2013 fue suscrito el 06 de agosto de 2013, pero
su publicacion se realizé hasta el 26 de septiembre de 2013.

e El Contrato No. 197 de 2014 fue suscrito el 03 de enero de 2014, pero
la publicacién de este proceso contractual no se ha realizado, asi
como tampoco se han efectuado las publicaciones de las
modificaciones de este contrato.

o El contrato No. 940 de 2014 fue suscrito el 19 de diciembre de 2014,
pero la publicacion de este proceso contractual no se ha realizado, asi
como tampoco se han efectuado las publicaciones de las
modificaciones de este contrato.

e EIl contrato No. 941 de 2014 fue suscrito el 19 de diciembre de 2014,
pero la publicacion de este proceso contractual no se ha realizado, asi
como tampoco se han efectuado las publicaciones de las
modificaciones de este contrato.

Los anteriores hechos se presentan por deficiencias en el area encargada de
hacer los registros en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica —
SECOP y también del funcionario encargado de velar su cumplimiento.

Los hechos evidenciados generan incumplimiento al principio legal de dar
Publicidad a los procesos contractuales e incumple el principio de la
Transparencia de la Funcién Administrativa, por lo que el presente hallazgo
presenta presunta connotacién disciplinaria.

Hallazgo No. 44 Directiva Presidencial No. 0004 de 2014 (D)
El 11 de noviembre de 2014 fue emitida la Directiva Presidencial No. 0004,

relacionada con la implementacion de Politicas en materia arbitral, la cual
instruyd lo siguiente:
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“(...) Con el fin de asegurar la proteccion juridica de los intereses del Estado
y ejercer Ja coordinacion y control de las actividades de los organismos y
Entidades de la Rama Ejecutiva a que hace referencia el articulo 56 de Ia
Ley 489 de 1998, se instruye sobre los siguientes asuntos en materia de Ia
celebracion de pactos arbitrales y designacion de arbitros:

1. La suscripcion de pactos arbitrales, es decir el acuerdo de
compromisos y clausulas compromisorias en contratos estatales, debe
corresponder a una decision de gerencia publica explicita, previa
evaluacion de la conveniencia de derogar en cada caso concreto la
competencia de la jurisdiccion contencioso administrativa, segin la
naturaleza de las partes, el objeto del contrato y la cuantia del
proceso, entre otras consideraciones.

En consecuencia, cada vez que una Entidad u organismo de la Rama
Ejecutiva del orden nacional decida suscribir un compromiso y/o
clausula compromisoria, previo concepto de los jefes de oficina
juridica, directores juridicos o quienes hagan sus veces, los directores
de la Entidad u organismo deberan documentar dentro de los
antecedentes contractuales las razones que justifican la procedencia
del pacto arbitral. En caso de duda podran consultar al Director de Ia
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.(...)"

A pesar de las instrucciones dadas por la Presidencia de la Republica, la
Unidad en los contratos Nos. 938, 939 y 940 de 2014 incluyo en las clausulas
vigésima sexta de los acuerdos referidos, una clausula compromisoria de
prelacion del orden arbitral, pero la inclusion de la misma no cuenta con un
estudio o evaluacion de la conveniencia de derogar la competencia de la
jurisdiccién de lo contencioso administrativo, por lo que no fueron
documentados los motivos o razones que justificaron la suscripcion de esta
clausula.

Durante el mes de diciembre de 2014 conforme a las actas de liquidacién
parcial de los contratos Nos. 801 y 802 de 2014, la Direccion General de la
Unidad sometio a tribunal de arbitramento de la Camara de Comercio, las
controversias respecto a acreencias que se pudieran originar con ocasion de
la ejecucion de los mencionados contratos. Al respecto, no se encontrd
documento que permita corroborar que tal decision contara con el concepto
previo de la Oficina Juridica de la Unidad, pero ademas las razones que
fundamentaron esta determinacion no fueron documentadas en el expediente
contractual

Este incumplimiento obedece a deficiencias en la coordinacion y articulacion
de la Direccién General con las directrices de la Presidencia de la Republica,

en razén a su incumplimiento.
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Ademas, el hallazgo se presenta por deficiencias en la estructuracion de los
contratos y en la supervision de los contratos, por lo que se denota un
incumplimiento a los principios de Planeacién y Responsabilidad
contractuales y de la Funcién Administrativa, lo cual indica una presunta
connotacién disciplinaria del presente haliazgo.

Hallazgo No. 45 Ejecucién contractual, Garantias y Reconocimiento de
Servicios prestados por los contratistas de los Esquemas de
Proteccién y Alquiler de Vehiculos Blindados (D).

Con base en la revision de la muestira contractual de la reserva presupuestal
y de la muestra para la evaluacién de la gestién de adquisicion de bienes y
servicios, se pudieron establecer las siguientes situaciones:

e Tanto los servicios prestados en calidad de esquemas fijos de
proteccién y como gastos reembolsables de los contratos Nos. 202,
203°%, 204%" de 2012, 800, 801, 802, 926 y 938 de 2014, como los
servicios por concepto de alquiler de vehiculos blindados suscritos en
los contratos Nos. 289%, 361°°, 803, 859, 879, 884, 891 y 923 de 2014

35Conforme a la Resolucién No. 0092 del 17 de febrero de 2015, en las facturas de cobro y en las
actas de liguidacion parcial de los contratos Nos. 202 de 2012 y 802 de 2014, fueron reconocidos por
concepto de servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $20.186 millones, de los cuales
se reconocieron $9.392 millones por concepto de “Servicios” (esquemas fijos) y $10.794 millones por
concepto de “Gastos Rembolsables”. Asimismo, conforme a la Resolucién No. 0150 del 09 de marzo
de 2015, en las facturas de cobro y en las actas de liquidacion parcial del contrato 802 de 2014, se
reconocieron por concepto de servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $11.473
millones, de los cuales se reconocieron $2.115 millones por concepte de “Servicios” (esquemas fijos)
y $9.358 millones por concepto de “Gastos Rembolsables”. De estas sumas se ordend el pago de
$3.000 millones distribuidos $1.074 millones por “Gastos Rembolsables” y $1.925 millones por
“Servicios de Proteccién”, con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3615 de 2015.

35en atencién a la Resolucién No. 0091 del 17 de febrero de 2015, en las facturas de cobro y en las
actas de liquidacién parcial de los contratos Nos. 203 de 2012 y 801 de 2014, fueron reconocidos por
concepto de servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $6.912 millones, de los cuales
se reconocieron $4.476 millones por concepto de “Servicios” (esquemas fijos) y $2.436 millones por
concepto de “Gastos Rembolsables”. De estas sumas se ordené el pago de $5.000 millones
distribuidos $2.436 millones por “Gastos Rembolsables” y $2.563 millones por “Servicios de
Proteccidn”, con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3615 de 2015.

37Segfm la Resolucion No. 0090 del 17 de febrero de 2015, en las facturas de cobro y en las actas de
liquidacidén parcial de los contratos Nos. 204 de 2012, 800 de 2014, 526 de 2014 y 938 de 2014,
fueron reconocidos por conceptc de servicios prestados por la UNION TEMPORAL, la suma de $11.181
millones, de los cuales se reconocieron $6.315 millones por concepto de “Servicios” (esquemas fijos)
y $4.865 millones por concepto de “Gastos Rembolsables”. De estas sumas se ordend el pago de
44,300 millones por “Gastos Rembolsables”, con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No. 3615 de 2015.

3 Segiin los considerandes y el articulo primero y segundo de la Resolucién No. 0759 del 31 de
diciembre de 2014. Asimismo, conforme a los considerandos y los dos articulos de la Resoluciéon No.
0013 del 13 de enero de 2015, de los contratos los contratos Nos. 289, 803, 879, 884 y 891 de 2014,
fueron reconocidos por concepto de servicios de alquiler de vehiculos blindados por el CONSORCIO, la
suma de $5.850 millones.
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no contaron con el respaldo de una modificacion contractual, que
representara una adicion al presupuesto del contrato o un extension
temporal de los antedichos contratos. Es decir no se suscribieron
adiciones o prorrogas a estos contratos, permitiendo que los mismos
continuaran su ejecucién sin que se legalizaran y formalizaran las
obligaciones mutuas, con sus respectivas contraprestaciones en un
acuerdo bilateral escrito.

e En los mencionados contratos, a pesar de presentarse la continuidad
en la prestacion del servicio de los esquemas de seguridad y de
alquiler de vehiculos por parte de los contratistas y de generarse los
correspondientes costos, la continuidad de su ejecucién no conté con
la cobertura de los amparos que el régimen contractual exige para
esta clase contratos, ademas de que las pélizas originarias tampoco
fueron modificadas para extender los amparos a esta continuidad en
la gjecucion contractual, a excepcion de un caso, el contrato No. 800
de 2014, donde el amparo solo fue expedido 4 meses despueés, sin
atender los criterios de oportunidad que tienen esta clase de
respaldos.

Estas situaciones no atiende los lineamientos establecidos por el
principio de Responsabilidad en la contratacion estatal, por cuanto no
cumple lo establecido por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 al
continuar la ejecucion contractual sin que esta clase requisitos se
hubieran cumplido, lo que no obedece los postulados del numeral 1°
del articulo 4° de la Ley 80 de 1993. Ademas, no es acorde con lo
estipulado por el principio de Economia de la Contratacién Publica,
conforme lo preceptia el numeral 6 del articulo 32 de la Ley 80 de
1993 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Lo anterior permite concluir que con base en los reconocimientos realizados,
se acepto y reconocié que los contratistas operadores de los esquemas de
seguridad y los que alquilaron vehiculos blindados, se les adeudaban
alrededor de $45.138 millones de la vigencia 2014, los cuales corresponden
a una sobre ejecucion de los contratos ya anotados, ocasionada
principalmente por deficiencias en la supervision contractual.

39 Segdn los considerandos y el articule primero y segundo de la Resolucién No. 0759 del 31 de diciembre de
2014. En este mismo sentido de la lectura de los considerandos y los dos articulos de la Resolucidn No. 0013 del 13
de enero de 2015, de los contratos los contratos Nos. 361, 859 y 923 de 2014, fueron reconccidos por concepto de
servicios de alquiler de vehiculos blindados por la UNION TEMPORAL, la suma de $2.191 millones.
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Las situaciones precedentes descritas presuponen un incumplimiento al
principio de Legalidad, por lo que generan que este hallazgo tenga presunia
connotacion disciplinaria.*

1.5.3 FINANCIERO

2.1.4.1.1. Proceso Reconocimiento de los Estados Contables y Financiero

El Balance General Consolidado a 31 de diciembre de 2014 de la Unidad
Nacional de Proteccion se conformo de la siguiente manera:

Tabla No. 23 Conformacién Balance General UNP a 31/12/14

Valores en millcnes de pesos

ACTIVOS VALOR % PART. PASIVO Y PATRIMONIO VALOR % PART.
Efectivo 12.430,40 29,35 Cuentas por Pagar 7.880,16 37,12
Deudores g540,78 | 20,16 gﬁﬁ%?fﬁggfm Laborales y de Seguridad 254455 | 11,87
Propiedades, Planta y Equipo 19.252,67 45,45 Pasivos Estimados 10.795,09 50,35
QOtros Activos 2.133,38 5,04 Otros Pasivos 142,34 0,66
Total Pasivo 21.442,14 100
Patrimonia Institucional 20.915,09 100
Total Patrimonio 20.915,09 100
Total Actives 42.357,23 100 Total Pasivo y Patrimonio 42.357,23 100.00
Fuente: UNP

Elaboré: Auditor Responsable
ALCANCE
La auditoria adelantada a los Estados Contables tuvo el siguiente alcance:

En la evaluacion de los Estados Contables de la Unidad Nacional de
Proteccién -UNP, con corte a 31 de diciembre de 2014, fueron objeto de
andlisis mediante muestra selectiva, cuentas del Activo que representan el
85.79% del total de Activo, cuentas del Pasivo que representan el 27.39% del
total del Activo, Cuentas del Patrimonio que representan el 56.47% del total
del Activo y Cuentas de Orden Acreedoras por $401.201,66 millones, como
se detalla en el siguiente cuadro:

% No se reporta una posible connotacién penal en el presente hallazgo, en virtud a que estos hechos
fueron puestos en conocimiente de la Fiscalia General de lz Nacion segln se informa en la denuncia
No. 2014-73213-82111-D.
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Tabla No. 24 CUENTAS EVALUADAS
Cifras expresadas en millones

Cédigo Descripeion ggﬂog a 31 de diclembre de :/\ucﬂzzgt. Del Total de
1110 Depositos en Instituciones Financieras 12.430,07 29,35
1407 Prestacién de Servicios - 193,41 0,46
1470 Otros Deudores 6.197,03 14,63
1655 Maquinaria y Equipo 18.134,02 42,81
1675 Equipo de Transporte, Traccién y Elevacién 26.782,24 63,23
168504 Depreciacién acumulada (CR) -4.340,14 -10,25
168508 Depreciacion acumulada (CR) -25.193,16 -59,48
1910 Cargos Diferidos 213,65 0,5
1970 Intangibles 1.919,73 4,53
TOTAL ACTIVOS A EVALUAR 36.336,85 85,79
2401 Adquisicion de bienes y servicios nacionales 805,94 1.8
2710 Provisién para Contingencias 10.795,09 25,49
TOTAL PASIVOS A EVALUAR 11.601,03 27,39
3255 Patrimonio Institucional Incorporado 23.917,94 56,47
TOTAL PATRIMONIO A EVALUAR 23.917,94 56,47
9120 léiggirﬁgmg’ Mecanismos Alterativos de Solucién de 401.201.88

OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Las salvedades estan originadas en la falta de registro de operaciones por la
adquisicion de servicios de seguridad de escoltas y gastos asociados a las
mismas, asi como arrendamiento de vehiculos blindados y corrientes, sin
respaldo presupuestal ni contractual. No se evidencié conciliacién de saldos
contables articulado con las areas donde se originan los procesos, entre
otros, almacen, respecto a las Propiedades, Planta y Equipo, Convenios, por
la prestacion de servicios. Deficiencias en la clasificaciéon de cuentas
contables.

Los errores o inconsistencias, salvedades encontradas, gue afectan la
razonabilidad de dichos estados contables ascienden a $165.531,3 millones,
valor que representa el 390,8% del activo total de la Entidad, que asciende a
$42.357,2 millones.
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Opinion: Adversa o negativa

En nuestra opinion, por lo expresado en el parrafo precedente, los estados
contables de la Unidad Nacional de Proteccion, no presentan
razonablemente la situacion financiera, en todos los aspectos importantes a
31 de diciembre de 2014 y los resultados de sus operaciones por el aho que
termind en la misma fecha, de conformidad con los principios y normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.

Hallazgo No. 46 Conciliaciones Bancarias

En la evaluacion aleatoria de las conciliaciones bancarias de la vigencia
2014, se evidenci6 al cierre de la vigencia, subestimacion en la cuenta 1110
Bancos y Corporaciones por valor de $13,7 millones, correspondiente a tres
(3) partidas de noviembre y diciembre de 2014 y sobrestimacion en la misma
cuenta por $154,3 millones, correspondiente a cinco (5) partidas que datan
desde septiembre de 2012 hasta diciembre de 2014, ocasionando a su vez
subestimacién y sobrestimacion en la cuenta 3110 Resultado del Ejercicio,
en los mismos valores. En consecuencia, las cuentas mencionadas no
presentan la situacién real debido a que no se realizan los ajustes en
contabilidad de las diferencias que presentan las conciliaciones bancarias,
como lo indica el numeral 3.8 Conciliaciones de informacion, de la
Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion.

Hallazgo No. 47 Ajustes Manuales

La cuenta 1110- Bancos y Corporaciones presenta sobrestimacion de $94.6
millones, por cuanto se dio ingreso doble vez a las partidas $44.5 y $50.1
millones; la primera porque correspondia a devolucién a la Direccion del
Tesoro Nacional por no haberse ejecutado la totalidad del convenio
interadministrativo de servicios No. 069 de 2012, transaccion que se efectud
de la cuenta corriente No. 000-06722-3 pero en el auxiliar del SIIF no se
habia realizado el registro contable. La segunda partida correspondia a
deduccién realizada en la orden de pago No. 3086613 del 1 de enero de
2013, no descontada efectivamente al proveedor, pero posteriormente éste la
reintegrd a la cta bancaria de la Unidad No. 000-06517-7, valor este que se
canceld en la declaracién de impuestos del periodo 7 del ano 2014.

Lo anterior ocasiona sobrestimacién en las cuentas 3105- Capital Fiscal de
$44,5 millones y 2436- Retencion en la Fuente e Impuesto de Timbre por
$50,1 millones. Inobservando el numeral 3.8 Conciliaciones de informacion,
de la Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion.
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Situacién generada por las debilidades de control interno contable las cuales
impiden reflejar saldos reales en las cuentas respectivas.

Hallazgo No. 48 Saldo de Caja Menor

La cuenta 1105 Caja, presenta sobrestimacion de $0,3 millones, por cuanto
no se realizd el ajuste contable de la deduccion de la retencién en la fuente
realizada en la caja menor, de conformidad con lo indicado por la Contaduria
General de la Nacion, en el Procedimiento para el reconocimiento contable
de los hechos financieros, econdmicos, sociales y ambientales con recursos
de cajas menores en SIIF — Nacion de septiembre de 2014, situacién que
origina subestimacion en la cuenta 2436 Retencion en la Fuente e Impuesto
de timbre en el mismo valor. La anterior situacién por falta de seguimiento y
control.

Hallazgo No. 49 Equipo de Transporte, Traccién y Elevacién

Las cuentas 1675 Equipo de Transporte, Traccién y Elevacion y 3105-
Capital Fiscal, presentan sobrestimacion por $4.212,9 millones, por cuanto
es la diferencia que se obtiene al comparar los saldos de los auxiliares de la
cuenta 1675 con el inventario del parque automotor suministrado por el
Almacen, toda vez que los auxiliares presentan 560 unidades con saldo a
31/12/14 por $26.782,2 millones y Almacén, 410 unidades con saldo de
$22.569,3 millones. Esta situaciéon obedece a que a pesar que al cierre
contable se realizé toma fisica, no se efectud conciliacion de saldos con los
registros contables, de conformidad con lo establecido en el item 11 del
numeral 4.1 de la Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria General de la
Nacion, en consecuencia de lo anterior, las cuentas mencionadas no
presentan cifras confiables.

Hallazgo No. 50 Depreciacién Acumulada (Cr) Equipo de Transporte,
Traccion y Elevacion

La subcuenta 168508 — Depreciacion Acumulada (Cr) Equipo de Transporte,
Traccion y Elevacién presenta incertidumbre en su saldo que a 31 de
diciembre de 2014 fue de $(25.193,2) millones, en primer lugar, por la
diferencia que se detectd en el saldo de la cuenta 1675-Equipo de
Transporte, Traccion y Elevacion reportada en auxiliares de contabilidad e
inventario de Almacén y en segundo lugar, por cuanto el auxiliar de
contabilidad de las subcuentas 167502- Terrestre y 167507- Equipo de
Transporte, Traccion y Elevacion pendiente de legalizar, suministrado a la
CGR en tablas EXCEL, muestra totales de Depreciacién Acumulada por
$(852,3) millones y $(6.708,2) millones, respectivamente, para un total de
$(7.560,5) millones; cifra que no concuerda con el saldo de la subcuenta en
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mencion.  Esta situacion obedece a que a pesar que al cierre contable se
realizd toma fisica, no se efecitud conciliacion de saldos con los regisiros
contables, de conformidad con lo establecido en el item 11 del numeral 4.1
de la Resoluciéon 357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion, en
consecuencia de lo anterior, la cuenta mencionada no presenta cifras
confiables.

Hallazgo No. 51 Armamento en Bodega

La subcuenta 165502- Armamento y Equipo Reservado presenta
sobrestimacién de $5.439,1 millones y a su vez subestimacion por el mismo
valor en la cuenta 163707- Propiedades, Planta y Equipo No Explotados, por
cuanto en el saldo de la primera subcuenta relacionada quedd incluido a 31
de diciembre de 2014, el costo del armamento usado que se encontraba en
bodega, sin tener en cuenta que este armamento no es objeto de uso o
explotaciéon en el desarrollo de las funciones del cometido estatal. Lo
anterior obedece a la falta de seguimiento del Capitulo Il descripciones y
Dindmicas del Titulo |, de la Resolucién 356 de 2007 de la Contaduria
General de la Nacion. Presentando saldos no confiables ni consistentes.

Hallazgo No. 52 Depreciacién Acumulada (Cr) Maquinaria y Equipo

El saldo de la subcuenta 168504— Depreciacion Acumulada - Maquinaria y
Equipo (Cr), presenta incertidumbre por $660,7 millones, en razon a que el
armamento que se encontraba en bodega al cierre del periodo se le estaba
calculando depreciacion sin que el activo se estuviera utilizando en el
desarrollo del cometido estatal. Lo anterior obedece a la falta de seguimiento
del Capitulo Il Descripciones y Dinamicas del Titulo |, de la Resolucion 356
de 2007 de la Contaduria General de la Nacion. Presentando saldos no
confiables ni consistentes.

Hallazgo No. 53 Chalecos Blindados en Bodega

La subcuenta 165502- Armamenio y Equipo Reservado presenta
sobrestimacion de $3.861,5 millones y a su vez subestimacion por el mismo
valor en la cuenta 163501- Bienes Muebles en Bodega — Maquinaria vy
Equipo, toda vez que en el saldo de la primera subcuenta mencionada
quedd incluido a 31 de diciembre de 2014, el costo de los chalecos
blindados nuevos que se encontraban en almaceén, para ser utilizados en el
futuro en el desarrollo de las funciones del cometido estatal. Lo anterior
obedece a la falta de seguimiento del Capitulo I, Descripciones y Dinamicas
del Titulo |, de la Resolucién 356 de 2007 de la Contaduria General de la
Nacion. Presentando saldos no confiables ni consistentes.

89

Carrera 8 No. 15-46
- car@coniraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co = Bogota, D. C., Colombia




CONT

RALORIA

AL DE La REPOBLICA

Hallazgo No. 54 Chalecos Blindados 2n Uso

Las cuentas 1655 — Maquinaria y Equipo y 3105- Capital Fiscal, presentan
sobrestimacion  en $6.663 millones, resultante de comparar el auxiliar
contable de chalecos blindados aportado en tablas EXCEL, que fue de
$10.828,5 millones, menos el costo de los chalecos nuevos y chalecos
blindados en uso de funcionarios, segun inventario suministrado por
Almaceén.

La anterior situacion obedece a la falta de conciliacion de saldos entre las
dependencias involucradas, conforme a lo estipulado por la Contaduria
General de la Nacion, ftem 11 del numeral 4.1 de la Resolucién 357 de 2008
de la Contaduria General de la Nacién, en consecuencia, la cuenta en
mencion no presenta la situacion real de la Entidad.

Hallazgo No. 55 Depreciacion Acumulada (Cr) Maquinaria y Equipo

El saldo de la subcuenta 168504— Depreciacién Acumulada - Maquinaria y
Equipo (Cr), presenta incertidumbre por $3.862,4 millones, toda vez, que
este saldo incluye el valor de la depreciacién realizada a los chalecos
blindados nuevos que se encuentran en bodega, sin tener en cuenta que
estos activos aln no se estaban utilizando en el desarrollo del cometido
estatal; y a los chalecos blindados en uso, de los cuales, contabilidad
presenta mayor nimero que los suministrados por almacén.

Lo anterior obedece a la falta de seguimiento del Capitulo 1, Descripciones y
Dinamicas del Titulo |, de la Resolucién 356 de 2007 de la Contaduria
General de la Nacion. Presentando saldos no confiables ni consistentes

Hallazgo No. 56 Cargos Diferidos

Las cuentas 1910- Cargos Diferidos y 3105- Capital Fiscal, presentan
subestimacion por $283,5 millones, debido a que la cuenta Cargos Diferidos
no refleja el valor de los materiales y suministros que se encontraban en
Almaceén al cierre del periodo contable. La anterior situacién obedece a la
falta de conciliacion de saldos enire las dependencias involucradas,
conforme a lo estipulado por la Contaduria General de la Nacién, ftem 11 del
numeral 4.1 de la Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la
Nacion y falta de seguimiento de los procedimientos establecidos en el
numeral 3.1.3 Contabilizacion de la Adquisiciones, capitulo 11l del Manual
Administracion de Bienes de la UNP —-GAA-MA- 02 V1 y en el Titulo |,
Capitulo Il de la Resolucion 356 de 2007 de la Coniaduria General de la
Nacion. En consecuencia, las cuentas en mencién no presentan la situacion
real de la Entidad.
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Hallazgo No. 57 Patrimonio Institucional Incorporado

El saldo de la cuenta 3255 — Patrimonio Institucional Incorporado esta
sobrestimado en $23.917,9 miliones, presentando subestimacion en la
cuenta 3125 — Patrimonio Publico Incorporado, por cuanto el Grupo contable
31- Hacienda Publica, es la denominacion en el que se incluyen las cuentas
que representan los recursos destinados para la creacion y desarrollo de las
Entidades contables publicas del sector central de los niveles nacional y
territorial. De acuerdo al Decreto No. 4065 de 2011, Capitulo |, la Unidad
Nacional de Proteccién — UNP se cre6 como una Unidad Administrativa
Especial del orden nacional, denominada Unidad Nacional de Proteccion
(UNP), con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y
patrimonio propio, adscrita al Ministerio del Interior, hara parte del Secior
Administrativo del Interior y tendra el caracter de organismo nacional de
seguridad. Por ende a esta Entidad le corresponde utilizar las cuentas del
Grupo 31 — Hacienda Publica.

Lo anterior obedece a una inadecuada clasificacion de las cuentas por falta
de seguimiento del Titulo |, Capitulo Il, Descripciones y Dinamicas de la
Resolucién 356 de 2007 de la Contaduria General de la Nacion,
presentando saldos no confiables ni consistentes.

Hallazgo No. 58 Adquisicion Bienes y Servicios

Mediante actas de liquidacion parcial de los contratos y resoluciones de
reconocimiento suscritas por la Entidad entre diciembre de 2014 y enero de
2015 la Entidad reconocié operaciones por la adquisicion de servicios de
seguridad de escoltas y gastos asociados a las mismas, asi como
arrendamiento de vehiculos blindados y corrientes, por $55.829,6 millones,
valores que no quedaron registrados, ocasionando subestimacion en las
cuentas 2401 — Adquisicién de Bienes y Servicios y 5211- Gastos Generales
de Operacién situacion que afecta el resultado del ejercicio. Lo anterior por
falta de comunicacion entre las dependencias de la Entidad y por falta de
conciliacion de saldos entre las dependencias involucradas, conforme a lo
estipulado por la Contaduria General de la Nacion, item 3.8 del numeral 3 de
la Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion.

Hallazgo No. 59 Saldo de Otros Deudores

Las cuentas 147090- Otros deudores y 4808 Otros ingresos Ordinarios
presentan sobrestimacion en $2.472,2 millones, por la diferencia que se
obtiene al comparar la informacién suministrada por el Grupo de Convenios,
referente a los saldos por cobrar por prestaciéon de servicios de seguridad a
otras Entidades estatales con los saldos contables de la cuenta 147090 mas
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lo reportado en la 1407 —Prestacion de servicios. Situacion originada por falta
de conciliacion entre las areas, de conformidad con lo estipulado en el item
3.8 del numeral 3 de la Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria General de
la Nacién. Situacion que afecta el resultado del ejercicio.

Hallazgo No. 60 Intangibles

La cuenta 1970- Intangibles presenta incertidumbre en $20,6 millones, por la
diferencia que existe entre el saldo de la cuenta al cierre de la vigencia por
$1.919,7 millones y el reportado en el auxiliar contable de $1.940,3 millones.
La anterior situacion obedece a falta de conciliacion entre las areas
respectivas, de conformidad con lo estipulado en el item 3.8 del numeral 3
de la Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion,
presentando saldos no confiables ni consistentes.

Hallazgo No. 61 Provision para Contingencias

Las cuentas 2710 — Provision para Contingencias y 5314- Provision para
Contingencias, presentan subestimacion de $62.588,6 millones, toda vez que
no se incluyeron todos los procesos con sentencia de primera instancia en
contra de la Entidad, de acuerdo a la base de datos de los procesos litigiosos
suministrada por la Entidad, presentando a su vez sobrestimacion por el
mismo valor en las cuentas de orden acreedoras 9120- Litigios vy
Mecanismos  Alternativos de Solucion de Conflictos vy  9905-
Responsabilidades Contingentes por contra (Db). Lo anterior debido a la falta
de conciliacion de saldos entre las dependencias respectivas, de
conformidad con lo establecido en el numeral 3. Reconocimiento de
Obligaciones del Capitulo V, Titulo Il de la Resolucion 356 de 2007 y numeral
3.8 Conciliaciones de informacion, de la Resolucion 357 de 2008 expedidas
por la Contaduria General de la Nacion. Situacion que afecta el resultado del
gjercicio.

1.1.1. Evaluacién Control Interno Contable

La evaluacion del control interno contable se realizd sobre el Macroproceso
Gestion Financiera y Presupuestal, utilizando la metodologia de evaluacién
de controles establecida en la Guia de Auditoria, con el fin de verificar la
implementacion y efectividad de los controles. Esta evaluacion genero una
calificacion de 2.38 puntaje que ubica a la Entidad en el Rango de
“‘Ineficiente”, evidenciandose en términos generales, que los controles
implementados para los procesos contables auditados existen, sin embargo
su diseno no es adecuado para el proceso, ademas que la aplicacion de los
mismos no es eficaz. Lo anterior, se evidencia en las diferentes debilidades
de control detectadas durante el proceso auditor mencionadas en este
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informe correspondiendo especialmente a la carencia de conciliaciones
permanentes para contrastar y ajustar, si es el caso, la informacion registrada
en la contabilidad.

Tabla No. 25 Evaluacion de Riesgos y Controles

, FASE FASE
GALIEICAGION FINAL PLANEACION | EJECUCION

Total Calificaciones 11 13
No. items evaluados 5 5

| Calificacion Promedio (Total Calificaciones / No. ltems 25 58
evaluados) ' i
Calificacién sobre el disefio y efectividad de controles Inadecuado Inefectivo
% Ponderacién (% Asignado) 30% 70%
Subtotal _paliﬁcaciones (Callificacion  Promedio * % 0,66 1,82
Ponderacion)
TOTAL CALIFICACION - PUNTAJE (SUMA DE 048
SUBTOTALES) ’
CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA IHeficiente
DEL CONTROL INTERNO

Sistema de Control Interno Contable:
Hallazgo No. 62 Utilizacion Subcuenta Denominadas Otros

La subcuenta 147090- Otros Deudores con saldo a 31 de diciembre de 2014
por $6.147,1 millones que corresponde al 99% de la cuenta 1470 Otros
Deudores, supera el 5% del total de la cuenta, desconociendo lo reglado por
la Contaduria General de la Nacién, en el numeral 11. Utilizacion de las
Subcuentas denominadas “Otros” del Capitulo I, Titulo Il de la Resolucion
356 de 2007. Lo anterior por falta de seguimiento a la normatividad,
generando mal diligenciamiento en la informacion financiera, econémica,
social y ambiental que se debe enviar a la Contaduria General de la Nacion.

Hallazgo No. 63 Amortizacion Acumulada de Intangibles (Cr)

La Entidad no esta calculando el valor de las amortizaciones graduales sobre
el valor de adquisicion o desarrollo de los intangibles, durante el lapso que
corresponda cuando éstos tienen una vida finita, por falta de seguimiento del
Régimen de Contabilidad Publica, en especial el numeral 8 del Capitulo VI,
Titulo 1l de la Resoluciéon 356 de 2007 y numeral 3.5. Reconocimiento de
cuentas valuativas de la Resolucion 357 de 2008. Presentando saldos no
confiables ni consistentes.

Hallazgo No. 64 Soportes para pago de cuentas por pagar.

Revisados los soportes de las cuentias por pagar, que se describen a
continuacion, se encontraron las siguientes inconsistencias:
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19.1 Las cuentas con obligaciones nimeros 640514 y 640614

- Dentro de los soportes se encuentra una relacién que contiene 103
ordenes de trabajo la cual fue emitida por el proveedor con fecha 13
de enero de 2014, cuando el contrato se firmé el 7 de julio de 2014, lo
que indica la falta de control y adecuada revisién en los documentos
soportes para el pago de las cuentas.

- De los 103 documentos soportes denominados Actas de Entrega y
Recibido a Satisfaccion, emitido por el contratista, solo 6 se
encuentran diligenciados por quien recibe el vehiculo o lo tiene
asignado. Esta situacién evidencia incumplimiento en el procedimiento
establecido para tal fin y evidencia que existen controles pero no se
aplican, generando riesgo al facturar servicios gue no han sido
recibidos a satisfaccion.

- No se encuentra determinado si las fechas de expedicion del
documento denominados Acta de recibido a satisfaccién deben
expedirse antes o posterior al documento denominado Preliquidacion
Orden de Trabajo emitido por el contratista, por cuanto existen 7
fechadas el 12 de diciembre de 2014, con acta de recibidos a
satisfaccion fechadas entre el 27 de noviembre y 4 de diciembre de
2014, 29 ordenes de trabajo fechadas en enero 8 de 2015, con actas
de recibido a satisfaccién de la misma fecha y 67 6rdenes de trabajo
fechadas entre el 8 y 15 de diciembre del 2014 pero con actas de
recibido a satisfaccion de fecha 8 y 10 de enero de 2015: lo que indica
que la Entidad no tiene definidos criterios para la recepcion de los
mantenimientos llevados a cabo a vehiculos de la Entidad.

19.2 La cuenta con obligacion No. 640414

- El documento emitido por el proveedor donde relacionan las érdenes
de trabajo se encuentra fechado con 13 de enero de 2014 cuando el
contrato se firmé en mayo de 2014.

- Las actas de entrega se encuentran firmadas pero no debidamente
diligenciadas ni con el chequeo necesario y o visto bueno, por parte
del supervisor, evidenciandose que existen los controles pero no se
aplican lo que genera riesgos al pagarse servicios gque no se
recibieron a satisfaccion.
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19.3 La cuenta con obligacion 641414

- En el cotejo de la informacion descrita entre la factura No.1523 y el
soporte para el pago expedido por la Unidad Nacional de Proteccion
denominado “cuadro camionetas entregas a la UNP 1 al 30 de
diciembre de 2014 ” no es coherente con respecto al periodo en que
se prestd el servicio de alquiler, toda vez que en la factura estipula
que éste fue entre el 26 y 30 de diciembre de 2014, sin embargo, el
periodo de alquiler de los vehiculos descrito en la relacion
mencionada, esta entre el 1 y 30 de diciembre de 2014. Situacion que
genera incertidumbre en la informacion real del periodo a que
corresponde el servicio y riesgo de doble pago por un mismo servicio.

De acuerdo con lo anterior se observa falta de control y seguimiento en la
revisién de los documentos soportes para el pago de las cuentas, asi como
en las actividades de seguimiento y vigilancia contractual por parte de los
funcionarios responsables, omitiendo lo estipulado en el manual de
contratacion de la Entidad Subseccién lll-Etapa de ejecucion del Contrato
acapite 21, en consecuencia se estan pagando cuentas con soportes que
contienen informacion inconsistentes.

Hallazgo No. 65 - Pago de Orden de Trabajo-Mantenimiento de
vehiculos (BA)

Con respecto a los soportes de la cuenta 640414, cancelada con la factura
de venta No. 119776 por valor de $159.080.909 de enero 12 de 2015, se
observa que en sus soportes existen dos preliquidaciones de ordenes de
trabajo Identificadas con los No.2908276 y 2909738 por concepto de arreglo
al vehiculo TOYOTA PRADO de Placas HCD-727. Sin embargo, se
evidencia que en ambas ordenes de trabajo se requirié el pago por
instalacion de cuatro amortiguadores 2 delanteros y 2 traseros por valor de
$2,08 millones, por consiguiente, se concluye que dichos servicios vy
repuestos se facturaron y cancelaron dos veces.

Esta situacién evidencia falta de control en la refrendacion de los bienes y
servicios recibidos generando riesgo de pago de lo no recibido o duplicidad
en el reconocimiento como el caso en mencion, contraviniendo los principios
de la funcion publica y de la gestion fiscal - articulos tercero y sexto de la ley
610 de 2000.

Este Hallazgo se constituye en Beneficio de Auditoria toda vez que se
recuperaron los recursos.
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Hallazgo No. 66 . Pago de la Cuenta - Servicio Alquiler de Vehiculos

El pago de las cuentas con obligacion No. 640214 y 640314, por concepto
de alquiler de 1006 vehiculos blindados, durante el periodo comprendido
entre el 27 de noviembre y el 26 de diciembre de 2014, se realizd con los
soportes que se describen a continuacion:

o Ordenes de pago 11831515 y 11833515, de enero 29 de 2015,
por valor total c/u de $ 1.909,3 millones.

o Fotocopia de facturas No0.1520 Y 6855 expedidas el 23 de
diciembre de 2014 ,

e Informe de supervision con fecha del 23 de diciembre de 2014,
segun contrato No. 922 del 27 de noviembre de 2014,

e Relacion de vehiculos alquilados.

De los cuales se detectaron las siguientes inconsistencias:

Las obligaciones fueron canceladas con fotocopias de facturas y no
con las originales.

El valor de las cuentas por pagar, no coinciden con los valores
descritos en las copias de las facturas.

Adicionalmente, No es coherente la informacién existente entre la
factura No.1520 y la relacién de vehiculos alquilados elaborada por la
UNP, con respecto al periodo en que se prestd el servicio, toda vez,
que en la factura el periodo del servicio fue entre el 27 de noviembre y
25 de diciembre de 2014, y en la relaciéon en mencion entre el 1 y 27
de diciembre de 2014. Situacién que genera incertidumbre en la
informacion real del periodo en que se prest6 el servicio vy en la
consistencia de la fuente de informacion de la UNP.

El informe de supervision No.1 del 23 de diciembre dentro de las
actividades de seguimiento v vigilancia de naturaleza administrativa y
técnica, por su contenido no permite evidenciar la gestién realizada
por el contratista en cumplimiento de sus obligaciones contractuales y
de las normas técnicas minimas requeridas para la ejecucién del
contrato, tal como se encuentra senalado en el Manual de
Contratacion de la Entidad-Subseccion Ill-Etapa - De ejecucion del
contrato - De las actividades de seguimiento y vigilancia contractual-
numeral 25 - Funciones generales, acapites 25.1.3., 26.1.8. y 27.1.4.

Con respecto a la relacion de los 472 y 481 vehiculos alquilados por la
Entidad entre los periodos comprendidos del 27 de noviembre al 25
de diciembre del 2014, se observa que el 30% de éstos no tienen
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beneficiario asignado y 33 vehiculos equivalentes al 6% se encuentren
disponibles en la UNP. Igual situacion se presenta con los 525
vehiculos alquilados por la UNP entre el 1 y 27 de diciembre de 2014,
de los cuales 41 se encuentran disponibles en la Entidad y 155,
equivalentes al 29% del total, no tienen beneficiario asignado, lo que
evidencia debilidades en la elaboracién del estudios de necesidades,
en la planeacion y seguimiento toda vez que se pueden estar
alguilando vehiculos innecesariamente.

Las situaciones descritas evidencian debilidades en el control y seguimiento
del proceso para el pago de las cuentas, asi como en la elaboracion de
estudio de necesidades y en la planeacion para coniratar el servicio de
alquiler de vehiculos blindados vs nimero de beneficiarios con nivel de
riesgo extraordinario o extremo, lo que conlleva que se contrate este servicio
sin tener cuantificada la necesidad y por consiguiente genera riesgo de
pérdida de recursos, omitiendo lo establecido en el literal b) del articulo 2 de
la Ley 87 de 1993.

2.1.5. Evaluacion del Sistema de Control Interno
De acuerdo a lo establecido en la Guia de Auditoria ajustada a SICA, en el
numeral 3.1.4. Metodologia de Evaluacion de Controles — Etapa de

Ejecucion, la calificacion de control interno se establecio de acuerdo a los
siguientes criterios:

Tabla No. 26 Evaluacion de Riesgos y Controles

“EASE | PAsE

PLANEACION (
Total Calificaciones 70 82
No. items evaluados 31 31

Calificacion Promedio {Total Calificaciones / No.
items evaluados)

Calificacidén sobre el disefio y efectividad de
controles

% Ponderacion (% Asignado) 20% 0%

Subtotal Calificaciones (Calificacién Promedio *
% Ponderacién)

TOTAL CALIFICACION - PUNTAIE {SUMA DE
SUBTOTALES)

CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA
DEL CONTROL INTERNO

0,677 1,852

Como resultado de la evaluacién al diseno de controles implementados por

Unidad Nacional de Proteccion-UNP, la calificacion obtenida fue 2,258

puntos, que corresponde al concepto de "Ineficiente". En la evaluacion a la
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efectividad de controles, el resultacc obtenido es 2,645 puntos, valor
correspondiente al concepto de "Inefectivo". En consecuencia, de acuerdo
con la metodologia vigente para la evaluacion del control interno, el puntaje
final obtenido es 2,529, valor que permite a la Contraloria General de la
Republica conceptuar que, para el periodo auditado, la Calidad y Eficiencia
del Control Interno de la Entidad es "Ineficiente”

En la unidad se presentan deficiencias en el disefio e implementacion de los
mecanismos de Control, especialmente en el control, seguimiento vy
monitoreo de las actividades de los procesos misionales, toda vez que la
Entidad no cuenta con un sistema de informacién articulado, que consolide
las actividades generadas en la ruta de protecciéon, que permitan su
trazabilidad en tiempo real y que contenga alertas en los momentos que se
requieran las evaluaciones, revaluaciones o retiro de las medidas de
proteccion segln el caso, generando incertidumbres en la confiabilidad de
los productos obtenidos en cada area.

La Entidad en la vigencia analizada no contd con procedimientos ni
manuales actualizados que le permitan la oportunidad y eficiencia en el
desempeno de sus funciones; al igual que | en algunos grupos internos de
trabajo se observan trabajos represados.

Hallazgo No. 67 Agendar Misiones de trabajo tramitadas ante el
CERREM

Se evidencia que para agendar ante el CERREM un caso de suspension de
medidas de proteccion por su uso indebido, es necesaria que el funcionario
responsable de esta labor tramite la solicitud correspondiente, previo analisis
de las misiones de trabajo efectuadas por el grupo interno de verificacion de
uso indebido de medidas.

Sin embargo, se observa que desde el 1 de abril de 2015, la Coordinacién de
este grupo interno de trabajo no ha asignado al funcionario responsable para
el desempeno de esta labor. Por consiguiente se ha producido el
represamiento de 25 misiones de trabajo debidamente tramitadas, listas para
concluir el proceso.

La anterior situacién se presenta por la falta de direccionamiento y gestion en
la asignacion de un funcionario para el desempeno de estas funciones, lo
cual se hace indispensable para la toma de decisiones dentro del proceso
misional. Lo que conlleva a que no se tomen los correctivos pertinentes de
manera oportuna, otorgando medidas de proteccion a quien esta infringiendo
las condiciones estipuladas en el articulo 44 del Decreto 4912 de 2011.
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Hallazgo No. 68 Actualizacion informacién de hombres de proteccion
por operador

La informacién registrada, en la coordinacion de esquemas protegidos, sobre
el nimero de hombres implementados a beneficiarios, no es confiable toda
vez que se encuentra incompleta o inconclusa, por cuanto el registro se hace
una vez se cuente con las actas de recibido o desistimiento del esquema
(hombres de proteccion) firmadas por el beneficiario, como prugba de
aceptacion o no de esta medida.

Situacion que es presentada porque la Entidad no tiene mecanismos
establecidos que permita finalizar este proceso de manera oportuna, es asi
que la labor de notificacion no tiene definido un responsable, con lo cual la
recepcion de las actas se encuentra sujeta a los escoltas y a los regionales,
que en ocasiones no son diligentes en ejecutar esta labor, es decir que no se
emite oportunamente el insumo fundamental para realizar el regisiro o
concluir el proceso, hecho que dificulta el control y seguimiento del inventario
de los hombres de proteccion por operador, que se encuentran al servicio de
la UNP, e impide ejercer un mayor control en el cobro de facturas por parie
de los operadores, contraviniendo lo establecido en el articulo 2 de la Ley 87
de 1993.

Hallazgo No. 69 Hojas de vida de escoltas postulados por poblacién
objeto especiales

Existen algunas poblaciones tales como UP-PCC y Medidas Cautelares, que
por sus condiciones de riesgo, la Entidad ha adoptado procedimiento
especial en la seleccion de los hombres que conforman los esquemas de
proteccion, para lo cual tienen la autorizacion para postular y seleccionar sus
hombres de proteccion, previo envio de las hojas de vida.

No obstante, se observa que este procedimiento ademas que no esta
protocolizado, no se definio la responsabilidad para su desarrollo, en un
grupo interno de trabajo, con lo cual las hojas de vida son recepcionadas por
diferentes dependencias, sin que tenga un direccionamiento adecuado de las
mismas. Para subsanar esta deficiencia, se asigno al funcionario de enlace
de esquemas (escoltas), que por su concentracion de funciones y carga
laboral no permite cumplir oportunamente con el analisis documental de las
hojas de vida.

Situacion que ha generado que los beneficiarios de estas poblaciones, no
cuenten con la implementacion oportuna de esquemas de proteccion, en
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contravencion de lo establecido en la Ley 87 de 1993, articulo 2 literales d y
e.

2. SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad presento el avance del plan de mejoramiento en el SIRECI, la
comision auditora evalud la efectividad de acciones de mejora determinadas
por la Entidad y de la cual se informa: que el plan de mejoramiento se
encuentra conformado por 95 acciones de mejora para contrarrestar las
deficiencias descritas en 32 hallazgos relacionados, veinte (20) como
producto del proceso auditor vigencia 2012 y doce (12) de la Actuacién
Especial 2014. Es de anotar que las acciones de mejora tuvieron como fecha
limite, para ser ejecutadas, los meses comprendidos en el Gltimo semestre
de 2013 y ultimo semestre de 2014, respectivamente.

Con respecto al cumplimiento del plan se observa que se reporté un nivel de
cumplimiento de las acciones 85%, con relacion a la efectividad de las
acciones se informa que la acciones determinadas para contrarrestar las
causas de los hallazgos numeros 5, 7, 10, 11, 12 y 19 del proceso auditor
vigencia 2012, y numeros 1,2, 3, 5 y cuarto punto del nimero 9, de la
actuacion especial no fueron efectivas toda vez que las deficiencias persisten
conforme a los hallazgos descritos en el presente informe.

Por lo anterior debido a que las acciones implementadas no fueron efectivas
para solucionar las causas de los hallazgos, no se amerita el retiro de
ninguno de ellos del plan de mejoramiento de la Entidad.

3. ATENCION DE DENUNCIAS.

Durante el proceso fueron incorporadas 9 denuncias al proceso auditor, las
cuales fueron tramitadas y proyectadas sus respuestas. Con respecto a las
mismas, es importante mencionar que la participacién y articulacion de la
ciudadania con el presente ejercicio del Control Fiscal ha sido fundamental
para su desarrollo, toda vez que el contenido de los temas expuestos en las
denuncias sirvi6 de guia y enfoque para la aplicacion de las pruebas de
auditoria que se desarrollaron. Asf las cosas, es menesier destacar qgue en el
capitulo de resultados del presente informe se incluye los hallazgos surgidos
del tramite de las denuncias.

= Denuncia N0.2014-775582-82111-D,
En ésta se describen 22 ftems denunciados de los cuales:

- Diez (10) hacen referencia al mal uso de esquema de seguridad
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- Cuatro (4) autorizacién y aprobacion de viaticos por parte de los
protegidos a escoltas,

- Una (1) persecucion laboral escolia,

- Cuatro (4) de redireccionamiento de érdenes de irabajo de medidas de
proteccién nivel ordinario a extraordinario de manera fraudulenta,

- Una (1) no realizar evaluacién de reevaluacion del riesgo,

- Una (1)Capacitacién indebida a funcionarios de la policia,

- Una (1) Desvib de recursos de combustible.

Del andlisis de la informacién entregada se presentaron los siguientes
hallazgos:

Hallazgo No. 70 Manual de Procedimientos para la suspension de
Medidas de Proteccion

El grupo interno de trabajo denominado Control, Seguimiento y Desmonte de
Medidas de Proteccién, creado en la subdireccion de Proteccion, no tienen
definido un manual de procedimiento para ejecutar todas las actividades
dentro de la coordinacion.

Adicionalmente, la guia establecida para el control y desmontes para realizar
las actividades de suspension de medidas de proteccion determinado en el
articulo 45 del Decreto 4912 de 2011, no se encuentra actualizada frente a
la necesidades reales para el desempefio de tareas en el cumplimiento de la
funcién que le corresponde al subproceso - verificacién preliminar del uso
indebido de las medidas de proteccién senaladas en el articulo 44 del
Decreto 4912-11, de tal manera que facilite vislumbrar las rutas reales e
internas de coordinacion (trazabilidad de pautas, tareas o iniciativas entre
otras), en consecuencia los funcionarios se encuentran desarrollando sus
labores sin lineamientos determinados ni estandarizados, con formatos y
procedimientos que aun no son aprobados por la oficina de Planeacion a
través del sistema integrado de calidad, lo que ocasiona riesgos en vulnerar
las garantias procesales y derechos fundamentales de los beneficiarios del
programa de proteccion senalados en la Constitucion Politica de Colombia,
Cédigo Contencioso Administrativo.

Lo anterior se debe a la falta gestion por parte de las areas responsables en
el disefio y ajustes de procedimientos y formatos que contribuyan a la
ejecucion eficiente y oportuna de las actividades pertinentes, igualmente se
percibe la falta de capacitacion e idoneidad de los funcionarios que
desarrollan estas labores y de esta manera se garanticen los derechos
fundamentales de los beneficiarios del programa.
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medidas de proteccion, de las cuales el 9% de estas misiones equivalentes a
12, fueron comprobadas in-situ, lo que indica que la mayoria de los
resultados de las misiones fueron resueltas sin la debida verificacién in-situ
de los hechos, que les permitan reunir pruebas necesarias y suficientes para
poder emitir un dictamen objetivo sobre el uso indebido de los esquemas de
proteccion que amerite la suspension o finalizaciéon de las medidas
implementadas, y asi evitar o minimizar riesgos en la vulneracién del derecho
a la vida de los beneficiarios de conformidad con la constitucién politica. Esta
situacion también fue evidenciada por parte de la CGR en el proceso de
verificacion en atencion a la denuncia interpuesta por los ciudadanos, en el
uso indebido de medidas ocasionadas en las ciudades de Bucaramanga,
Barrancabermeja, Valledupar entre otras.

Situacion presentada por la falta de gestion por parte dela subdireccion de
proteccion en proveer los recursos necesarios para el cumplimiento de las
funciones de verificacion a través de los mecanismos “visita de campo,
entrevistas e informes” con el fin de que se garanticen el levantamiento de
pruebas suficientes como insumo para emitir un concepto adecuado sobre la
suspension o finalizacion de la medida de proteccion, contraviniendo lo
estipulado en acépite 8.1, literal 2 de la Guia de Suspension de Medidas de
Proteccion Cédigo GMP-GU-03/v2

Hallazgo No. 74 Implementacion de medidas de proteccién a
beneficiario De otras Entidades.

En desarrollo de la denuncia 2014-75582, se encontrd que entre marzo del
2013 y octubre de 2014, la Entidad implementé medidas de proteccién tipo 2,
a un comerciante de la ciudad de Sincelejo por Tramite de Emergencia, el
cual fue protocolizado con acta individual GVP-UNP caso 64 sesion 58
Bogota D.C., 2013-08-23 donde el Grupo de Valoracién Preliminar conceptla
dar traslado a la Policia Nacional a fin de que asuma el caso de acuerdo a su
competencia, previa evaluacion del riesgo realizada en abril del 2013.

Por otra parte con resolucion No. SP0232 de octubre 2 de 2013, el
CERREM, ratifica por 6 meses las medidas de proteccion implementadas el
26 de marzo de 2013 por instruccion, segin acta de implementacion sin
ndmero.

En vigencia de 2014 se realizd reevaluacion del riesgo, como resultado de
ello cual se mantuvieron las medidas y en octubre de 2014 se procede al
desmonte de las mismas.

La situacion antes mencionada generd que durante 19 meses con recursos
del presupuesto de la UNP se sufragaran los costos que este esquema, los
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Hallazgo No. 71 Tramite de ordenes de frabajo para evaluacién del
riesgo

Durante el afio 2014, la Entidad a través de la subdireccién de evaluacion del
riesgo distribuyd 9.244 érdenes de trabajo entre los funcionarios (analistas) a
nivel nacional, para evaluar el nivel de riesgo de solicitudes de proteccion, de
las cuales 6.957 fueron ejecutadas oportunamente, sin embargo, a 16 de
abril del 2015, se observaron 995 6rdenes de trabajo que fueron distribuidas
entre enero y diciembre de 2014, sin que a la fecha de la revision por parte
de esta comisién, se hayan realizado las respectivas evaluaciones figurando
con estado activas y como extemporaneas con 6, 8 y 12 meses, lo que
ocasiona que no implemente oportunamente las medidas de proteccion que
amerita a posibles beneficiarios.

Esta situacion demuestra fallas en el control y seguimiento, para el tramite
oportuno en la evaluacion de riesgos, incumpliendo las responsabilidades y
funciones encomendadas en el ejercicio de esta labor por parte de los
analistas, generando riesgos para la Entidad por el desacato al Decreto 1249
de 2011 articulo 1° y articulo 33 del capitulo Il Responsabilidades y funciones
en el marco de la estrategia de proteccion de personas en virtud del nivel de
riesgo.

Hallazgo No. 72 Evaluaciones y Reevaluaciones de riesgo a
beneficiarios programa de proteccion

Una vez consultada la base de datos de protegidos consolidada a marzo de
2015, se observa gue la Entidad tiene de 9.646 beneficiarios, de los cuales
679 beneficiarios se encuentran gozando de medias de proteccion, sin que
se realice previamente la evaluacion o reevaluacion del riesgo como lo
establece el ariiculo 40 y sus paragrafos 1, 2, y 3 del capitulo II-
Procedimientos del Programa de Proteccién de Personas en virtud del
Riesgo del Decreto 4912 de 2011.

Esta situacién genera que se estén implementando medidas de proteccion a
beneficiarios con presunto nivel de riesgo ponderado como ordinario la cual
no comporta la obligaciéon de adoptar medidas de proteccion, lo que
evidencia debilidades en el control, seguimiento y monitoreo por parte de las
dependencias que tienen bajo su responsabilidad ejecutar estas actividades.

Hallazgo No. 73 Desplazamientos - Verificacién uso medidas de
proteccion

Durante el ano 2014, la Entidad a través de la dependencia competente
tramitd 124 misiones de trabajo para la verificacion de uso indebido de
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cuales debieron ser asumidos con presupuesto de la Entidad competente.
Situacion ocasionada por la faita de articulacion y coordinacién con las
Entidades que tienen bajo su responsabilidad la proteccion de las personas
que pertenece a un grupo poblacional diferente al que tiene el programa de
proteccion de Derechos Humanos de la UNP, estipulados en el articulo 6 del
Decreto. 4912 de 2011,

Denuncia No. 2014-7744782111-D

Con respecto a la denuncia No. 2014-7744782111-D — relacionada con la
verificacion del proceso establecido para el manejo de caja menor de
conformidad con el decreto No.2768 de 2012, y revision de los documentos
soportes mediante los cuales se constituyé la caja menor de la UNP- durante
la vigencia 2014 y efectuaron gastos por valor de $ 14.284.000, se realizaron
las respectivas revisiones y pruebas donde se detectaron las siguientes
debilidades configuradas como hallazgos:

Hallazgo No. 75 Acto administrativo — faculta reemplazo del responsable
caja Menor (D)

El articulo 9° del Decreto 2768 de 2012 establece: “Del manejo del
dinero...Esfos recursos seran administrados por el funcionario facultado,
debidamente afianzado”. Y el PARAGRAFQ del mismo articulo establece
“Cuando el responsable de la caja menor se encuentre en vacaciones,
licencia o comisién, el funcionario que haya constituido la respectiva caja
menor, podra mediante resolucion, encargar a otro funcionario debidamente
affanzado, para el manejo de la misma, mientras subsista la situacién, para lo
cual solo se requiere de la entrega de los fondos y documentos mediante
arqueo, al recibo y a la entrega de la misma, lo que debera constar en el libro
respectivo”. De la misma manera ARTICULO 15. Cambio de Responsable.
Cuando se cambie el responsable de la caja menor, deberd hacerse una
legalizacion efectuando el reembolso total de los gastos realizados con corte
a la fecha.

La comision de auditoria encontré que el funcionario asignado mediante
Resolucion No.030 de enero de 2014 de la UNP como responsable del
manejo de la caja menor, fue trasladado a otra dependencia, su firma fue
desautorizada ante el banco donde se consignan y manejan los recursos de
caja menor, y el Director de la Entidad mediante un oficio autorizo la firma del
Secretario General (e) para la administracion de dichos fondos. Todas estas
acciones se desarrollaron sin mediar acto administrativo que asignara un
nuevo responsable de la caja menor, sin realizarse arqueo de fondos al
recibo de la misma, ni tampoco una legalizacién y reembolso total de los
gastos realizados con corte a la fecha de retiro de la firma del responsable.

Lo Unico que se pudo verificar fue un documento firmado por el funcionario
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asignado y encargado de manejar la caja menor hasta el 29 de agosto de
2014, denominado acta de entrega, sin fecha ni firma por quien recibe.

Las situaciones descritas se presentan por la falta de control y seguimiento
en el cumplimiento de las normas establecidas para la administracion de los
recursos de caja menor, suscritas por el Ministerio de Hacienda y adoptadas
por la UNP, lo que genera que los procedimientos del manejo de estos
recursos no se hagan teniendo en cuenta la normatividad vigente, asimismo
el no acatamiento de estas directrices normativas pone en fiesgo de la
gestion de estos recursos.

El anterior hallazgo tiene una posible connotacion disciplinaria.

Hallazgo No. 76 Procedimientos y Soportes para pago con recursos de
caja menor (D)

Una vez revisado los soportes de los gastos realizados con recursos de caja
menor entre el 27 de julio hasta el 16 de diciembre de 2014, se evidencio:

a. Los soportes de caja menor no se encuentran foliados ni archivados
cronolégicamente de conformidad con la ley de archivo.

b. No existen actos administrativos mediante los cuales se solicita reembolso
de caja menor y se realiza el cierre de la misma.

c. La Entidad tiene establecido el procedimiento No. GAF-PR-02 V2, para el
manejo de los recursos de caja menor, dentro del cual se encuentran los
formatos de las autorizaciones previstas tanto para la solicitud, pago del
servicio y la autorizacion del gasto de elementos de cafeteria y restaurante:
GAF-FT-04/V2, GAF-FT-6/ V2 y GAF-FT-07/V2, respectivamente, sin
embargo, se observa que los formatos denominados “Solicitud de adquisicion
de bienes y/o servicios por caja menor’ no se encuentran debidamente
diligenciados haciendo caso omiso de las instrucciones de diligenciamiento,
gue se encuentran descritas dentro del mismo formato teniendo en cuenta
que carecen de: firma del solicitante, justificacién del gasto: por qué, para
qué y donde, nombre y cargo del ordenador del gasto, en consecuencia se
observa, que el 100% de las solicitudes de bienes o servicio por caja menor,
provienen del secretario general, lo que puede indicar aparentemente, que
ninguna otra dependencia tuvo necesidades prioritarias, ni urgentes, entre
julio 27 y diciembre 16 del 2014, que ocasionaran ‘gastos con recursos de
caja menor.

d. La Entidad no tiene establecido como mecanismo de control de pagos un

formato de recibido a satisfaccion del bien o servicio con el fin de certificar si

estos se recibieron y asi poder generar el pago, pues queda la incertidumbre
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pago con nuimeros de identificacion desde el 408 hasta el 426, se observa
que la fecha de las solicitudes de adquisicion de los bienes o servicios fueron
posteriores a la fecha de realizacién, pues todas éstas se encuentran
solicitadas el 19 de diciembre de 2014 figurando como una legalizacién de
hechos cumplidos.

g. No se observan comprobantes de egreso registrados en SIIF de los gastos
ejecutados entre el primero de septiembre y el cinco de diciembre de 2014,
solo con un documento denominado: movimiento de bancos o caja de una
caja menor del SIIF, emitido el 23 de diciembre de 2014, donde se pudo
constatar que los movimientos de caja menor fueron todos registrados en

una misma fecha 19 de diciembre de 2014.

Las anteriores situaciones evidencian la inobservancia de las normas que
reglamentan el uso de los recursos de caja menor, ademas denotan
ausencia de planeacion, control y coordinacion por parte de la alta direccion
para la administracion de los recursos de caja exponiendo a la Entidad al
pago de bienes y servicios sin la certeza de que fueron recibidos o
prestados.

El anterior hallazgo tiene una posible connotacién disciplinaria (D).
Hallazgo No. 77 Soportes de pago sin los requisitos de Ley (D).

El ordenador del gasto Secretario General (E), autorizod los pagos de los
comprobantes de caja menor No. 422 ($2.250.000), 410 ($700.000), 409
($2.000.000) y 408 ($1.050.000), por un valor total de $6.000.000, por
concepto de adquisicion de materiales de construcciéon y mano de obra de
arreglos locativos, sin los soportes reglamentarios establecidos en los
numerales 8 del articulo 8 y 2 del articulo 13 del Decreto 2768 de 2012, toda
vez que los documentos soportes de los cobros no cumplen con lo dispuesto
en el articulo 617 del estatuto tributario nacional (requisitos de factura de
ventas). Igualmente no se encontrd el recibo a satisfaccién de los trabajos
realizados ni el ingreso a almacén de los bienes recibidos e instalados.

Esta situacion evidencia la falta de control, seguimiento y supervision en las
actividades que genera el manejo de la caja menor, generando riesgos por
la incertidumbre entre los servicios y bienes pagados y los efectivamente
recibidos.

El anterior hallazgo tiene una posible connotacién disciplinaria (D).
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que se paguen sin constancia de que realmente se adquirié (bien o servicio),
tal como se evidencia en todos los pagos realizados con recursos de caja
menor entre el 27 de julio y 16 de diciembre de 2014, a manera de ejemplo
se citan algunos de los gastos mas relevantes:

e En la regional de Cali se llevd a cabo el mantenimiento de
cuatro aires acondicionados por valor de $1.962,700, pero, no
existe un comprobante donde se ratifique la satisfaccion del
servicio, segiin Comprobante SIIF No. 39214 del 15 de agosto
de 2014, facturas No. 1516 y No. 1517 de 14 de agosto de
2014, y comprobante de pago de caja menor No. 393 de 14 de
agosto de 2014.

o Comprobante de pago No. 408 de 03 de octubre de 2014, por
valor de $1.050.000, adquisicion de cerraduras. '

o Comprobante de pago de caja No. 409 de 06 de octubre de
2014, por valor de $2.000.000. (mantenimiento de redes
eléctricas y tuberia de aguas lluvias y negras de tres sedes)
cuales.

e Comprobante de pago No. 422 de octubre 15 de 2014 por valor
de $2.250.000, no tiene factura sino recibo sin nimero de
octubre 15 de 2014 por valor de $2.250.000 (mano de obra
instalacion de 30 tejas) pues no describen no se describe la
sede donde se realizd esta clase de servicios.

e Comprobante No. 423 de octubre 15 de 2014, por valor de
$2.200.000, factura No.0420 de octubre 15 de 2014, (materiales
de construccion) por valor de $2.200.000, no se sabe para
donde, ni para qué era este material ni quien lo recibio.

e Comprobanie No. 426 de 14 de octubre de 2014, por valor de
1.440.000, factura No.J00000180 de octubre 10 de 2014, por
concepto de adquisicion de 10.0000 diez mil unidades de
publicaciones que no se discrimina: publicaciones de que, para
qué y para donde.

e. Con recursos de caja menor se pago un valor total de $245.782 por peajes
no han sido legalizados, por consiguiente, se observa que la Entidad no tiene
establecidos mecanismos de control y seguimiento para esta clase pagos de
gastos de viajes con recursos de caja menor, toda vez que éstos deben ser
legalizados dentro de los cinco (5) dias siguientes a la realizacion del gasto,
segun lo dispuesto en el paragrafo 1°, del articulo 5 del Decreto 2768 de
201 2.

f. Con base en la ejecucion de gastos realizados con recursos de caja menor
entre el primero de septiembre y 05 de diciembre de 2014, por valor total de
$10.889.892, para lo cual se emitieron diecinueve (19) comprobantes de
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REPUBLICA DE COLOMAIA

Codigo

11

1105
1110
1115

1208
1211

13
1305
1310
1318
1380

14
1401
1404
1407

1420

1424
1425
1470
1475
1480

15
1605
1516
1812
1817
1518
1520

1%
1805
1810
1815
1920

1925
1926
1930

1935
1940
1941

1942
1945
1950

1955
1860
1985
1870
1875

12

ACTIVO

CORRIENTE (1)

Efectivo

Caja
Banoos y Corporaciones
Fondos Venoidos con Compronuse de Reverta

inversiones
Inversiones Administracion de Liquidez Renta Fija

inverslenes Patrimoniates - Método de Participacion

Inversiones Renta Fija - DTN

Inversiones Renta Fija - Fondos Administrados -

Rentas por Cobrar

Vigencia Actuat

Vigencia Anlerior

Dificil Recaudo

Provisién para Rentas par Cobrar (CR)

Peudores

Ingreses ng Tributarios
Fondos Especiales
Perestacion de Servicios

Avances y Anticipos Entregados
Recursos entregados en Administracidn
Depdsitas Entregados

Otros Deudores

Deudas de Dificil Cabra

Provisién para Deudores (CR)

Inventarios

Bienes Producides

Mercancias en Existencia

Materias Primas

Matenaies para la Producsion de Bienes
Materiales para la Prestacion de Servicios
Productos en Proceso

Otros Activos

Gastos Pagados por Anticipado

Cargos Difendos

Gbras y Mejoras en Propiedad Ajena

Bienes Entregados a Terceros

Amortizacion Acumulada te Bienes Entregados 3
Terceros (CR)

Hienes y Derechas en Proceso de Titulanzacion
Bienes Recibides en Dacidn de Page

Provisitn Bienes Recibidos en Dacién de Pago (CR)
Activos Adquirides de instituciones Inscrdas

Blenes Adquiridos en Leasing Financiers
Depreciamion de Bienes Adquinidos en Leasing
Financiaro {CR)

Capital Garantia Gtorgado

Responsabilidades

Prowisién para Responsabifidades (CR)
Bienes de Arte y Cultura
Provision de Bienes de Arte y Cujtura (GR)

Intangibles
Amortizacion Acumulada de Inlangibles (CR)

MO CORRIENTE (2)

inversiones

Perlodo

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
BALANCE GENERAL
A 31 DE DICIEMBRE DE 2014
{Cifras en miles de pesos}

Periodo

Actual Anterior
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2110
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2301
2318
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2403
2425
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2437
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2718
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29
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21
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21
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2207
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2301
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UNIDAD MAGICNAL DE PROTECCION

PASIVO
CORRIENTE (4}

Operaciones da Banca Central y Entidades
Financieras

Operaciones ds Banca Central

Operaciones de Captaciés y Servicios Financleras
Gastos Financieros por Pagar por Operacionas de €

Operaciones de Gradito Publico
Deuda Pabiica Interna de Gorto Plazo por Amertizar
en la Vigencia

Oeuda Pubilica Interna a Largo Plazo

Deuda Piblica Externa de Largo Plazo por
Amortizar gn ia Vigencia
Deuda Plblica Externa a Largo Plazo

Obligaciones Financieras

Administracion de Liquidez

Fondos Adquiridos con Compromiso de Recompra
Intereses Administracion de Liquidez

Cuentas por Pagar

Agdauisicién de Bienes y Servicios Macionales
Transferencias

Acreedores

Retencion en fa Fuente e Impuesto de Timbre
Retencion de impuesto de Indusiria y Comercio por
Pagar- iCA

Impuestos, Contribuciones ¥ Tasas por Cobrar
Créditos Judiciales

Otras cuentas por Pagar

Obligaciones Laborales
Salarios y Prestaciones Soclales
Pensiones por Pagar

Otros Bonos y Titulos Emitidos
Bonos Pensionales

Titulos Emitidos

Pasivos Estimados

Provisién para Contingencias
Provision para Prestacionas Sociales
Provisiones Diversas

Otros Pasives
Recaudos 4 Favar de Terceros

NO CORRIENTE (5}

OPERACIONES DE BANCA CENTRAL ¥
ENTIDADES FINANCIERAS

Operaciones de Banca Central

Operaciones de Captacion y Servicios Financieras
Gastos Financieros por Pagar por Operaciones de

OPERACIONES DE CREDITO PUBLICO

Deuda Pdblica Interna de Largo Plazo por Amortizar
an ia Vigencia

Deuda Pablica Interna a Largo Plaza

Dauca Piblica Externa de Largo Plazo por

Dauda Plblica Externa a Large Plazo

OBLIGACIONES FINANCIERAS
Administracion de Liquidez
Fondos Adquiridas con Comgromiso de Recompra

Perioda Periodo
Actual Anteriar
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REPURLICA DE COLOMEIA

Cadigo
1208
1209
1213
1280

13
1310

1315
1320

14
1407
1450
1415
1420

1422
1424
1470
1475
1420

16
1608
1810
1615
1620
1625
1630
1635
1637
1840
1650
1855
1660
1665
1670
1875
1685
1690

1695

17
1703
1704

1705

1710
1715

1720

b
P
&

18
1804

1808

18
1805
1810

81
8110

Inversicnes Patdmoniales - Método de Participacion

Inversiones Renta Fija - DTN

Inversiones Renta Fijs - Fondos Administrados -
OTN .
Provision para Pioteccion de inversiones (CR)

Rentas por Cobrar
Vigencia Anterior

Dificil Recaudo
Provision oara Rentas por Cobrar {CR3

Deudores

Prestacion de Servicios

Aportes por Cobrar a Entidades Afiladas
Préstamos Concedidos

Avances y Anticipos Entregados
Anticipos o Saldos 2 Favor por Impuestos y
Contribuciones.

Recursos Enlregados en administracion
Otros Deudores

Deudas de Dificil Cobro

Provision para Deudores {CR)

Propiedades, Planta v Equipo

Terrenos

Semovientes

Conslruccisnes en Curso

Maguinaria. Panta y Eguipo en Montaje
Maguinaria. Panta y Equipo en Transilo
Equipos y Matenales en Depasilo

Bienes Muebles en Bodaga

Propledades, Planta y Equipo no Explotades
Edificaciones

Redes. Lineas y Cables

Maguinana y Equipo

Enulpo Médico y Cientifico

Muebles, Enseres y Equipos de Oficing
Equipos de Comunicacion y Computacion
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacian
Depreciacion Acurnulada (CR)

Depreciacian Diferida

Provision para Proteccién de Propiedades, Planta y
Eguipo (CR)

Bienes de Beneficio y Uso Publico

Materiales

Wateriales en Transito

Bienes de Beneficio y Uso Piblico 2n Conslruccion

Biengs de Beneficio v Uso Putlico en Servicio
Bienes Histéricos y Culturales

Bienes de Beneficio y Uso Pablico Entregados en
Administracion

Amortizacién Acumulada de Bienes de Banaficic y
Uso Plablice (CR}

Recursos Naturales v del Ambiente

Recursos Naturales Renovables en Corservacion
Inversiones en Recursos Naturales Renovables en
Conservacion

Giros Activos
Gaslos Pagades por Anticipado

Cargos Diferidos
TOTAL ACTIVO (3)

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

Bienes Entregados en Garantia

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
BALANCE GENERAL
A 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(Cifras en miles de pesos)

Periado Periode
Actual Anterier
9 [
] e}
0 @
0 o
g e}
2 ]
] 0
] il
0 1.820.099
0 [
0 ]
g ]
] ]
2 ]
il 1820 099
g a
g 3
b 0
19.252.571 13.137.243
o o
o o
o 5
0 2
8 o
¢ [
b &
[+ o
[ o
0 o
1§i2a019 NE 7104 967
0 °
1776469 NG 1745821
4282185 NG 026 224
W TELZAG NG 25511 380
31823250 N8 -24551089
] ¢
[ a
8 o
[ o
a 0
& [
o 2
0 @
4 o
0 o
o a
bl 9
Q o
(] 213,650
g bl
0 213050
42.357.238 17.224.853
0 Nig 9
2 0
] ]

Cadigo

2320

25
2505
2510

25

2625
2630

31
3105
3110
ans
317

3120
3125
3128
3128

3z

3205
3208

3210

3215

3220
3225
3230
3236

3240
3258
3270

91

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

Intereses Administracion de Licuidez

CUENTAS POR PAGAR

Adquisicidn de Bienes y sErvicios Nacionales
Acreedores

Retencion en la Fuente e Impuesto de Tiembre
Retencisn de impussto de Industria ¥ Camercio por
Pagar - iCA

Créditos Judiciales

OBLIGACIONES LABODRALES
Salarios y Prestaciones Sociales
Pensiores por Pagar

OTROS BONOS Y TITULOS EMITIDOS

Bonos Pensionales
Titulos Eratidos

TOTAL iNTERES MINORITARIO (6) *

Participacicn de terceros
Participacicn patrimonial del sector publico

PATRIMONIC {7)

HACIENDA PUBLICA

Capital fiscal

Resultados del ejercicio

Superavit por valonizacion

Superévit por el Método de Participacion Patrimonial
Resultado de Ejercicins Anteriores

Superavit pos donacian

Patrimopnio piblice incorporado

Provisiones, Agotamiento, Depraciacion y amortizacic
Efecto del Saneamiente Contable

PATRIMONIO INSTITUCIONAL

Capital autonizado y pagads
Capital fiscal
Prima en colocac, de acciones o cuotas

Resenas

Divideridos v participac. decretados
Utllidad o pérdida de ejerc.anteriores
Resultados del gjercicio

Superabit por donacicn

Superévit por valorizacion

Revalorizacien det patrimonio
Patrimonio institucional incerporado
Provisiones, Depereciaciones v Amortizaciones

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO (8)

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS (10)

RESPONSABILIDADES CONTINGENTES

Périsdo Periodo

Actual Anterior
] o
0 G
a 4
a Q
a 0
4] 2
bl i
fi] i)
<] ]
0 j
Q a
(¢} ¢

5]

20.915.093 7301773
20978573 30 558 TR
“BATY 636 3ZBATR

1] -0

o] 0

-36.630 828 40 385 529
a 0

o ¢

17 B26 156 H 554 01k
a a
23.917.948 23.917.945
0 ]

i) a

0 e}

] el

0 o

[ 0

] 0

0 0

0 0

0 5}

23817 4ag 23817845

¢ o
42.357.238 17.224.853
0 Ns 0
401.201.664 5.024.87%







REPUBLICA DE COLOMEIA

Cédigo

2120
&1

B2
83

8308

B312
8313

8315

8316
< 8317
8320
8325
8330
B335
8340
8350
8281

&9
8905
8915

Elabora Miguel Enngue Diaz Romers

Litigios y Demandas
Derechos Polenciales

Deudoras Fiscales

Deudoras de Condrol

Bienes Recibldos por Coniratos de Leasing
Operativa

Decurmnentss Entregados para su Cobro
Mercancias Entregadas en Consignacion

Activos Totalmenle Depresiades. Agotados o
Amortizades

Bienes y Derschos en Investigacion Adminisirativa

Bienes Entregados en Explotacién
Titulos de Inversion Amorizados
Bienes Incautados ¢ Decomisados
Bienes Pendientes de Legalizar

Capital Garantia

Inventario de Obsaletos y Vencidos
Préstamos Aprobados por Desembelsar
Responsabilidades en Process

Deudoras por Contra
Berechos Contigentes per Contra (CR)
Beudoras de Control por Contra (CRY

Perioda

Actual
o
3]

0
5.639.030 Na8
0

i}
b0

5585802

oo o O

53138
~5.629.030
0

-£.638 030

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBERE : ANDRES VILLAMIZAR PACHON

UNIDAD NACIONAL DE PROTEGCION
BALANCE GENERAL
A 31 DE DICIEMBRE DE 2014
{Cifras en miles de pesas)

Periodo
Anterior
9
g

o]
5.456.053
o

0
[}

5442016

Do0RoOOoO0 O

53137

3]
-5.4986,053
Q

+5.406.083

Cédigo

9120
9121
9125
9730
9135

9180

93

9303

9308
8313
9325
9335
346
9350
9300

99
9905
9910
9915

UNIDAD NACIONAL DE FROTECCION

Litigios ¢ Demandas

Deuda Garantizada por la Nacian
Garantias Conlractuales

Bienes aprehendidos

Reservgs Presupuestales

ACREEDORAS DE CGNTROL
Contratos de Leasing Operativo

Bienes Recibidos en Custodia
Mercancias Recibidas en Consignacian
Bienes Incautados o Decomisados
Capital Garantia

Bienes Recibidos de Tesceros
Empréstitos por Recibir

Otras Cuentas Acreedoras de Control

OTRAS| CUENTAS ACREEDORAS DE CONTROL
Respongabilidades Canting por Contra (BD)
Acreedaras Fiscales por Contra (02)

Acreeddras de Control por Contra (BB)

Periodo
Actual
401 201 66
]
2
2
]
0
0
o]
<]
2]
0
6]
0
0
0
401.201.664
401 207 65
G
0

Periodo
Antirior
5.024.97

o oo

moooooo o

5.024.871
5024871

3




vbestnd y Oden

REPUBLICA DE COLOMBIA

Cdodigo

41
4105
4110
4120
4195

43
4321
4322
4323
4380

44
4403
4404
4408
4421
4428

47
4705
4720
4722
4725

63
5320
6325
6330

51
5101
5102
5103
5104
5111
5120

62
5202
5203
5204
5207
5211
5220

53
5304
5308
5314
5330
5340
5344
5345

54
5401

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

A DICIEMBRE 31 DE 2014
({Cifras en miles de pesos)

Concepto

INGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS FISCALES
Inbutarios

Nao tributarios

Ingresos por Fondes Especiales
Devoluciones y Descuentos

VENTA DE SERVICIOS
Servicios de acueducto
Servicio de alcantarillado
Servicio de Aseo

Otros servicios

TRANSFERENCIAS

Corrientes del Gobierno General

Corrientes de las Empresas

Sistema General de Participaciones - SGP

Del Sistema General de Seguridad Social en Salud
Otras Transferencias

OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES
Fondos Recibidos

Operacicnes de Enlace con Situacion de Fondos
Operaciones de Enlace sin Situacion de Fondos

Operacicnes de Traspaso de Bienes, Derechos y Obligaciones

COSTO DE VENTAS (2)

COSTO DE VENTA DE SERVICIOS
Servicios de acueducto

Servicio de Alcantariliado

Servicio de Aseo

GASTOS OPERACICNALES

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

311212014

31M2/2013

447.023.994 N7 366.050.825

1.230
Q
1.230
Q
0

9.709.583
0
0

g
9.700.583

ODOODD oD

437.313.181
436.766.698
0

546.483
0

el ol I

459.486.919

ADMINISTRACION o
Sueldos y Satarios o
Contribuciones Imputadas 0
Contribuciones Efectivas o]
Aportes Sobre la Nomina 0
Generales 0
Impuestos Contribuciones y Tasas 0
OPERACION 447.518.843
Sueldos v Salarios 27.800.083
Contribuciones Imputadas 0
Contribuciones Efaeclivas 4.726.820
Aportes sobre la Nomina 851.301
Generales 413.354.313
impuestos, Contribuciones y Tasas 686.326
PROVISIONES, AGOTAMIENTO, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 11.121.315
Provision para Deudores o
Frovisiones para Responsabilidades 0
Litigios o Demandas 10.870.969
Depreciacion de Propiedades, Planta y Equipo 0
Amortizacién e Propiedades, Planta y Equipo g
Amortizacion de Bienes entregados a Terceros g
Amortizacion de Intangibles 250.346
TRANSFERENCIAS 0
Por Convenios con &} Sector Privado 4]

CcOooo

10.978.932
0
0

Q
10.878.832

GOOOO o

355.071.893
354.708.548

363.345

fans o e R e R i}

N18 389.818.518

109.845
3.000

0]

0

0
84.055
22.790

388.365,939
28.287.491
214.513
4.738.678
883.642
353.841.351
400.264

QOO o Lo o 3 v 5

oo




5403
5404
5423

55
5501
5502
5503
5550

56
5601
5603
5605
5606
5608
5611

57
5705
5720
5722
5725

48
4805
4306
4807
4808
4810
4815

58
5801
5802
5803
5805
5808
5808
5810
5815

Corrientes al Gobierno General
Transferencias Corrientes a las Empresas
Ctras Transferencias

GASTO PUBLICO SOCIAL
Educacion

Salud

Agua Potable y Saneamienio Basico
Subsidios Asignados

GASTOS DE INVERSION SOCIAL

Salud

Medic Ambiente, Agua Potable y Saneamiento Basico

Desarrollo Comunitario, equipamiento y prevencion atencion de desastres
Justicia, Defensa y Seguridad

Trabajo y seguridad sacial

Goblerno, Planeacion y Desarrollo

OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES
Fondos Entregades

Operacionss de Enlace con Situacion de Fondos
Operaciones de Enlace sin Situacidn de Fondos
Operaciones de Traspaso de Bienes Transferidos

EXCEDENTE (DEFICIT} OPERACIONAL

OTROS INGRESOS

Financieros

Ajuste por Diferencias en Cambio

Utilidad por el Métoda de Participacion Patrimonial
Otros Ingresos Ordinarios

Extraordinarios

Ajuste de Elercicios Anieriores

SALDO NETO DE CONSOLIDACION EN CUENTAS DE RESULTADC (DB)

OTROS GASTOS

Interases

Comisiones

Ajustes por Diferencia en Cambic

Financieros

Pérdida por el Método de Participacion Patrimonial
Otros Gastos Ordinarios

Extraordinarios

Ajustes de Ejercicios Anteriores

EXCEDENTE (DEFICIT) ANTES DE AJUSTES POR INFLACION

EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE: ANDRES VILLAMIZAR PACHON

Elabord: Miguel Enrigue Diaz Romero

QOO DOoOL COoOoOoOw Do
SOoO0DD0Om Oo0DOoO0D S

846.761 1.342.734
547,075 £641.278
299.686 701.456

(6] 0
0 a

-12.462.925 -23.767.683

31.435.183 n17  27.242.658

DOoOooo

16.629 13.320
0 0
0 0
30.611.634 20.506.275
361.071 1.074.848
445.819 5.648.214
18.972.228 3.474.965
494 570 220.265
0 0
428,232 220.265
o] o]

t]

0

66.338

0

0
18.477.658 3.254.700

18.477.658 N9 3.254.780



A 31 DE DICIEMBRE DE 2014

e
tibortadt y Qi (Cifras en miles de pesos)

REPUBLICA DE COLOMBIA

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

ESTADC DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2042

VARIACIONES PATRIMONIALES A DICIEMBRE 31 DE 2013

SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2013

VARIACIONES PATRIMONIALES A DICIEMBRE 31 DE 2014

SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2014

DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES

INCREMENTOS

PATRIMCNIO

31 HACIENDA PUBLICA
3105 Capital fiscal
3110 Resuitados del ejercicia
Resuitado de Ejercicios Anteriores
3128 Provisiones, Agotamiento, Depreciacién y amorlizaciones (CR)

32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL
3255 Patrimonio institucional incorporado

TOTAL PATRIMONIO
D!SM%WC!ONES

\ 2

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE: ANDRES VILLAMIZAR PACHON

FIRMA DEL CONTADCR
NOMBRE: MIGUEL ENRIQUE DIAZ ROMERG
k& 10%41?’7.1'

5.994.739
2.692.966
7.301.773
13.613.320
20.915.093
13.613.320
2.014 2.013
20.915.093 7.301.773 VARIACION
32976573 30,668,751 2407 822
18.477.658 3254.700 15220 658
135,530,828 40,085,529 3254701
117.626.256 410.354.094 7272 182
23.917.946 23.917.945
23917 946 23.917 945 1
20.915.093 7.301.773 13.613.320
0




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

4. ANEXOS

Anexo 1. Estados Contables.
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